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OCCUPATIONAL QUALIFICATION STANDARD

Veterinary Technician, Veterinary Nurse, Veterinary Assistant, level 4

Occupational title Level of Estonian Qualifications
Framework (EstQF)
Veterinary Technician, Veterinary 4
Nurse, Veterinary Assistant, level 4

Part A
DESCRIPTION OF WORK

A.1 Description of work

Loomaarsti abilise té6llesandeks on loomaarsti abistamine erinevate manipulatsioonide tegemisel. Ta suhtleb
klientidega ja tagab loomaarsti praksise 160 sujuvuse, osaledes tulemuslikult meeskonnatéds. Tema peamisteks
tédulesanneteks on loomadele diagnostiliste protseduuride tegemine, loomade hooldamine ja raviprotseduuride
Iabiviimine loomaarsti jarelvalve all.

Loomaarsti abiline td6tab iseseisvalt olukordades, mida saab tavaliselt ette ndha, aga mis vbivad ka muutuda. Ta
korraldab oma tegevust ja kohandab seda vastavalt olukorrale ning vastutab oma t66llesannete taitmise eest.

A.3 Work environment and specific nature of work

Loomaarsti abilise té6kohaks voib olla nii loomakliinik kui ka erinevad loomakasvatushooned ja -rajatised. T66
eeldab to6tamist ka valitingimustes. Vajadusel tddtab loomaarsti abiline ka 66siti, puhkepéevadel ja riigiptihadel.
Peamisteks ohtudeks loomaarsti abilise t66s on tdétraumad ja erinevate bioloogiliste (bakterid, viirused, seened
jne), keemiliste (ravimid, desinfektsioonivahendid) ning flusiliste (loomade poolt tekitatavad traumad) ja fllsikaliste
(radiatsioon) faktorite poolt tekitatud tervisekahjustused.

Loomaarsti abilise 166 voib olla vaimselt ja emotsionaalselt pingeline.

A.4 Tools

Loomaarsti abilise peamisteks tédvahenditeks on kutsespetsiifilised IT-lahendused, diagnostika- ja
sterilisatsiooniseadmed, diagnostikavahendid ja muud abivahendid, patsiendile lGhiajalist valu tekitavad nahka
labistavad vahendid (veenikantdl, slstlandel), looma fikseerimisvahendid (suukorv, kéis, rihmad jne), jne.

A.5 Personal qualities required for work: abilities and characteristics

Loomaarsti abilise t66d toetavateks isikuomadusteks on pingetaluvus, emotsionaalne stabiilsus, suhtlemisoskus,
empaatia- ja dppimisvéime ning Kiire reageerimisvéime.

T66 eeldab inimeselt usaldusvaarsust, vastutustunnet, viisakust, diskreetsust ja lojaalsust.

Todoétaja peab olema flusiliselt vastupidav, tdpsete ja koordineeritud liigutustega.

A.6 Professional preparation

Kutsestandardile vastav kutsedpe ja/voi tdienduskoolitus. Soovitav haridustase on péhiharidus.

A.7 Most common occupational titles

Loomaarsti abiline, loomaarsti assistent, veterinaartehnik, velsker

A.8 Regulations governing profession

Loomaarsti abiline arvestab oma igapdevatdés jargmisi digusakte ning nende alusel kehtestatud maarusi:
1) Loomakaitseseadus

2) Looduskaitseseadus

3) Loomatauditorjeseadus

4) Veterinaarkorralduse seadus

5) JAatmeseadus

6) Hea Veterinaarne Tava
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Part B
COMPETENCY REQUIREMENTS

B.1 Structure of occupation

Selle kutse taotlemisel on ndutav kdikide kompetentside (2.1 -2.11) tdendamine.

B.2 Competences

MANDATORY COMPETENCES

B.2.1 Té6tamine praksise registratuuris EstQF Level 5

Tegevusnditajad

1) Registraator-administraatori t66

a. Planeerib visiidiajad vastavalt praksise tavadele ja reeglitele ning loomaomaniku kaebusele

b. Kannab info patsiendikaardile vastavalt loomaomaniku Utlustele ja esitatud dokumentatsioonile; vajadusel avab
uue patsiendikaardi v6i uuendab ja korrastab olemasolevat kaarti

c. Kontrollib looma olemasolu vastavast registrist ja identifitseerib looma

d. Vdtab esmase anamneesi ja edastab loomaarstile vastavalt praksise tavadele ja reeglitele

e. Selgitab kliendile praksise tavasid ja reegleid lIdhtudes HVT-st (Hea Veterinaarne Tava), vajadusel osutab
elementaarset kiireloomulist esmaabi

f. Noustab klienti looma elementaarse fikseerimise kisimustes, arvestades t66ohutusndudeid

g. Vastavalt arsti korraldusele vétab vastu ja annab omanikule Ule statsionaari maéaratud patsiendi

h. Jagab infot looma omanikule statsionaaris oleva patsiendi kohta, arvestades praksise tavasid ja reegleid

i. Noustab kliente patsientide koduse hooldamise kiisimustes vastavalt arsti ettekirjutusele

j- Korraldab praksise kirjavahetust vastavalt praksise asjaajamiskorrale

k. Kannab hoolt heakorra, puhtuse ja meeldiva keskkonna eest praksises. Minimaliseerib nakkusohu, kasutades
puhastus- ja desinfektsioonivahendeid.

I. Tagab tédkeskkonnaohutuse vastavalt praksise tavadele ja reeglitele

m. Ndustab klienti loomade pidamise, sd6tmise, kditumise, koolituse ja tervise kiisimustes vastavalt kehtivale
seadusandlusele, heale tavale ja paddevusele

2) Maigit66

a. Tellib ja miib kaupa ning kasimitgiravimeid, arveldab klientidega, arvestades praksise tavasid ja reegleid

b. Jagab kliendile teavet mulgil olevate kaupade ja kdsimulgiravimite kohta Iahtuvalt kauba tootja poolt véljastatud
informatsioonist

c. Jélgib laoseisu ja kaupade ning kdsimiugiravimite aegumistahtaegu, séilitamise tingimusi ja kéitlemisndéudeid
juhindudes tootja poolt etteantud nduetest

Teadmised

1) Haigused ja diagnostika, sh infektsioonhaigused ja nende profllaktika
2) Kirurgia pdhialused

3) Esmaabi andmine loomadele

4) Seadusega ettenahtud identifitseerimisvdimalused

5) Loomade dokumendid (tbutunnistus, rahvusvaheline lemmiklooma pass, vaktsineerimistunnistus, ostu-mudgi
leping jm Eestis kehtivad loomi puudutavad lepingud)

6) Hea Veterinaarne Tava (HVT)

7) Tdé6keskkonna ohutusenduded

8) Fikseerimismeetodid

9) Andmekaitse

10) Praksises kasutatavad arvutiprogrammid

11) Puhastus- ja desinfektsioonivahendid ning -meetodid

12) Loomade s66tmise, kaitumise ja pidamise alused

13) Farmakoloogia alused
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Hindamismeetodid: praktiline 166 voi kirjalik test voi intervjuu véi kombineeritud meetod

B.2.2 Tootamine vastuvotus EstQF Level 4

Tegevusnaitajad
1) Kannab hoolt heakorra, puhtuse ja meeldiva keskkonna eest praksise vastuvéturuumis; minimaliseerib
nakkusohu, kasutades puhastus- ja desinfektsioonivahendeid
2) Kahjutustab praksise 166 kaigus tekkiva prigi ja jadtmed lahtuvalt kehtivatest digusaktidest
3) Jalgib praksise varustuse ja sisseseade korrasolekut, vajadusel korraldab hoolduse v6i remondi
4) Abistab loomaarsti meditsiiniliste protseduuride juures
5) Fikseerib patsiendi, silmas pidades t6dohutusndudeid, loomakaitset ja looma liigilist isedrasust
6) Tagab todkeskkonnaohutuse vastavalt praksise tavadele ja reeglitele

Teadmised

1) Praksise varustus ja selle kasutamise poéhialused
2) Tédohutusndéuded

) Jaatmekaitlusalased digusnormatiivid

) Eri loomaliikide fikseerimisviisid

) Loomakaitseseadus

)

3
4
5
6) Abilisele lubatud veterinaarsed protseduurid

Hindamismeetodid: praktiline 166 voi kirjalik test voi intervjuu véi kombineeritud meetod

B.2.3 Diagnostiliste protseduuride teostamine EstQF Level 4

Tegevusnaitajad

1) Abistab loomaarsti anallilisimaterjali kogumisel vdi kogub, mérgistab ja séilitab ise analltsimaterjali vastavalt
loomaarsti poolt antud juhistele

2) Korraldab analiiisimaterjali edasisaatmise vastavalt loomaarsti poolt antud juhistele

3) Teeb réntgenilesvétteid, arvestades diagnostilist eesmérki

4) Sailitab rontgenulesvétted vastavalt praksise sisekorrale

5) Abistab loomaarsti diagnostiliste protseduuride tegemise juures vastavalt loomarsti poolt antud juhistele

6) Jélgib diagnostikavahendite, sisseseade ja aparatuuri korrasolekut, juhindudes tootja poolt etteantud néuetest
7) Jélgib praksises diagnostiliste protseduuride teostamiseks vajaminevate materjalide laoseisu, korraldab
materjalide tellimise

8) Tagab todkeskkonna ohutuse vastavalt praksise tavadele ja reeglitele

Teadmised
1) Laboratoorse diagnostika alused
2) Rontgendiagnostika ja radioloogia alused
3) Té6ohutusnduded
4) Kiliinilise diagnostika alused
7) Praksise varustus ja selle kasutamise pohialused
5) Néuded postisaadetistele

Hindamismeetod: praktiline t66

B.2.4 Loomade hooldamine EstQF Level 4

Tegevusnaitajad
1) Leiab, valmistab ette ja varustab patsiendile sobiva ruumi, arvestades looma liiki, tervislikku seisundit ja isolaatori
nbéudeid
) Jélgib patsientide Uldist heaolu ja seisundit ning informeerib regulaarselt arsti patsiendi seisundist
3) Taidab patsiendikaarte ja ravilehti vastavalt loomaarsti poolt antud juhistele
Toidab, joodab ja jalutab patsiente vastavalt loomaarsti poolt antud juhistele
Puhastab, peseb ja pligab looma vastavalt vajadusele ning arvestades looma liigi ja tdu eripara
Viib 1abi Gldhooldusprotseduure: 16ikab kilniseid, hooldab sbrgu ja kapju, puhastab kérvu jne

vvvv
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7) Hoolitseb puhtuse ja heakorra eest vastavalt praksise tavadele ja reeglitele ning vihendades nakkusohtu

8) Kahjutustab prigi ja jddtmed vastavalt seadusandlusele

9) Peseb ja desinfitseerib korduvkasutatavad asemematerjalid, jargides infektsioonhaiguste ja nende profllaktika
nbudeid

10) Tagab t6dkeskkonnaohutuse vastavalt praksise tavadele ja reeglitele

11) Jélgib statsionaaris ja muudes hooldusruumides oleva sisseseade ja varustuse tédkorras olekut, vajadusel
korraldab selle hoolduse véi remondi

Teadmised

1) Loomakaitseseadus

2) Loomatauditérje seadus

Infektsioonhaigused ja nende profiilaktika

Looma téud ja liigid

Jaatmekaitlusalane seadusandlus

Loomade s66tmise, kditumise ja pidamise alused
Puhastus- ja desinfektsioonivahendid ning -meetodid

—_— — T —

3
4
5
6
7

Hindamismeetodid: praktiline t66 voi kirjalik test voi intervjuu véi kombineeritud meetod

B.2.5 Raviprotseduuride teostamine loomaarsti jarelvalve all EstQF Level 4

Tegevusnaitajad

1) Manustab méaaratud ravimeid

2) Puhastab, seob ja hooldab haavu

3) Sooritab maaratud ravi ja flsioteraapia protseduure (sh hambakivi eemaldamine ja suu korrashoid, klistiir,
kérvade ja nina loputus jne) vastavalt loomaarsti poolt antud juhistele voi abistab loomaarsti nende tegemisel, osutab
abi poegimisel

4) Hoolitseb puhtuse ja heakorra eest vastavalt praksise tavadele ja reeglitele ning vihendades nakkusohtu

5) Tagab t6dkeskkonna ohutuse vastavalt praksise tavadele ja reeglitele

6) Kahjutustab prlgi ja jAatmed vastavalt seadusandlusele

Teadmised

1) Ravimite manustamise viisid

2) Infektsioonhaigused ja nende profiilaktika
3) Teraapia alused

4) Haavaravi alused, sidumistehnikad

5) Looma téud ja liigid

6) Tiinuse ja poegimise alused

7) Aseptika ja antiseptika vahendid

8) Fusioteraapia protseduurid

Hindamismeetodid: praktiline 166 voi kirjalik test voi intervjuu véi kombineeritud meetod

B.2.6 Kirurgiliste operatsioonide ettevalmistus ja loomaarsti abistamine |EstQF Level 4

Tegevusnditajad

1) Puhastab ja desinfitseerib operatsiooniruumi

2) Peseb, desinfitseerib ja komplekteerib kirurgilised instrumendid

3) Kontrollib tddvahendite ja aparaatide (autoklaav, kuumkapp, inhalatsiooniaparaat jne) té6korras olekut, vajadusel
korraldab seadme hoolduse v6i remondi

4) Jéalgib materjalide, vahendite ja instrumentide laoseisu

5) Valmistab patsiendi operatsiooniks ette:

a. Fikseerib patsiendi vastavalt operatsiooni iseloomule

b. Valmistab ette operatsioonivélja: pligab, puhastab ja desinfitseerib

c. Tagab patsiendi heaolu (polsterdused, kehatemperatuuri hoidmine jne)

6) Abistab loomaarsti protseduuride tegemisel

7) Korrastab operatsioonijargselt patsiendi (puhastab, seob, plaasterdab, paigaldab haavakaitsevahendid jne)
8) Jélgib patsientide operatsioonijargset seisundit ning informeerib regulaarselt arsti
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9) Hoolitseb puhtuse ja heakorra eest vastavalt praksise tavadele ja reeglitele ning véhendades nakkusohtu
10) Tagab t66keskkonna ohutuse vastavalt praksise tavadele ja reeglitele
11) Kahjutustab prigi ja jAdtmed vastavalt seadusandlusele

Teadmised
1) Aseptika ja antiseptika vahendid
2) Kirurgia pdhialused (kirurgilised instrumendid, haavade liigid, dmblusmaterjalid jne)

Hindamismeetodid: praktiline t66 voi kirjalik test voi intervjuu véi kombineeritud meetod

B.2.7 Uldanesteesia jalgimine |Est0F Level 4

Tegevusnaitajad

1) Jalgib narkoosis patsiendi seisundit ja teeb vajalikke markmeid (kehatemperatuur, hingamine, pulsi sagedus,
ravimite manustamise kellaajad, silma refleksid jne.)

2) Manustab ravimeid loomaarsti korraldusel ja jarelvalve all

3) Teeb vajadusel sidamemassaaZi ja kunstlikku hingamist vastavalt patsiendi liigile ja suurusele

4) Paigutab patsiendi talle sobivasse arkamisruumi, boksi voi puuri

5) Jalgib patsienti &rkamisperioodil ja vajadusel informeerib arsti

Teadmised
1) Anesteesia ja analgeesia alused
2) Looma esmaabi

Hindamismeetodid: praktiline 166 vai kirjalik test voi intervjuu véi kombineeritud meetod

B.2.8 Ravimite Gileandmine looma omanikele EstQF Level 4

Tegevusnditajad

1) Mdb kasimilgiravimeid, arvestades praksise tavasid ja reegleid

2) Nbustab loomaomanikke ravimite koduse manustamise ja sailitamise osas
3) Véljastab loomaarsti poolt ravikuuriks maaratud retseptiravimeid

Teadmised
1) Farmakoloogia
2) Ravimite kéitlemist puudutav seadusandlus

Hindamismeetodid: kirjalik Glesanne vai intervjuu vdi kombineeritud meetod

B.2.9 Laboriuuringute labiviimine EstQF Level 4

Tegevusnaitajad

1) Diagnostilisi vahendeid ja aparatuuri kasutades teeb hematoloogilisi, vere biokeemilisi, uriini- ja

rooja- , parasitoloogilisi, bakterioloogilisi, tsiitoloogilisi ning viroloogilisi uuringuid

2) Kontrollib laboriseadmete té6korras olekut

3) Jélgib tarvikute ja materjalide laoseisu, vajadusel korraldab nende hankimise

4) Dokumenteerib ja séilitab uuringu tulemused ning edastab arstile

5) Hoolitseb puhtuse ja heakorra eest vastavalt praksise tavadele ja reeglitele ning véhendades nakkusohtu
6) Tagab t66keskkonna ohutuse vastavalt praksise tavadele ja reeglitele

7) Kahjutustab prigi ja jadtmed vastavalt seadusandlusele

Teadmised
1) Uldteadmised laboriuuringutest

Hindamismeetodid: praktiline t66 vai kirjalik Glesanne vdi intervjuu véi kombineeritud meetod
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B.2.10 Produktiivioomade mérgistamine EstQF Level 3

Tegevusnaitajad
1) Vajadusel méargistab veised, lambad, kitsed, sead vastavalt kehtivale seadusandlusele

Teadmised
1) Pdllumajandusloomade identifitseerimise seadusandlus

Hindamismeetodid: praktiline 166 vai kirjalik Ulesanne vdi intervjuu véi kombineeritud meetod

RECURRING COMPETENCES

B.2.11 Loomaarsti abiline, tase 4 kutset labiv kompetents EstQF Level 4

Tegevusnaitajad

1) Loomaarsti abiline loob head suhted klientide ja kolleegidega ning hoiab positiivset meeleolu. Tema suhtlemisstiil
on orienteeritud kliendi vajaduste ja rahulolu saavutamisele ja ta on véimeline edukalt Iavima inimestega koikidelt
tasanditelt, kohandades oma suhtlemisstiili vastavalt olukorrale ja inimestele. Loomaarsti abiline néitab Ules
lugupidamist erinevuste suhtes (kultuurilised ja religioossed, erivajadused, etnilised, seksuaalne orientatsioon jne).
Ta valjendab ennast selgelt, sisutihedalt ja korrektselt nii kbnes kui kirjas.

2) Loomaarsti abiline kuulab teisi, konsulteerib teistega ja algatab ka ise suhtlemist. Ta kohandub meeskonnaga,
naidates Ules huvi ja toetust oma kolleegide suhtes, nendest arusaamist ja hoolivust. Loomaarsti abiline analtitisib
oma tundeid ja métteid.

3) Loomaarsti abiline on vdimeline taluma erinevaid olukordi ja situatsioone, suhtuma méistvalt kriitikasse ja suutma
sellest 6ppida. Ta on suuteline tédtama tulemuslikult ja kontrollima oma emotsioone ka pingelises keskkonnas.

4) Loomaarsti abiline jélgib ja hoiab oma t6ds kvaliteeti.

5) Ta tegutseb susteemselt, metoodiliselt ja korrapéaraselt ning jargib asjakohaselt instruktsioone. On
algatusvéimeline.

6) Ta tunnustab uusi ideid ja arengusuundi ning kohaneb muutuvate oludega. Ta on vdimeline dppima ja omandama
uusi tédulesandeid, meetodeid ja tehnikaid. Loomaarsti abiline on korrastatud métlemisega - ta saab uuest
informatsioonist aru ja on véimeline professionaalselt arenema.

7) Tootades jargib ta loomade liigiomasest kditumisest tulenevaid erinevusi ja loomade heaolu. Ta kohtleb loomi
vastutustundlikult ja heatahtlikult.

Baasteadmised

1) Hea Veterinaarne Tava (HVT)

2) Arvuti kasutamine

3) Eesti keel tasemel B2 ja soovitavalt vdhemalt (ks vodrkeel
4) Esmaabi inimestele

Hindamismeetodid: praktiline t66 voi intervjuu v6i kombineeritud meetod

Part C
GENERAL INFORMATION AND ANNEXES

C.1 Information concerning compilation and certification of occupational qualification standard and
reference to classification of occupations

1. ID of occupational qualification standard in register of |11-29122010-01/1k
occupational qualifications
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2. Occupational qualification standard compiled by:

Piret Koor, Tiina Toometi Kliinik

Priit Koppel, Eesti Loomaarstide Uhing

Kdlli Marrandi, Jarvamaa Kutsehariduskeskus

Janne Orro, Eesti Vaikeloomaarstide Selts

Ago Partel, Veterinaar- ja toiduamet

Aita Saueméagi, Riiklik Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskus
Toomas Tiirats, Eesti Maatlilikool

Tiina Toomet, Tiina Toometi Kliinik

3. Occupational qualification standard approved by:

Food Industry and Agriculture

4. No. of decision of Sectoral Council 8
5. Date of decision of Sectoral Council 29.12.2010
6. Occupational qualification standard valid until 03.03.2011

7. Occupational qualification standard version no.

1

8. Reference to International Standard Classification of
Occupations (ISCO 08)

3240 Veterinary Technicians and Assistants

9. Reference to European Qualifications Framework
(EQF)

4

C.2 Occupational title in foreign language

English:

Veterinary Technician, Veterinary Nurse, Veterinary
Assistant, level 4

C.3 Annexes

Lisa 1 To6osad ja todllesanded



https://www.kutseregister.ee/ctrl/en/Standardid_Lisa/downloadFile/10427177

