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OCCUPATIONAL QUALIFICATION STANDARD
Massage therapist, level 6

Massaaziterapeut, tase 6 kutsestandard on t66turu ndudmistele vastavate koolituskavade ja dppeprogrammide
koostamise ja isikute kompetentsuse hindamise alus.

Occupational title Level of Estonian Qualifications
Framework (EstQF)
Massage therapist, level 6 6

Possible specialisation and titles on occupational certificate

Specialisation Title on occupational qualification certificate
Lastemassaazi teraapia Lastemassaaziterapeut, tase 6
Spordimassaazi teraapia Spordimassaaziterapeut, tase 6
Uldmassaazi teraapia Uldmassaaziterapeut, tase 6
Part A

DESCRIPTION OF WORK

A.1 Description of work

Massaaziterapeudi t66 on kliendi/patsiendi organismi hdirunud funktsioonide taastamine, tervisehairete ennetamine
ja leevendamine parimal vdimalikul viisil, toetades kliendi/patsiendi igapaevast elukvaliteeti. MassaaZiterapeut
valmistab ette té6koha, loob kontakti masseeritavaga, kogub anamneesi ja masseerib, kasutades korrektseid ja
kohaseid massaaZivotteid ning jargib kutse-eetikat. Ta ndustab ja juhendab kliente ning vajadusel soovitab péérduda
tervishoiuspetsialisti poole.

LastemassaaZiterapeudi t66 on igas vanuses lapsele massaaZi teostamine ja lapse suunamine kehaliste harjutuste
tegemisele, arvestades lapse ealist arengut ning tervislikku seisundit. Lastemassaaziterapeut t66tab tavaliselt
tugimeeskonna liikmena, hinnates adekvaatselt oma rolli t66s lapsevanema voi hooldaja, lastearsti, fisioterapeudi,
logopeedi jt spetsialistidega voi iseseisvalt. Ta ndustab ja juhendab last ning lapsevanemat, vajadusel soovitab
pddrduda teiste spetsialistide poole.

Ta nbustab ja juhendab last ning lapsevanemat vdi hooldajat, vajadusel soovitab péérduda tervishoiutéotaja ja/voi
fUsioterapeudi poole. Lastemassaaziterapeudi kliendiks on laps koos tema vanema ja/vdi hooldajaga.

Spordimassaaziterapeut to6tab tavaliselt iseseisvalt voi meeskonna likmena, kuhu kuuluvad Uksiksportlane

ja/voi voistkond, treener, spordiarst, fUsioterapeut. Meeskonnas té6tades oskab hinnata adekvaatselt enda
rolli.Tema Ulesanne on massaaziga sportlaste treenituse taseme ja maksimaalse saavutusvdime sihikindlale tdusule
kaasaaitamine ning ajastatud tippvormi séilitamine. Spordimassaaziterapeut kontrollib ja m&jutab oma t66ga kdige
vahetumalt sportlaste organite talitluslikku seisundit, soodustades koormusjargseid taastumisprotsesse, ennetamaks
Ulevasimust, traumasid ja tugilikumisaparaadi Ulekoormushaigusi.

A.2 Tasks

A.2.1 Klienditeenindus ja suhtlemine

1. Kliendi vastuvdtmine ja dra saatmine.

2. Massaaziteenuste ja toodete tutvustamine.
3. Klientide teenindamine.

A.2.2 T66 dokumentide ja andmebaasiga

1. T66 dokumenteerimine.

2. Oma raamatupidamise korraldamine.

3. Korrektse erialaterminoloogia valdamine.
4. Kliendibaasi haldamine.
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A.2.3 Massaaz ja selle Iabiviimist toetavad tegevused

. T6oks ettevalmistumine (riietus, juuksed, kiilined, higieen; psihholoogiline valmisolek jm).
. Té6keskkonna ja tdévahendite ettevalmistamine.

. T6dkoha korrashoidmine.

. Anamneesi kogumine ja kliendi seisundi hindamine ning kliendi ettevalmistamine massaaziks.
. Massaaziseansi/teraapia planeerimine.

. Massaazi/teraapia teostamine.

. Abi ja/v6i vbimlemisvahendite kasutamine.

. Massaazi/teraapia Idpetamine.

. Rehabilitatsioonimeeskonna likmena tegutsemine.

10. Teraapia tulemuste hindamine.

O©oOoONOOOOhWN =

Specialised areas of work

Lastemassaaz

A.2.4 Ettevalmistused lastemassaaziks ja massaazi teostamine
1. Kontakti loomine.

2. Massaazikabineti ettevalmistamine.

3. Teabe kogumine.

4. Juhiste andmine.

Spordimassaaz

A.2.5 Ettevalmistused spordimassaaziks ja massaazi teostamine
. Otstarbelise aparatuuri kasutamine.

2. Tulemuste hindamine.

3. Voistluseelne, vbistlusaegne ja vdistlusjargne massaaz.
4. Spordiala spetsiifikast Idhtumine.

5. Esmaabi andmine traumade korral.

6. Erinevaite spordimassaazi tehnikate ja meetodite.

7

8

9

1
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. Spordimassaariks, sh spordivigastuste ennetamiseks, sobivate tehnikate kasutamine.
. Tugimeeskonna flisioterapeudi vdi arsti assisteerimine.

. Tugede kasutamine (nt ortoosid, teipimine jm).

0. Spordispetsiifiliste 6lide, kreemide, salvide jm kasutamine.

Uldmassaazi teraapia
A.2.6 Ettevalmistused massaaziteraapiaks ja massaazi teostamine

A.3 Work environment and specific nature of work

Massaaziterapeudi té6keskkond peab olema ergonoomiline, puhas, valgustatud, 6hutatud ja soe. Massaaziterapeudi
t60 eriparaks on véltimatu kehaline kontakt kliendiga, mis loob delikaatse situatsiooni, kus klient peab

tundma end turvaliselt. MassaaZiterapeut t66tab tervishoiu-, sotsiaal-, haridusasutuses voi erapraksises.
LastemassaaZiterapeudil tuleb arvestada oma kabineti sisustamisel lapse arenguetappide erisustega.
Spordimassaaziterapeut to6tab spordi- voi terviseklubides. Spordimassaaziterapeudi tédtab sportlasega
individuaalselt véi meeskonnaliikmena.

A.4 Tools

Mass6or kasutab massaazi teostamisel massaazilauda, massaazimatti, patju, tekke, linasid, dlisid,
puhastusvahendeid jms. Kasutab ida- ja |l&&dnemeditsiini terapeutilisi abivahendeid (kinesioteip, mahkimiskiled,
ravisukad, jms). Lastemassaaziterapeut kasutab ka lastemassaazilauda ja ujutamisvanni ning -vahendeid.

A.5 Personal qualities required for work: abilities and characteristics

Massaaziterapeudi t66 eeldab motoorset véimekust, analiilisi- ja stinteesivéimet ning teenindusvalmidust.
Massaaziterapeut on empaatiavéimeline, usaldusvaarne, koostéévdimeline, kohanemisvéimeline, loominguline, hea
pingetaluvusega. Lastemassaaziterapeut on lapsesdbralik.

A.6 Professional preparation

Tavaliselt on massaaZiterapeut keskharidusega erialase koolituse Iabinud ja tddkogemusega isik.
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A.7 Most common occupational titles

Massaaziterapeut, lastemassaaziterapeut ja spordimassaaziterapeut.

Part B
COMPETENCY REQUIREMENTS

B.1 Structure of occupation

Selle kutse taotlemisel tuleb tdendada kompetentse jargmiselt:

Kéigile on kohustuslikud kompetentsid B.2.1 - B.2.3 ja I&abiv kompetents B.2.7.
Spetsialiseerumistel tuleb téendada lisaks kohustuslikele kompetentsidele alljargnevalt:
Lastemassaaziterapeut - kompetents B.2.4.

Spordimassaaziterapeut - kompetents B.2.5.

Massaaziterapeut - kompetents B.2.6.

B.2 Competences

MANDATORY COMPETENCES

B.2.1 Klienditeenindus ja suhtlemine EstQF Level 5

Tegevusnditajad:

1) votab kliendi vastu, tutvustab talle salongi kodukorda, I&htudes klienditeeninduse heast tavast ja eelseisvat
massaaziprotseduuri; loob kliendile turvalise keskkonna; enne kliendi drasaatmist kiisib tagasisidet ja huvitub kliendi
seisundist; selgitab kliendile jargmiste seansside v6i muude teenuste vajadust;

2) tutvustab kliendile osutatavaid teenuseid ja kasutatavaid tooteid, kirjeldades teenuste sisu ja otstarvet;

3) suhtleb klientidega sdbralikult Iahtuvalt kutse-eetikast ning konfidentsiaalsusest; mdistab ja arvestab kultuuride
mitmekesisust ja on salliv; valjendab ennast selgelt ja arusaadavalt; lahendab delikaatselt konfliktsituatsioonid;
kuulab kliendi arvamust.

B.2.2 T66 dokumentide ja andmebaasiga EstQF Level 4

Tegevusnaitajad:

1) dokumenteerib korrektselt ja arusaadavalt kliendiga tehtud 166, lahtudes kehtivatest andmekaitsenduetest ja
valdkonnaga seonduvatest digusaktidest;

2) korraldab oma raamatupidamist, Iahtudes 6igusaktidest ja raamatupidamise heast tavast;

3) kasutab korrektselt erialast terminoloogiat;

4) haldab kliendibaase, arvestades kehtivaid andmekaitsendudeid.

B.2.3 Massaaziteraapia ja selle labiviimine |EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1) t60ks ettevalmistumisel l&htub hligieeninbuetest ja eriala eetikast (riietus, juuksed, kiilined, higieen;
psUhholoogiline valmisolek teenuse osutamiseks ning kliendiga suhtlemiseks jm);

2) valmistab ette massaaZikabineti ja tddvahendid, massaaZiseadmed ning aparatuuri (6hk, temperatuur,

ruumi ja vahendite hlgieen, valgustus, muusika, laud, matt, padjad, rullid, linad, ratid, aluspaber, deso-vahend,
pesemisvahendid, kreemid, 6lid, talgid, hommikumantel, Ghekordsed sussid, piksid, Ghekordne mts jne), Idhtudes
kabinetile esitatavatest tervisekaitse ja ergonoomika nduetest; valmistab t66ruumi ette vastavalt massaazi liigile;

3) tédkoha korrashoidmisel lahtub tdéohutusest, ergonoomikast ja hligieeninbuetest; korrastab ruumi enne ja parast
massaaziseanssi;

4) selgitab vélja kliendi pdérdumise pdhjuse, ootused ja voimalikud terviseriskid; teabe kogumiseks kasutab
anamneesikUsimustikku, arsti ettekirjutust ja/vai kusitleb klienti; valib sobiva massaaziliigi, -tehnika ning toetavad
vahendid; selgitab kliendile valitud I&ahenemist, ldhtudes ndidustustest ja vastundidustustest; terviseriski olemasolul
soovitab teisi vbimalusi voi podrdumist tervishoiutddtaja poole;

5) lahtuvalt valitud massaazi liigist/teraapiast ja selle ajalisest pikkusest, planeerib sobivad vétted, tehnikad (nait
tempo, ritm, tugevus jm), vahendid (nait &lid, kreemid, kupud jm) ning votete rakendamise ajalise kestvuse; teavitab
klienti votete otsestest ja kaudsetest toimetest;
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6) teostab massaazi/teraapiat lahtuvalt koostatud plaanist, suhtleb kliendiga tagasiside saamiseks, rakendab
ergonoomilisi tehnikaid, abistab klienti kehaasendi muutmisel, kasutab t66vahendeid vastavalt vajadusele;

7) kasutab vajadusel abi ja/v6i véimlemisvahendeid

8) teavitab klienti/patsienti massaaziseansi/teraapia |dppemisest ja vdimalikust ortostaatilisest reaktsioonist
(kukkumisoht), vajadusel abistab klienti/patsienti massaazilaualt/matilt tdusmisel; teavitab klienti/patsienti
vbimalikest massaazijargsetest fuusilistest ja psiuhilistest muutustest organismis (néit lihasvalu, unisus, peavalu,
vedelikupuuduse oht, erutusseisund jm); annab soovitusi eneseabiks ja vajadusel soovitab kliendil/patsiendil
pddrduda tervishoiutédtaja ja/voi fusioterapeudi poole; Idhtudes eelkirjeldatud tegevustes klienditeeninduse heast
tavast;

9) vajadusel tegutseb rehabilitatsioonimeeskonnas

10) hindab teraapia tulemusi l&htudes pustitatud eesmargist ja kasutatud tehnikatest ja vahenditest.

COMPETENTCES RELATED TO SPECIALISATION

Spetsialiseerumistel tuleb téendada lisaks kohustuslikele kompetentsidele alljérgnevalt:
Lastemassaaziterapeut - kompetents B.2.4.

Spordimassaaziterapeut - kompetents B.2.5.

Massaaziterapeut - kompetents B.2.6.

Lastemassaazi teraapia

B.2.4 Ettevalmistused lastemassaaziks ja massaazi teostamine EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1) arvestab lapse arengust tulenevate erisustega, suudab luua kontakti erinevas vanuses ja erivajadustega laste ja
nende vanemate ja/voi hooldajatega;

2) massaazikabineti ettevalmistamisel arvestab lapse arengut (néit eakohased manguasjad tédhelepanu puidmiseks,
nende puhastamiseks vajalikud vahendid, tédvahendid on paigutatud turvaliselt jm);

3) vajadusel kasutab teabe kogumiseks arsti ettekirjutust ja/voi kisitleb klienti;

4) vajadusel annab juhised ja néustab klienti massaazivdtete rakendamisel ja/voi kehaliste harjutuste, sh ujutamise
iseseisvaks sooritamiseks, kasutades selleks sobivaid metoodikaid; vajadusel ujutab last, kasutades selleks sobivaid
vahendeid ja vétteid.

Teadmised:

1) laste funktsionaalne anatoomia ja flisioloogia ning ealine ja fiilsiline areng- kérgtase;
laste psiihholoogia - kesktase;

laste sagedamini esinevad haigused - kesktase;

laste ortopeedia - kesktase;

laste neuroloogi a - kesktase;

6) laste rehabilitatsiooni isedrasused ja terapeutilised harjutused - kesktase;
lastemassaazid:

7) beebimassaaz - korgtase;

8) ldamassaaz - kesktase;

9) laste spetsiifiline suhtlemispstihholoogia ja nbustamine - kesktase.

2)
3)
4)
5)

Hindamismeetod(id):
test ja situatsiooni tlesanne.

Spordimassaazi teraapia

B.2.5 Ettevalmistused spordimassaaziks ja massaazi teostamine EstQF Level 6

Tegevusnditajad:

1) kasutab lisaks manuaalsele tugilikumiselundkonna testimisele vajadusel ka selle otstarbelist aparatuuri (nt
koniomeeter, miiomeeter jm);

2) hindab tulemusi, selgitab neid kliendile, rakendab erinevaid meetodeid sportlaste fllsilise ja psiuhilise seisundi
eripara kliendi tippvormi ajastamisel voistlusteks;

3) teeb voistluseelset, vajadusel voistlusaegset ja voistlusjargset massaazi;
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4) spordimassaazi tegemisel lahtub spordiala spetsiifikast ja treeningprotsessi terviklikust tlesehitusest ning
sportlase pstihho-fiisioloogilisest seisundist, east ja soost tulenevatest isedrasustest;

5) vajadusel annab esmaabi sporditraumade korral;

6) kasutab oma t66s erinevaid spordimassaazi tehnikaid ja meetodeid (nait tempo, ritm jt), lahtuvalt vajadusest
(treening-, ettevalmistav-, toniseeriv-, mobiliseeriv-, rahustav-, eelsoojendav-, profllaktiline-, treeningut asendav
massaaz, tahtlikult ja tahtmatult pingutatud lihaste massaaz);

7) kasutab oma t66s spordivigastuste ennetamiseks sobivaid tehnikaid (ndit PLV-, PIR-tehnika, mobilisatsioon ja
immobilisatsioon jt) ja meetodeid (nait organstisteemide funktsionaalse véime taastamiseks vajalikud harjutused,
asendravi jt);

8) vajadusel assisteerib tugimeeskonna flsioterapeuti voi arsti;

9) vajadusel kasutab tugesid (lahased, ortoosid) ning teipimist;

10) masseerimisel kasutab massaazi eesmargist Iahtuvalt spordispetsiifilisi dlisid, kreeme, salve jt.

Teadmised:

1) spordiflisioloogia - kesktase;

2) sportliku treeningu alused (Ulesehitust ja treenituse tekkemehhanisme) - algtase;
3) spordimassaazi roll treeningprotsessis - kdrgtase;
4) spordipsihholoogia- algtase;
5) tugiliikumisaparaadi Glekoormusseisundid, haigused ja spordivigastused - kesktase;
6) spordivigastuste ennetamine - kesktase;
7) fuUsikalise ravi (néit elektri-, magnet-, termoravi, jt) ja véimalused - algtase;
8) spordibiomehaanika ja spordikinesioloogia - algtase;
9) kehaliste harjutuste osatéhtsus, sh terviseriskiga seotud harjutused - algtase;
10) mlofastsiaalsed tehnikad - kesktase

Uldmassaazi teraapia

B.2.6 Ettevalmistused massaaziteraapiaks ja massaazi teostamine EstQF Level 6

Teadmised:
1) segmentmassaaz - kesktase;
2) limfimassaaz - kesktase;
3) sidekoe massaaz - algtase;
4) rasedate massaaz - algtase;
5) vanurite massaaz - algtase;
6) Uks idamaade massaaz - kesktase;
7) neuroloogilised haigused ja massaaz nende puhul - kesktase;
8) tugi-likumisaparaadi haigused ja massaaz nende puhul - kesktase;
9) pehmete kudede manuaalteraapia - algtase;
10) mUofastsiaalsed tehnikad - kesktase

RECURRING COMPETENCES

B.2.7 Massaaziterapeut, tase 6 kutset labiv kompetents EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1) kasutab oma t06s eesti keelt tasemel B2 ja tihte vodrkeelt tasemel A2 (lisa 1);

2) taiendab td6alaseid teadmisi labi pideva professionaalse arengu; laheneb tlesannetele loovalt;

) kasutab kérgtasemel adekvaatseid ja tdenduspdhiseid massaaziteraapia teadmisi ja rakendab neid praktikas;
) loeb erialast teaduskirjandust;

) planeerib oma aega , t66tab sisteemselt ja organiseeritult; jalgib juhendeid ja protseduure;

) oma tegevuses on suunatud kliendi vaimse, emotsionaalse ja flilsilise tasakaalu saavutamisele ja hoidmisele;
) vajadusel annab kliendile praktilisi juhiseid ja tagasisidestab nende mdistmist ja taitmist;

) vajadusel kasutab teabe kogumiseks arsti ettekirjutust ja/voi kisitleb klienti;

) jargib ohutusndudeid;

0) arendab ja leiab toimivaid lahendusi kutseprobleemidele ning prognoosib nende méju;

1

3
4
5
6
7
8
9
1
11) on kursis ja vajadusel teeb koostddd kodumaiste ning rahvusvaheliste erialaorganisatsioonidega;
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12
13
14
15

vajadusel annab esmaabi;

jargib oma t66s kutsealaga seonduvaid digusakte;
jargib oma t66s kutse-eetikat.

—_ T — —

Lastemassaaziterapeut:

kasutab oma t66s arvutit tasemel AO1-7, 12 (lisa 2);

16) oma tegevuses arvestab lapse arengust tulenevate erisuste ja vajadustega.

Teadmised:

1) erialaterminoloogia, sh ladina keel;
2) anatoomia ja fUsioloogia - korgtase;
3) klassikaline massaaz - kdrgtase;

4) kinesioloogia - kesktase.

Teadmiste ja oskuste taseme kirjeldus:

Algtase - mdistete, faktide ja pchimotete teadmine; pohiliste t66votete valdamine.
Kesktase - mdistete ja faktide tdlgendamine ja vérdlemine, seoste loomine; mitmekesiste

t6ovotete valdamine.

Kérgtase - analliisimine seostatud faktide alusel, prognoosimine, jareldamine,
Uldistamine, hindamine; mitmekesiste keerukate t66votete valdamine.

Hindamismeetod(id):

Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult kdigi teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kaigus.

Part C
GENERAL INFORMATION AND ANNEXES

C.1 Information concerning compilation and certification of occupational qualification standard and

reference to classification of occupations

1. ID of occupational qualification standard in register of
occupational qualifications

05-11122013-3.2.2/6k

2. Occupational qualification standard compiled by:

Hele-Leek Ambur, Tallinna Ulikooli Haapsalu Kolled?
Kadri Englas, Haapsalu Neuroloogiline
Rehabilitatsioonikeskus, Eesti Fiisioterapeutide Liit
Lilli Gross, OU Grossing Spordimassdéride Kool
Martin lives, M.l. Massaazikool

Marella Kakkum, Kuressaare Ametikool, FIE

Alar Krautman, Eesti Loodusteraapiate Néukoda,
Krautmani Massaazi- ja Terviseakadeemia

Lia Lasn, Kalevi Veekeskuse OU taastusraviarst
Mai-Liis Toivar, Eesti MassOdride Liit

Jelena Viil, Kalevi Veekeskuse OU, Eesti Spa Liit

3. Occupational qualification standard approved by:

Health Care and Social Work

4. No. of decision of Sectoral Council 17

5. Date of decision of Sectoral Council 11.12.2013
6. Occupational qualification standard valid until 08.06.2016
7. Occupational qualification standard version no. 6

8. Reference to International Standard Classification of
Occupations (ISCO 08)

3255 Physiotherapy Technicians and Assistants

9. Reference to European Qualifications Framework
(EQF)

6

C.2 Occupational title in foreign language
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English: Massage therapist, level 6
Finnish: Hieronta terapeutti
Russian: MaccaxucT-Tepanest

C.3 Annexes

Lisa 1 Keelte oskustasemete kirjeldused

Lisa 2 Arvuti kasutamise oskused



https://www.kutseregister.ee/ctrl/en/Standardid_Lisa/downloadFile/10499234
https://www.kutseregister.ee/ctrl/en/Standardid_Lisa/downloadFile/10499235

