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OCCUPATIONAL QUALIFICATION STANDARD
Social pedagogue, level 6

Sotsiaalpedagoog, tase 6 kutsestandard on aluseks dppekavade ja koolitusprogrammide koostamisel ning isikute
kompetentsuse hindamisele kutse andmisel.

Occupational title Level of Estonian Qualifications
Framework (EstQF)
Social pedagogue, level 6 6
Part A

DESCRIPTION OF WORK

A.1 Description of work

Sotsiaalpedagoogi t66 eesmark on isikute sotsiaalsete oskuste dpetamine, parendamine, erinevate sotsiaalsete ja
toimetulekuprobleemide ennetamine ning leevendamine, tegutsemisvdime ja toimetuleku toetamine nii individuaal-
kui vorgustikutdds pedagoogiliste vahenditega.

6. taseme sotsiaalpedagoog markab abivajajaid, informeerib probleemidest vérgustikku, teavitab abivéimalustest
ning leiab olukorra parendamiseks sobivad spetsialistid.

Sotisaalpedagoogid té6tavad haridusasutustes, turvakodudes, ndustamiskeskustes, vanglates jne.

Sotsiaalpedagoogi kutsealal on ka 7. taseme sotsiaalpedagoog, kelle Glesanneteks on probleemide kaardistamine,
ennetamine, hindamine ja koostdo.

A.2 Tasks

A.2.1 Sotsiaalpedagoogilise tegevuse kavandamine

2.1.1 Sotsiaalsete oskuste hindamine

2.1.2 Td66 kavandamine

2.1.3 Erinevate huvigruppide kaasamine

2.1.4 Oppet66d toetavate tegevuste kavandamine

2.1.5 Oppija arengu toetamine

2.1.6 Oppetdovilise tegevuse toetamine

2.1.7 Metoodiliste materjalide valimine

A.2.2 Sotsiaalpedagoogiline hindamine

2.2.1 Abivajajate véljaselgitamine

2.2.2 Lahikeskkonna vérgustiku ja ressursside véljaselgitamine
2.2.3 Sotsiaalkultuuriliste erinevuste ning integratsiooniga seotud probleemide mérkamine, hindamine ja nendega
tegelemine

2.2.4 Sotsiaalsete oskuste hindamine

2.2.5 Sotsiaalpedagoogilise sekkumise mdju tdhususe hindamine ja analtldsimine
A.2.3 Juhtumikorraldus ja ndustamine

2.3.1 Olukorra kaardistamine

2.3.2 Esmatasandi sotsiaalpedagoogiline nbustamine

2.3.3 Juhtumit6d

2.3.4 Sotsiaalsete oskuste arendamine

2.3.5 Konfliktolukorras osalenute lepitamine

A.2.4 Turvalise 6pi- ja tddkeskkonna kujundamine

2.4.1 Vaimse ja emotsionaalse turvalisuse tagamine

2.4.2 Fuusilise turvalisuse tagamine

2.4.3 Ennetustdd turvalise keskkonna séilitamiseks

A.2.5 Refleksioon ja professionaalne enesearendamine
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2.5.1 Oma t66 anallisimine ja enesearendamine

2.5.2 Oma flusilise, vaimse ja emotsionaalse tervise hoidmine ja arendamine

2.5.3 Erinevate spetsialistide ndustamine

A.2.6 Arendustegevus

2.6.1 Organisatsiooni arengut suunavate dokumentide kavandamine v6i koostamine
2.6.2 Sotsiaalpedagoogilise t66 pdhimdtete ja praktikate tutvustamine

Elective areas of work

A.2.7 Kollektiivi juhtimine
2.7.1 Ruhma juhtimine
2.7.2 Uhiskondlike ja/v6i kutseorganisatsioonide juhtimine

A.3 Work environment and specific nature of work

Sotsiaalpedagoogi té6aeg ja puhkus on reguleeritud t66lepingu seadusega ja muude digusaktidega.
Sotsiaalpedagoogi t66 on vaheldusrikas ja véljakutseid pakkuv, nduab head koostd6- ja suhtlemisoskust ning
pingetaluvust.

Sotsiaalpedagoogi t66 on paindlik, jagunedes t66ks klientidega, iseseisvaks t0oks, koostdoks teiste spetsialistidega
ja enesetdiendamiseks.

Sotsiaalpedagoog puutub kokku emotsionaalsete ja flilisiliste ohuteguritega, tal peab olema valmisolek tegutseda
igas olukorras.

A.4 Tools

Sotsiaalpedagoogi peamised té6vahendid on kaasaegsed info- ja kommunikatsioonivahendid, pedagoogilised
materjalid (sh kirjandus) ning erivahendid ja -materjalid vastavalt sihtgrupile.

A.5 Personal qualities required for work: abilities and characteristics

Sotsiaalpedagoogi t&6s on olulised kohanemisvdime, jarjekindlus, pingetaluvus ja empaatia.

A.6 Professional preparation

Tavaliselt on 6. taseme sotsiaalpedagoogil erialane bakalaureusekraad ning kompetentside saavutamiseks vajalik
t6dkogemus. Muu eriala bakalaureusekraadi omamisel peab olema Iabitud sotsiaalpedagoogika-alane tdiendkoolitus.

A.7 Most common occupational titles

Sotsiaalpedagoog.

Part B
COMPETENCY REQUIREMENTS

B.1 Structure of occupation

Sotsiaalpedagoog, tase 6 kutse koosneb seitsmest kohustuslikust ning tihest valitavast kompetentsist. Selle kutse
taotlemisel on ndutav kompetentside B.2.1-B.2.6 ja B.2.8 (Iabiv kompetents) tdendamine. Lisaks on voéimalik
taiendavalt téendada valitav kompetents B.2.7.

B.2 Competences

MANDATORY COMPETENCES

B.2.1 Sotsiaalpedagoogilise tegevuse kavandamine EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1) hindab isiku sotsiaalseid oskusi, kasutades sobivat méddikut;

2) kavandab oma t66d Idhtuvalt organisatsiooni dppe- /arengu-, tegevuskavast;

3) kaasab sotsiaalpedagoogilise tegevuse planeerimisse teisi spetsialiste vastavalt vajadusele, arvestades
organisatsiooni sisekorda;

4) ndustab vastavalt vajadusele kolleege dppetddd toetava tegevuse kavandamisel;

5) koostd0s eri osapooltega selgitab isiku arenguvajadused ja tema lahikeskkonnas olevad ressursid;
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6) vahendab informatsiooni tugitegevuste vdimaluste kohta piirkonnas;
7) valib erialateemade kasitlemiseks vajalikud metoodilised materjalid vastavalt sihtgrupile.

Hindamismeetod(id): eneseanallilis, portfoolio, vestlus, vaatlus.

B.2.2 Sotsiaalpedagoogiline hindamine EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1) markab abivajajat, arvestades isiku tegelikke toimetulekut ja seda tdendoliselt méjutama hakkavaid tegureid;
2) analliusib isiku toimetulematuse p&hjusi ning madratleb Idhikeskkonnas olemasolevaid abi- ja tugivéimalusi
erinevatel tasanditel;

3) hindab integratsiooniga seotud vajadusi ja isikute staatust rihmas, tuginedes eelinfole ja vaatlustulemustele;
4) anallusib isiku sotsiaalseid oskusi ning arendamist vajavaid valdkondi;

5) 6petab sotsiaalseid oskusi ja toimetulekustrateegiaid vastavalt isiku probleemide laadile.

Hindamismeetod(id): eneseanallis, portfoolio, vestlus, vaatlus.

B.2.3 Juhtumikorraldus ja ndustamine EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1) selgitab probleemi tausta ja olemust ning koostab juhtumipdhise tegevusplaani;

néustab isikut tulenevalt tema vajadustest; jagab infot teiste spetsialistide ja/vdi abivéimaluste kohta;
rakendab isiku vajadusest ja sotsiaalpedagoogilisest hindamisest tulenevaid toetavaid tegevusi;
selgitab isikule sotsiaalsete oskuste olemust ja nende arendamise véimalusi;

2)
3)
4)
5) sekkub konfliktiolukorda koheselt, kaasates vajadusel teisi vorgustikuliikmeid.

Hindamismeetod(id): eneseanallils, portfoolio, vestlus, vaatlus.

B.2.4 Turvalise opi- ja tdé6keskkonna kujundamine EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1) kavandab vaimset ja emotsionaalset turvalisust toetavat ning probleeme ennetavat tegevust oma organisatsioonis,
tuginedes digusaktidele ja organisatsiooni sisekorrale;

2) kavandab flusilist turvalisust toetavat ning probleeme ennetavat tegevust oma organisatsioonis, tuginedes
digusaktidele ja organisatsiooni sisekorrale;

3) osaleb oma organisatsioonis turvalisust toetavates tegevustes.

Hindamismeetod(id): eneseanallis, portfoolio, vestlus, vaatlus.

B.2.5 Refleksioon ja professionaalne enesearendamine EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1) analliUsib iseseisvalt ja/v6i juhendamisel oma t168d, kasutades erinevaid eneseanalliiisi meetodeid; tdiendab
ennast eri-voi kutsealanduetele vastavalt, dppides iseseisvalt ja osaledes taiendkoolitustel;

2) jalgib, hindab ja vaartustab oma fuusilist, vaimset ja emotsionaalset tervist, tegutseb nende tasakaalus hoidmise
nimel;

3) informeerib teisi spetsialiste sihtrihma abivajadustest.

Hindamismeetod(id): eneseanallils, portfoolio, vestlus, vaatlus.

B.2.6 Arendustegevus EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1) teeb parendusettepanekuid oma organisatsiooni tasandil;

2) tutvustab sotsiaalpedagoogika p&himétteid ja praktikaid oma organisatsioonis, tuginedes oma tdé6kogemusele ja
erialasele teabele.

Hindamismeetod(id): eneseanallis, portfoolio, vestlus, vaatlus.

OPTIONAL COMPETENCES

Lisaks on vdimalik tdiendavalt tdendada valitav kompetents B.2.7.

B.2.7 Kollektiivi juhtimine EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:
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1) juhib rihma ja juhendab kolleege riihmade juhendamisel, tuginedes ametijuhendile ja praktilisele kogemusele;
2) juhib ja arendab Uhiskondlike ja/véi kutseorganisatsioonide t66d, tuginedes uuemale téenduspdhisele
metoodikale.

Hindamismeetod(id): eneseanallilis, portfoolio, vestlus, vaatlus.

RECURRING COMPETENCES

B.2.8 Sotsiaalpedagoog, tase 6 kutset labiv kompetents |EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1) kasutab to6keelt tasemel B2 ning thte vodrkeelt tasemel B1 (vt lisa 1 ,Keeleoskuse hindamise skaala“); kasutab
korrektset keelt kénes ja kirjas ning véljendab ennast arusaadavalt;

2) kasutab sobivaid IKT- vahendeid ja vbimalusi; kasutab kaasaegseid IKT-p&hiseid suhtlusvahendeid;

3) suheldes néitab Ules austust ja hoolivust; aktsepteerib inimeste erinevusi ning arvestab neid koost66 tegemisel;

4) kaitub lugupidavalt inimestega erinevatelt tasanditelt ja sihtgruppidest; anallilisib ja arendab oma suhtlemisoskusi;
5) juhindub oma t68s Uldinimlikest vaartustest; kujundab oma eeskujuga sihtrihma vaartusi;

6) mérkab probleeme ja neis peituvaid véimalusi; t6étab eesmargi nimel;

7) jargib sotsiaalpedagoogi td6ga seonduvaid digusakte ja ametieetikat.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentsidega.

Part C
GENERAL INFORMATION AND ANNEXES

C.1 Information concerning compilation and certification of occupational qualification standard and
reference to classification of occupations

1. ID of occupational qualification standard in register of {21-13122013-03/1k
occupational qualifications

2. Occupational qualification standard compiled by: Gerttu Aavik, SA Raplamaa Info- ja Néustamiskeskus
Leena Arras, Tallinna Paaskula Gumnaasium

Hille llves, Eesti Linnade Liit

Mare Leino, Tallinna Ulikool

Tiina Naarits-Linn, Kriisinbustamise ja Eneseleidmise
Keskus Mahena

Kristiina Raud, MTU Sotsiaalpedagoogide Uhendus
Lea Voltri, Tartu Laste Turvakodu

Mari Véljaots, Sotsiaalministeerium

3. Occupational qualification standard approved by: Education
4. No. of decision of Sectoral Council 13

5. Date of decision of Sectoral Council 13.12.2013
6. Occupational qualification standard valid until 31.03.2015
7. Occupational qualification standard version no. 1

8. Reference to International Standard Classification of {2635 Social Work and Counselling Professionals
Occupations (ISCO 08)

9. Reference to European Qualifications Framework 6

(EQF)

C.2 Occupational title in foreign language

English: Social pedagogue, level 6
C.3 Annexes
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Lisa 1 Keelte oskustasemete kirjeldused



https://www.kutseregister.ee/ctrl/en/Standardid_Lisa/downloadFile/10499802

