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OCCUPATIONAL QUALIFICATION STANDARD

Health promoter, level 6

Kutsestandardi koostamisel on aluseks EL liikmesriikide ekspertide t66grupi Developing Competencies and
Professional Standards for Health Promotion Capacity Building in Europe(CompHP) projekti raames koostatud
standard.

Tervisedendaja, tase 6 kutsestandard on aluseks rakenduskdérghariduse taseme &ppekavale ja isikute kompetentsuse
hindamisele.

Occupational title Level of Estonian Qualifications
Framework (EstQF)
Health promoter, level 6 6
Part A

DESCRIPTION OF WORK

A.1 Description of work

Tervisedendaja t66 eesmark on tervist toetava keskkonna ja vordsete véimaluste loomine erinevatele sotsiaalsetele
gruppidele nende tervisepotentsiaali igakllgseks arendamiseks ja ebavordsuse vdhendamiseks tervises.Tervist
edendavad tegevused koosnevad programmidest, poliitikatest jm organiseeritud sekkumistest, mis on oma
olemuselt véimestavad (st suurendavad Uksikisikute, gruppide ja rahvastiku suutlikkust teha tervist toetavaid
valikuid), terviklikud (holistlikud), intersektoraalsed, osalusel pdhinevad, jatkusuutlikud ja multistrateegilised.
Tervisedendaja td6tab reeglina meeskonnas ning tema t66 eeldab intensiivset suhtlemist paljude asjaosalistega
erinevatest sektoritest. Ta tdétab nii iseseisvalt kui ka juhib teiste tegevust, on véimeline labi viima koolitusi (sh
tervisedendusalast valjadpet) ja osalema kohalikes, regionaalsetes ja/vdi Uleriiklikes planeerimis-, sekkumis- ja
uuringurihmades.

Tervisedendaja lahtub oma t66s kehtivast tervisedenduse valdkonna eetikakoodeksist (www.tervis.ee/uhingust/
eetikakoodeks).

A.2 Tasks

A.2.1 Tervisttoetavateks muutusteks eelduste ja tingimuste loomine Uksikisiku, kogukonna véi Gihiskonna tasandil.
A.2.2 Tervise eestseismine ehk advokeerimine.

A.2.3 Koostdd.

A.2.4 Kommunikatsioon.

A.2.5 Juhtimine.

A.2.6 Vajaduste ja ressursside analliiisimine.

A.2.7 Tervistedendavate tegevuste planeerimine.

A.2.8 Tervistedendavate tegevuste elluviimine.

A.2.9.Hindamine ja uuringud.

A.3 Work environment and specific nature of work

Tervisedendaja toétab paindliku téograafikuga. T66 voib toimuda vajadusel ka puhkepaevadel. T66 ritmi
maaravad vahelduvad, ajuti kiires tempos kulgevad t66llesanded. Tervisedendaja téétab nii sisetingimustes kui ka
vélitingimustes.

A.4 Tools
Kommunikatsioonivahendid. Arvuti riist- ja tarkvara. Koolituskeskkonna vahendid.

A.5 Personal qualities required for work: abilities and characteristics

Tervisedendajalt eeldatakse empaatia-, analiilisi- ja otsustusvdimet, usaldusvaarsust, tolerantsust, pihendumust,
pingetaluvust ning loovust. Tervisedendajal peavad olema hea meeskonnatdd- ja suhtlemisoskus ning vastutustunne.
Olulisel kohal on veenmis- ja motiveerimisvoime.
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A.6 Professional preparation

Uldjuhul on tervisedendaja erialase v&i muu kérgharidusega, erialase téiendkoolituse I&binud ja erialase
t6dkogemusega isik.

A.7 Most common occupational titles

Tervisedendaja; tervisedenduse spetsialist; tervise edendamise spetsialist.

Part B
COMPETENCY REQUIREMENTS

B.1 Structure of occupation

Selle kutse taotlemisel on vajalik tdendada kdik kompetentsid.

B.2 Competences

B.2.1 Tervisttoetavateks muutusteks eelduste ja tingimuste loomine liksikisiku, EstQF Level 6
kogukonna voi ihiskonna tasandil

Tegevusnaitajad:

1. Teeb koost6dd erinevate sektorite esindajatega méjutamaks poliitikaid, millel on positiivhe moju tervisele ja mis
vahendavad ebavérdsust tervises.

2. Aitab muuta erinevaid keskkondi tervisttoetavaks ja institutsioone tervistedendavaks, kasutades selleks tervist
edendavaid Idhenemisi, mis toetavad vdimestumist, osalemist, partnerlust ja vérdseid voimalusi.

3. Soodustab kogukondade osalemist ja voimestumist ning toetab suutlikkust tervist edendavates tegevustes.

4. Véimaldab ja soodustab Uksikisikute tervist edendavate teadmiste ja oskuste arengut.

5. Tédtab koos partneritega, et soodustada terviseteenuste kattesaadavust ning vahendada ebavérdsust tervises.

Teadmised:

1. Tervise ja sotsiaalse ebavordsuse mojurid.

2. Koost6d teooria ja praktika, mis sisaldab vahendamist, [&birdakimisi, konfliktilahendusoskusi, koost66
soodustamist, meeskonnat6dd.

3. Kogukonna arengu teooria ja praktika, mis sisaldab vérdseid voimalusi, véimestumist, osalemist ja suutlikkuse
arendamist.

4. Teadmised strateegiate ja poliitikate arendamisest ja seadusandluse mojust tervisele.

5. Tervisedenduse mudelid.

6. Institutsionaalsed ldhenemised tervisele.

7. Kéaitumuslike muutuste tehnikad nii ndustamisel kui ka sekkumistel.

8. Organisatsiooni arengu teooria, praktika ja muutuste juhtimine.

9. Tervist mojutavad sotsiaalsed ja kultuurilised erinevused.

B.2.2 Tervise eestseismine ehk advokeerimine EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1. Kasutab tervisedenduse vaartustel ja printsiipidel koostatud advokeerimise strateegiaid ja tehnikaid.

2. Kaasab ja mdjutab asjaosalisi, et arendada ja kindlustada tervisedenduse tegevuste jatkusuutlikkust.

3. Loob eeldused ja tingimused rahvastiku teadlikkuse tdusuks tervise ja heaolu teemadel.

4. Seisab tervist soodustavate ja ebavérdsust vahendavate poliitikate, regulatsioonide ja tervist edendavate
tegevuste arendamise eest kdigis sektorites.

5. Hélbustab asjaosalistel kogukondade ja gruppide vajaduste eest seismist ning nende tervise arenduseks vajalike
ressursside ja suutlikkuse kindlustamist.

Teadmised:

1. Tervisemdjurid.

2. Advokeerimise strateegiad ja tehnikad.

3. Asjaosaliste kaasamise tehnikad.

4. Spetsiifiliste gruppide ja rahvastiku tervise- ja heaoluvaldkondade eripéra.

5. Kogukonna arengu teooriad ja praktika, sh véimestumine, osalus ja suutlikkuse arendus.
6. Tervisedenduslikud strateegiad ja poliitikad.
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B.2.3 Koostoo EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1. Kaasab erinevatest sektoritest partnereid, kes suudavad aktiivselt panustada tervist edendavatesse tegevustesse.
2. Soodustab ja toetab partnerlust nii organisatsioonis kui sellest valjaspool, mis peegeldab tervisedenduse vaartusi
ja péhimdtteid.

3. Olles teadlik erinevate sektorite huvidest loob edukaid koostddgruppe ja kujundab tulemuslikku partnerlust.

4. Soodustab ja toetab jatkusuutlike tervise ja heaolu arendamise eesmarkidega koalitsioonide ja vorgustike loomist.
5. Tagab tervist edendavatele vorgustikele ja partneritele juurdepdasu teiste regioonide/organisatsioonide
kogemustele ja tervisedendusega seonduvale teabele ja soodustab regioonidevaheliste kontaktide leidmist ja
koostédsidemete loomist.

6. Osaleb Uleriiklikes koostéoprogrammides ja panustab neisse.

Teadmised:

1. Koostdoks vajalikud teooriad ja praktika, sh koost66 soodustamise, toetamise, labirddkimiste, konfliktilahenduste,
vahendamise, meeskonnatdé ning asjaosaliste kaasamise teooriad ja praktika.

2. Erinevate sektorite, organisatsioonide ja institutsioonide stisteemide, struktuuride ja funktsioonide teadmine.

3. Intersektoraalse tulemusliku partnerluse péhimétted.

4. Rahvusvahelised tervisesusteemid ja -programmid.

B.2.4 Kommunikatsioon EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1. Kasutab efektiivseid verbaalse ja mitteverbaalse kommunikatsiooni- ja kuulamisoskuse meetodeid ning
informatsioonitehnoloogiaid.

2. Hangib ja levitab tervisedenduse valdkonna informatsiooni meediakanaleid kasutades.

3. Kasutab spetsiifilistes gruppides ja institutsioonides kultuuriliselt sobivaid kommunikatsioonimeetodeid ja -
tehnikaid.

4. Soodustab ja toetab Uksikisikute, gruppide, kogukondade ja organisatsioonide tervist edendavaid tegevusi ja
ebavérdsuse vahendamist tervises, kasutades interpersonaalset kommunikatsiooni ja grupitédoskusi.

Teadmised:

1. Kommunikatsiooniteooria ja -praktika.

2. Informatsioonitehnoloogia vahendid ja véimalused sotsiaalses vorgustikutdds ja massimeedias.
3. Innovatsiooni difusiooniteooria.

4. Tervisealane kirjaoskus (st tervist soodustavate teadmiste ja oskuste valdamine).

B.2.5 Juhtimine |EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1. T66tab asjaosalistega, et saavutada tervist edendavates tegevustes Uhine visioon ja leppida kokku Uhistes
strateegilistes suundades.

2. Soodustab ja toetab Uksikisikute, erinevate gruppide ja rahvastiku osalemist tervistedendavates tegevustes ja
nende vdimestumist, kasutades sobivaid meeskonnatdd, 1abirddkimise , konfliktilahendamise, probleemilahendamise
jm tehnikaid ja meetodeid.

3. Arendab vorgustikutédd nende asjaosaliste motiveerimiseks, kellel on véimalik juhtida muutuste saavutamist
tervises ja heaolus ning vihendada ebavdrdsust tervises.

4. Arendab tervisedenduse praktikat, vottes kasutusele uusi lahenemisi ja innovatiivseid teadmisi ning ideid
tervisedenduses.

5. Leiab tervist edendavateks tegevusteks vajalikke ressursse ja juhib nende kasutamist.

6. Osaleb organisatsiooni arendamises ja meeskonnatdds eesmargiga parendada tervist edendavaid sekkumisi voi
juhib neid protsesse.

Teadmised:

1. Efektiivse juhtimise teooria ja praktika, sh soodustamine, toetamine, Iabirddkimised, konfliktilahendused,
vahendamine, otsuste tegemine, meeskonnatdd ja asjaosaliste kaasamine.

2. Organisatsiooni arengu ja korralduse teooriad.

3. Strateegiate arendus.

4. Koost66 teooriad ja praktika, sh vahendamine, 1dbirdakimised, konfliktilahendus, otsuste tegemine,
meeskonnatdd, asjaosaliste kaasamine ja vorgustikuto.

5. Tulemusliku sektoritevahelise partnerluse péhimétted.
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6. Erinevate sektorite susteemid, struktuurid ja funktsioonid.
7. Tulemuslike inim- ja finantsressursside juhtimise pohimétted.

B.2.6 Vajaduste ja ressursside analiilisimine EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1. Kaasab asjaosalised tervisevajaduste analiilisimisse, kasutades osalusel pohinevaid meetodeid.

2. Analliisib vajadusel tervisevajadusi, kasutades mitmesugseid, nii kvalitatiivseid kui ka kvantitatiivseid
uurimismeetodeid.

3. Kogub, anallilisib ja maératleb tervist edendavate tegevuste parenduseks asjakohaseid andmeid, informatsiooni ja
téenduspbhiseid naiteid publikatsioonidest.

4. Maaratleb, anallilisib ja teeb kindlaks erinevatele kogukondadele ja rahvastikule kohalduvad tervisemdjurid, mis
on aluseks tervistedendavateks tegevusteks.

5. Mé&aratleb Uksikisikute, gruppide ja/vdi rahvastiku tervisevajadused ja tervise arendamiseks olemasolevad
ressursid.

6. Kasutab tervisevajaduste hindamiseks kultuuriliselt ja eetiliselt sobivaid metoodikaid.

7. Maératleb koostd6s asjaosalistega tervist edendavate tegevuste prioriteedid, mis p&hinevad téendustel ja eetilistel
vaartustel.

Teadmised:

1. AnalGilsimeetodid ja -protsessid, sh nii kvalitatiivsed kui ka kvantitatiivsed meetodid.
2. Andme- ja informatsiooniallikad.

3. Tervisemdjurid.

4. Tervise ebavordsus.

5. Téenduspdhisus tervisedenduse praktikas ja prioriteetide valikus.

B.2.7 Tervistedendavate tegevuste planeerimine EstQF Level 6

Tegevusnditajad:

1. Kaasab ja toetab asjaosaliste osalemist tervistedendavates tegevustes.

2. Planeerib tervistedendavaid tegevusi, kasutades sobivaid mudeleid ja slstemaatilisi [Ahenemisi.

3. Arvestab tegevuskava planeerimisel olemasolevaid vajadusi ja ressursse.

4. Maératleb ja pUstitab tervistedendavateks tegevusteks sobivad, realistlikud ja méddetavad eesmargid.
5. Maératleb tervistedendavate tegevuste eesméarkide saavutamiseks sobivad strateegiad ja meetodid.

Teadmised:

1. Tervisedenduse planeerimise mudelid ja teooriad.

2. Projektide/programmide planeerimise pdhimétted.

3. Ressursside ja riskidega toimetuleku pohimébtted.

4. Téenduspdhisus tervisedenduse praktikas ja prioriteetide valikus

B.2.8 Tervistedendavate tegevuste elluviimine |EstQF Level 6

Tegevusnaitajad:

1. Kasutab tervistedendavate tegevuste rakendamiseks eetilistel, véimestavatel, kultuuriliselt sobivatel ja osalusel
pbhinevaid lahenemisi.

2. To6tab valja, testib ja kasutab sobivaid terviseteabe materjale (audiovisuaalseid jm).

3. Juhib tulemuslikult vajalikke inim- ja finantsressursse tervisedenduse tegevuste elluviimisel.

4. Soodustab ja toetab jarjepideva konsultatsiooni ja koostédga programmide jatkusuutlikuks kujunemist ning
asjaosaliste omanditunnet programmide suhtes.

5. Seirab tervist edendavate tegevuste kvaliteeti ja eesméarkidele vastavust.

Teadmised:

1. Programmijuhtimise péhimétted.

2. Ressursside, sh finants- ja inimressursside juhtimise pohimétted.

3. Tervistedendavate sekkumiste teooria ja praktika.

4. Kvaliteedi kindlustamine, seire ja hindamine.

5. Kogukonna arendamise teooria ja praktika, sh véimestumine, osalemine ja suutlikkuse arendamine.

B.2.9 Hindamine ja uuringud EstQF Level 6

Tegevusnditajad:
1. Maaratleb ja rakendab sobivaid tervistedendavate tegevuste hindamis- ja uuringumeetodeid.
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2. Integreerib hindamise tervistedendavate tegevuste planeerimise ja rakendamise protsessi.
3. Kasutab hindamise tulemusi tervistedendavate tegevuste parendamiseks.
4. Kasutab teadusuuringuid ja téenduspdhiseid strateegiad asjaosaliste informeerimisel.

5. Levitab hindamis- ja teadusuuringute tulemusi.

Teadmised:

1. Hindamis- ja teadusuuringute mudelid.

2. Protsessi- ja koondhindamiste tulbid.

3. Kvalitatiivsed ja kvantitatiivsed uuringumeetodid.
4. Andmete interpretatsioon ja statistiline analliis.
5. Tervisedenduse téenduspdhisus.

Part C
GENERAL INFORMATION AND ANNEXES

C.1 Information concerning compilation and certification of occupational qualification standard and

reference to classification of occupations

1. ID of occupational qualification standard in register of
occupational qualifications

05-29052014-9.4.1/4k

2. Occupational qualification standard compiled by:

Anu Kasmel, Eesti Tervisedenduse Uhing
Katrin Karolin, Sotsiaalministeerium

Moonika Viigimée, Tallinna Tervishoiu Kérgkool
Triinu Tikas, Tervise Arengu Instituut

Ulle Riitison, Eesti Tervisedenduse Uhing

3. Occupational qualification standard approved by:

Health Care and Social Work

4. No. of decision of Sectoral Council 20

5. Date of decision of Sectoral Council 29.05.2014
6. Occupational qualification standard valid until 01.05.2019
7. Occupational qualification standard version no. 4

8. Reference to International Standard Classification of
Occupations (ISCO 08)

2263 Environmental and Occupational Health and
Hygiene Professionals

9. Reference to European Qualifications Framework
(EQF)

6

C.2 Occupational title in foreign language

English:

Health promoter, level 6

English:

health promotion specialist

C.3 Annexes

Lisa 1 Kutsestandardis kasutatud mdisted

Lisa 2 Rahvastiku tervise edendamise eetika koodeks



https://www.kutseregister.ee/ctrl/en/Standardid_Lisa/downloadFile/10515911
https://www.kutseregister.ee/ctrl/en/Standardid_Lisa/downloadFile/10515912

