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OCCUPATIONAL QUALIFICATION STANDARD

Librarian, level 8

Kutsestandard on dokument, milles kirjeldatakse t66d ning 166 edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja
hoiakute kogumit ehk kompetentsusndudeid. Seda kutsestandardit kasutatakse dppekavade koostamiseks ja kutse
andmiseks.

Occupational title Level of Estonian Qualifications
Framework (EstQF)
Librarian, level 8 8
Part A

DESCRIPTION OF WORK

A.1 Description of work

Raamatukoguhoidja t66 on kujundada inimeste lugemisharjumusi, toetada elukestvat dpet ja tagada ligipdas
informatsioonile, teadmistele ja kultuurile ning toetada teadus-, loome- ja arendustegevust. Raamatukoguhoidja
t66 peamine eesmark on pakkuda kasutajakeskset raamatukogu- ja infoteenust, véimaldades juurdepaasu
inforessurssidele. Raamatukoguhoidja osaleb infopadevuste arendamisel. Tulemuslik 166 eeldab pidevat
enesetdiendamist.

Raamatukoguhoidja, tase 8 on tippspetsialist raamatukogut6d pohivaldkondades. Ta on organisatsiooni strateegiline
juht, kes arendab teenuseid ja raamatukogunduse valdkonda laiemalt.

Kutsealal on ka jargmised kutsed:

raamatukoguhoidja, tase 6 - spetsialist raamatukogut66 péhivaldkondades - kogude kujundamises, té6tlemises,
sdilitamises ja nende kattesaadavaks tegemises;

raamatukoguhoidja, tase 7 - juhtivspetsialist, kes lisaks t66le raamatukogutdé pdhivaldkondades juhib inimesi ja
ressursse.

A.2 Tasks

A.2.1 Kogude kujundamine

1. Infovajaduse véljaselgitamine ja kogutava info valimine.
2. Inforessurssidele juurdepaésu ja teavikute hankimine.
3. Kogude inventuuri Ibiviimine, teavikute kustutamine.

A.2.2 Kogude td6tlemine ja sailitamine

1. Metaandmete loomine.

2. Inforessursside loomine.

3. Kogude korraldamine ja turvalisuse tagamine.

A.2.3 Lugeja- ja infoteenindus

1. Teeninduskvaliteedi hindamine ja parendamine.

2. Raamatukogu- ja infoteenuste disain.

3. Kogude ja teenuste tutvustamine, kasutajakoolitus.

A.2.4 Juhtimine ja arendustegevus

1. Koostdd ja vorgustikes osalemine.

2. Uurimine ja analttsimine.

3. Raamatukogu poliitikate, strateegiate ning rakenduskavade koostamine ja elluviimine.
4. Suhtlemine avalikkusega.

5. Protsesside juhtimine.

6. Inimeste juhtimine ja eestvedamine.
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A.3 Work environment and specific nature of work

Raamatukoguhoidjad té6tavad Gldjuhul siseruumides: lugemissaalides, hoidlates ja muudes raamatukogu ruumides.
To6 toimub graafiku alusel, mis vdib sisaldada té6tamist puhkepaevadel. Véib esineda tédtamist sundasendis ja
kokkupuudet allergeenidega (tolm, trikivarv jne); téétamisel on koormus silmadele.

A.4 Tools

Raamatukoguhoidja pbhitéévahenditeks on kontoritarbed, IKT-vahendid ja spetsiaalne tarkvara.

A.5 Personal qualities required for work: abilities and characteristics

T6oks on vajalikud anallusi- ja tldistamisvdime, empaatiavéime, kohanemisvéime ja pingetaluvus, épivalmidus,
tapsus, kohuse- ja vastutustunne, koostdo- ja suhtlemisvalmidus.

A.6 Professional preparation

Raamatukoguhoidija, tase 8 on kdrgharidusega spetsialist, kes on arendanud oma kompetentse pikaajalise t66
kaigus.

A.7 Most common occupational titles

Direktor/raamatukogu juhataja, tippspetsialisti ametinimetused vastavalt vastutusalale organisatsioonis.

A.8 Regulations governing profession

T66d raamatukoguhoidjana reguleerivad rahvaraamatukogu seadus ning pohikooli- ja gimnaasiumi-seadus.

Part B
COMPETENCY REQUIREMENTS

B.1 Structure of occupation

Selle kutse taotlemisel tuleb téendada kdik kompetentsid.

B.2 Competences

MANDATORY COMPETENCES

B.2.1 Kogude kujundamine EstQF Level 8

Tegevusnaitajad:

1. korraldab sihtrlhmade infovajaduse véljaselgitamist; td6tab vélja kogude arendamise pdhimébtted ja korraldab
nende elluviimist;

2. korraldab inforessurssidele juurdepaédsu ja teavikute hankimist;

3. planeerib ja korraldab inventuuride I&biviimist vastavalt kehtestatud korrale; korraldab teavikute nduetekohast
eemaldamist kogust.

B.2.2 Kogude téotlemine ja sailitamine EstQF Level 8

Tegevusnditajad:

1. analllsib kasutatavat metaandmete loomise tehnoloogiat ja algatab vastavaid arendustegevusi;

2. kavandab andmekogude loomist ja arendamist tulenevalt raamatukogu tegevuse eesmarkidest ja Ulesannetest;
3. hoiab end kursis kaasaegsete suundadega kogude korraldamisel ja turvalisuse tagamisel; t66tab vélja teavikute
pikaajalise séilitamise strateegiaid.

B.2.3 Lugeja- ja infoteenindus EstQF Level 8

Tegevusnaitajad:

1. t6otab vélja teeninduskvaliteedi kriteeriumid; anallilisib ja hindab teeninduskvaliteeti, arvestades tagasisidet;
2. loob uusi teenuseid ja arendab olemasolevaid, lI&dhtudes sihtriihmade ja organisatsiooni vajadustest;

3. hindab sihtrihma koolitusvajadust, t6é6tab vélja kogude ja teenuste tutvustamise strateegia.

B.2.4 Juhtimine ja arendustegevus EstQF Level 8

Tegevusnditajad:
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1. algatab ja korraldab koostddd ning vorgustikes osalemist, juhindudes raamatukogu Ulesannetest,
koost6dlepingutest ja projektide Ulesandepdustitustest; hoiab ja arendab suhteid strateegiliste partneritega,
arvestades Eesti ja Euroopa raamatukogude ning teiste méluasutuste koostéévorme ja nende toimimismehhanisme;
2. algatab ja koordineerib rakendus-ja teadusuuringuid vastavalt raamatukogu arengustrateegiale; analltsib
kogutud andmeid, kasutades erinevaid andmekogumis- ja analliisimeetodeid; tulemuste alusel korraldab edasised
tegevused;

3. algatab raamatukogu poliitikate, strateegiate ja rakenduskavade koostamise, osaleb nende véljaté6tamisel;
korraldab nende elluviimise oma vastutusala piires;

4. tutvustab raamatukogu tegevust, kasutades erinevaid véimalusi ja vahendeid, arvestades suhtekorralduse
pdhimétteid;

5. kavandab tegevused, koostab eelarve ja jélgib selle taitmist; kontrollib protsesside toimimist ja hindab nende
téhusust, viib ellu vajalikud muudatused;

6. moodustab meeskonna, l1&htudes vajadustest ja raamatukogu eesméarkidest; hindab personali tédsooritust,
juhendab ja motiveerib t66tajaid; maaratleb tdbtajate arenguvajaduse, loob arenguvéimalused.

RECURRING COMPETENCES

B.2.5 Raamatukoguhoidja, tase 7 kutset labiv kompetents |Est0F Level 8

Tegevusnaitajad:

1. jargib oma t66s raamatukogunduse ja sellega seotud valdkondade digusakte ja organisatsioonis kehtestatud
kordasid;

2. jargib oma t66s raamatukoguhoidja eetikakoodeksit (vt lisa 1 Raamatukoguhoidja eetikakoodeks);

3. véljendab ennast selgelt, loogiliselt ja sihtgrupile mdistetavalt;

4. kasutab oma t66s korrektset ja kaasaegset info- ja raamatukogutéé terminoloogiat;

5. kasutab oma t66s eesti keelt vastavalt keeleseaduses toodud nduetele; kasutab véhemalt Ghte voorkeelt, mis
toetab enesearengut ning suhtleb selles keeles;

6. kasutab oma t66s digioskuste osaoskusi Info haldamine, Suhtlemine digikeskkondades, Sisuloome ja Turvalisus
(vt lisa 2 Digioskused).

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kaigus.

Part C
GENERAL INFORMATION AND ANNEXES

C.1 Information concerning compilation and certification of occupational qualification standard and
reference to classification of occupations

1. ID of occupational qualification standard in register of | 19-22112017-1.5/6k
occupational qualifications

2. Occupational qualification standard compiled by: Janne Andresoo, Eesti Rahvusraamatukogu

Kaie Holm, Tallinna Keskraamatukogu

Juri Jars, Tallinna Tehnikaullikooli Raamatukogu

Aira Lepik, Tallinna Ulikooli digitehnoloogiate instituut
Katre Riisalu, Eesti Raamatukoguhoidjate Uhing

Ulle Siska, Jiiri raamatukogu

limar Vaaro, Tartu Ulikooli Gihiskonnateaduste instituut

3. Occupational qualification standard approved by: Culture

4. No. of decision of Sectoral Council 9

5. Date of decision of Sectoral Council 22.11.2017
6. Occupational qualification standard valid until 08.11.2022

7. Occupational qualification standard version no. 6
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8. Reference to International Standard Classification of
Occupations (ISCO 08)

2622 Librarians and Related Information Professionals

9. Reference to European Qualifications Framework
(EQF)

C.2 Occupational title in foreign language

English: Librarian, level 8
Russian: Bubnuotekapb
C.3 Annexes

Lisa 1 Raamatukoguhoidja eetikakoodeks

Lisa 2 Digioskused



https://www.kutseregister.ee/ctrl/en/Standardid_Lisa/downloadFile/10669938
https://www.kutseregister.ee/ctrl/en/Standardid_Lisa/downloadFile/10669940

