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OCCUPATIONAL QUALIFICATION STANDARD

Dental assistant, EstQF Level 5

Kutsestandard on dokument, milles kirjeldatakse t66d ning 166 edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja
hoiakute kogumit ehk kompetentsusndudeid. Kutsestandardeid kasutatakse dppekavade koostamiseks ja kutse
andmiseks.

Occupational title Level of Estonian Qualifications
Framework (EstQF)
Dental assistant, EstQF Level 5 5
Part A

DESCRIPTION OF WORK

A.1 Description of work

Hambaraviassistent on suutervishoiu t66taja, kes abistab hambaarsti ja/voi suuhlgienisti vastavalt iga td6etapi
iseloomule, sh neljakdet6d meetodil, saavutamaks optimaalset ravitulemust.

Hambaraviassistendi t66 on osaleda aktiivselt hambaravi meeskonna liikmena kvaliteetse suutervishoiuteenuse
tagamisel ja ndustada erinevaid sihtgruppe suutervise teemadel. Olulisel kohal on hiigieeni-, anti- ja aseptika
nduete jargimine. Hambaraviassistent on vdimeline iseseisvalt ja korrektselt tditma hambaarsti poolt delegeeritud
Ulesandeid.

Hambaraviassistent t66tab hambaravi kabinetis, mis koos vastava sisustusega peab tagama nii patsiendile kui
personalile turvalise keskkonna. Té8s voib esineda erinevaid tervist kahjustavaid faktoreid (nt sundasend, rutiinsed
ligutused, keemilised, bioloogilised jt ohutegurid).

A.2 Tasks

A.2.1 Patsiendilt anamneesi kogumine

A.2.2 Patsiendi ndustamine suutervise kiisimustes

A.2.3 Meditsiiniseadmete ja instrumentide ettevalmistamine ja hooldamine
A.2.4 Hambaravikabineti varustamine materjalidega

A.2.5 Hambaarsti assisteerimine raviprotseduuride tegemisel

A.2.6 Menetlused pea- ja kaelapiirkonna radioloogias

A.3 Professional preparation

Hambaraviassistent on Iabinud erialase kutsedppe dppekava.

A.4 Most common occupational titles

Hambaraviassistent, hambaarsti abiline, hambaarsti abi, hambaarsti assistent.

A.5 Regulations governing profession

Regulatsioonid kutsealal t66tamiseks puuduvad.

Part B
COMPETENCY REQUIREMENTS

B.1 Structure of occupation

Kutse taotlemisel tuleb tdendada kdik kompetentsid.

B.2 General skills of Dental assistant, EstQF Level 5

Tegevusnaitajad:
1. Suhtleb konstruktiivselt, sallivalt ja lugupidavalt.
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2. Kohandub meeskonnaga, toetab meeskonna tulemuslikku tegutsemist, aitab luua meeskonnavaimu; vajadusel
juhendab kolleege, toetab teisi, markab ja tunnustab nende panust;

3. Arvestab patsiendi erivajadusega ning valib sobiva kditumis- ja suhtlemisviisi, arvestades patsiendi vanuse, puude
ja toimetulekuga.

4. Jargib oma td0s eetilisi tdekspidamisi ja kutsealaga seonduvaid digusakte; arvestab organisatsioonis kehtestatud
ndudeid.

5. Lahtub oma t66s tédohutus-, hligieeni- ja téétervishoiunduetest ning kasutab isikukaitsevahendeid; jargib a- ja
antiseptika- ning jadtmekaitlusnéudeid.

6. Kasutab ergonoomilisi t66voétteid.

7. Vajadusel annab esmaabi.

8. Kasutab materjale ning vahendeid 6konoomselt.

9. Téiendab ja arendab pidevalt oma erialateadmisi ja -oskusi nii oma 166 kitsama eripéra kui ka eriala Uldiste
arengute loikes.

10. Kasutab oma t66s eesti keelt tasemel B2 (vt lisa 1 ,Keelte oskustasemete kirjeldused®); kasutab korrektselt
erialaterminoloogiat.

11. Kasutab oma t66s asjakohast hambaravialast tarkvara ja tarkvaraprogramme (nt ravihaldusprogramme); kasutab
oma td6s arvutit vastavalt digipadevuste enesehindamise skaala (lisa 2) Algtasemel kasutaja tasemele.

B.3 Competences

B.3.1 Patsiendilt anamneesi kogumine EstQF Level 5

Tegevusnaitajad:

1. Loob patsiendiga kontakti, tutvub tema vajaduste, ootuste ja hetkeolukorraga;

2. Koostab ja dokumenteerib patsienti kisitledes anamneesi ning selgitab vélja patsiendi suutervist mgjutavad
kaitumuslikud harjumused, l&htudes erivajadustest voi erihooldust vajavate patsientide probleemidest.

B.3.2 Patsiendi noustamine suutervise kiisimustes |Est0F Level 5

Tegevusnaitajad:
1. Opetab patsiendile suuhtgieenivétteid, viib 1&bi motiveeriva intervjuu;
2. Viib Iabi grupindustamisi suutervise valdkonnas ldhtuvalt kaasaegse meditsiini seisukohtadest.

B.3.3 Meditsiiniseadmete ja instrumentide ettevalmistamine ja hooldamine |EstQF Level 5

Tegevusnaitajad:

1. Puhastab ja desinfitseerib t6dpiirkonna; jérgib isiklikke ja hambaraviruumi hiigieenindudeid (sh kdtehigieen,
to6riided, isikukaitsevahendid).

2. Puhastab, desinfitseerib, komplekteerib ning vajadusel pakendab ja steriliseerib meditsiinisesadmed ja
instrumendid, l&htudes kehtestatud nduetest.

3. Valmistab té6keskkonna ja raviseadmed ette patsiendi vastuvétmiseks vastavalt raviplaanile (nt kirurgia,
endodontia, parodontoloogia).

4. Korrastab protseduuri vbi operatsiooni jargselt patsiendi ja protseduuri- vi operatsiooniruumi.

5. Hooldab hambaravis kasutatavaid meditsiiniseadmeid ja instrumente (sh roteeruvad instrumendid), lahtudes
nende kasutus- ning hooldusjuhendist; teritab kdsiinstrumente Idhtuvalt instrumendi eriparast.

6. Jalgib hambaravis kasutatavate meditsiiniseadmete ja muude seadmete tdé6korras olekut; meditsiiniseadmete ja
instrumentide korvalekallete voi rikete tuvastamisel informeerib vastutavat isikut.

B.3.4 Hambaravikabineti varustamine materjalidega |EstQF Level 5

Tegevusnaitajad:

1. Hindab hambaravi tddvahendite ja materjalide laoseisu.

2. Jalgib materjalide, td6vahendite ja seadmete olemasolu ravikabinetis, planeerib ja tellib neid vastavalt vajadusele
vOi edastab vastava informatsiooni valdkonna eest vastutavale isikule.

3. Tellib materjali reaalsetele vajadustele vastavalt.

4. Vdtab vastu saabunud materjalid ja t66vahendid, kontrollib tellimust ning ladustab need, Iahtudes kehtivast
korrast; jalgib protsessi kulgu ja kehtivusaegadest kinnipidamist.

B.3.5 Hambaarsti assisteerimine raviprotseduuride tegemisel EstQF Level 5

Tegevusnditajad:
1. Kontrollib patsiendi isikuandmeid ja valmistab patsiendi raviprotseduuriks ette.
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2. Registreerib kliinilised leiud patsiendi kaardile (nt staatus, anamnees), kasutades korrektset erialaterminoloogiat.
3. Teeb suusiseseid ja suuvaliseid kliinilisi fotosid, hoiustab need ettendhtud korras.

4. Osaleb ravitdé protsessis neljakde meetodil, nt ulatab protsessihetkest Idhtuvalt materjale, seadmeid, instrumente.
5. Hambaarsti korraldusel votab mikrobioloogilised kilvid ja teeb silje uuringuid; teeb ise vi tellib laborist
mikrofloora analliusi.

6. Vdtab diagnostilisi jaljendeid, l1dhtudes t66juhendist.

7. Tobtleb ja arhiveerib mudeleid, jargides seadusest tulenevaid néudeid ja andmekaitseseadust.

8. Valmistab patisendi ette mikroskoobiga protseduuri labiviimiseks, assisteerib hambaarsti neljakéetdé pohimaottel
mikroskoobiga protseduuride tegemisel.

9. Valmistab ette patsiendi ja operatsioonivélja vastavalt operatsiooni iseloomule; assisteerib hambaarsti/ ndo-
Ibualuude kirurgi neljakaetdd pdhiméttel protseduuride ja operatsioonide tegemisel.

10. Assisteerib ortodonti neljakdet66 pohimdttel ortodontiliste protseduuride tegemisel.

B.3.6 Menetlused pea- ja kaelapiirkonna radioloogias EstQF Level 5

Tegevusnaitajad:

1. Nbustab patsienti ettevalmistamisel pea- ja kaelapiirkonna rontgenilesvétete tegemiseks, kasutab
nbuetekohaseid kaitsevahendeid.

2. Teeb pea- ja kaelapiirkonna réntgentilesvotteid vastavalt saatekirjale, protokollile, tegevusjuhendile ja
kiirgusohutusnduetele; teavitab patsienti kiirgusohust.

3. Markeerib ja edastab tehtud uuringu digitaalsesse arhiivi voi td6jaama; salvestab ja arhiveerib radioloogilise
uuringu tulemused kvaliteetselt, lahtudes kehtivatest néuetest.

Part C
GENERAL INFORMATION AND ANNEXES

C.1 Information concerning compilation and certification of occupational qualification standard and
reference to classification of occupations

1. ID of occupational qualification standard in register of |23-07042022-2.2.1/4k
occupational qualifications

2. Occupational qualification standard compiled by: Anastassia Kuldmaa, SA Tallinna Hambakliinik
Eike Kaska, SA Tallinna Hambakliinik

Aet-Anu Raudkivi, SA Tallinna Hambakliinik
Hedy Lehtmets, Tallinna Tervishoiu Kérgkool
Eva Vakra, KW Kiliinik

Helen Lang, Eesti Hambaarstide Liit

Sirle Puidak, Hambaraviédede Seltsing

Ragne Abel- Hiiemae, Maxilla Hambakliinik

3. Occupational qualification standard approved by: Health

4. No. of decision of Sectoral Council 28

5. Date of decision of Sectoral Council 07.04.2022
6. Occupational qualification standard valid until 06.04.2027
7. Occupational qualification standard version no. 4

8. Reference to International Standard Classification of 3251 Dental Assistants and Therapists
Occupations (ISCO 08)

9. Reference to European Qualifications Framework 5
(EQF)

C.2 Occupational title in foreign language

English: Dental assistant, EstQF Level 5

C.3 Annexes

Lisa 1 Language skills level descriptions



https://www.kutseregister.ee/ctrl/en/Standardid_Lisa/downloadFile/11017819
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Lisa 2 Scale of self-assessment in digital competence



https://www.kutseregister.ee/ctrl/en/Standardid_Lisa/downloadFile/11017820

