Kutsekoda

OCCUPATIONAL QUALIFICATION STANDARD

Social Pedagogue, EstQF Level 7

Kutsestandard on dokument, milles kirjeldatakse t66d ning 166 edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja
hoiakute kogumit ehk kompetentsusndudeid. Kutsestandardeid kasutatakse dppekavade koostamiseks ja kutse
andmiseks.

Occupational title Level of Estonian Qualifications
Framework (EstQF)
Social Pedagogue, EstQF Level 7 7
Part A

DESCRIPTION OF WORK

A.1 Description of work

Sotsiaalpedagoog on tippspetsialist tugispetsialistina, kelle tegevuse eesmérk on korraldada ja arendada
sotsialiseerumistuge ning toetada isiku arengut vérgustikut6d kaudu sotsiaalpedagoogiliste meetoditega.
Sotsiaalpedagoogid té6tavad haridus-, sotsiaal-, tervishoiu- ja digusvaldkonnas.

Sotsiaalpedagoog, tase 7 markab ja hindab isiku sotsialiseerumisvajadusi ning toetab tema arengut ja
toimetulekut, korraldades sotsiaalpedagoogilist tegevust ja kaasates vorgustikku. Ta juhendab ja koolitab kolleege
sotsiaalpedagoogika vallas ning arendab sotsiaalpedagoogika valdkonda, panustades metoodika arendusse ja
teadustddsse.

Sotsiaalpedagoogi kutsealal on ka kutse sotsiaalpedagoog, tase 6, kes méarkab ja hindab isiku
sotsialiseerumisvajadusi ning toetab tema arengut ja toimetulekut, kaasates vérgustiku.

Sotsiaalpedagoogi té6aeg ja puhkus on reguleeritud to6lepingu seaduse ja muude digusaktidega.
Sotsiaalpedagoogi fookuses on t66 inimestega, jdustades neid erinevates valdkondades. T66 on vaheldusrikas ja
véljakutseid pakkuv ning jaguneb t6dks klientidega, iseseisvaks t60ks, koostddks teiste spetsialistide ja vorgustiku
likmetega ning enesetadiendamiseks. Sotsiaalpedagoogil peab olema valmidus tegutseda ohu- ja kriisiolukorras.

Sotsiaalpedagoogi peamised té6vahendid on erialased vahendid ja metoodilised materjalid, kontoritarbed ja -tehnika
ning info- ja kommunikatsioonitehnoloogia vahendid.

A.2 Tasks

A.2.1. Sotsiaalpedagoogilise tegevuse korraldamine
A.2.2. Sotsiaalpedagoogiline hindamine

A.2.3. Sotsiaalpedagoogiline sekkumine ja vérgustikutéd
A.2.4. Turvalise t6d6keskkonna kujundamine

A.2.5. Professionaalne enesearendamine

Elective areas of work

A.2.6. Juhtimine
A.2.7. Sotsiaalpedagoogiline juhendamine ja koolitamine

A.3 Professional preparation

Sotsiaalpedagoogil, tase 7 on erialane magistrikraad ja kompetentside saavutamiseks vajalik td6kogemus voi
magistrikraad haridus- voi sotsiaalteaduses ja kompetentside saavutamiseks vajalik tdokogemus.

A.4 Most common occupational titles

Sotsiaalpedagoog
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A.5 Regulations governing profession

Kui sotsiaalpedagoog tédtab haridusasutuses, mille tegevust reguleerib pohikooli- ja gimnaasiumiseadus, siis on
sotsiaalpedagoogi kvalifikatsiooninduded erialane kdrgharidus voi sotsiaalpedagoogi kutse ning eesti keele oskus
vastavalt keeleseaduses voi selle alusel kehtestatud Gigusaktides esitatud néuetele.

A.6 Relevant skills for the future

Teave oskuste ja trendide kohta, mille tdhtsus valdkonnas kasvab

Sotsiaalpedagoogikat on hakatud rohkem maaratlema kogukonna ja inimese arengu sfaaris, toetudes pedagoogilis-
vaartuspdhisele lahenemisele ja lIdhtudes eelkdige kolmest valdkonnast (teadus, praktika ja haridus), parandamaks
inimese elu ja sotsiaalset sidusust.

Uhelt poolt on sotsiaalpedagoogika akadeemiline distsipliin, milles teaduslikud teadmised arendavad akadeemilist
Opetust erinevate professioonide ettevalmistuses, teiselt poolt on sotsiaalpedagoogika praktika, mis annab
vbimalused mitmekilgseks ja -tasandiliseks ning paindlikuks kohanemiseks sotsiaalses timbruses.

Tulevikus on sotsiaalpedagoogi t66 edukaks tegemiseks vajalikud jargmised oskused:

1) loovus - oskus ja valmidus lahendada probleeme uuel viisil;

2) koostdd, sh virtuaalne - oskus té6tada tulemuslikult erinevates (ka virtuaalsetes) td6rihmades, hoida inimesi
puhendunud ja motiveeritud ning tekitada neis kollektiivi tunnet, lahtudes turvalisuse pdhiméttest;

3) sotsiaalne intelligentsus - oskus tunnetada suhtlemisel inimeste vajadusi ja soove ning luua nendega usalduslik
suhe;

4) emotsionaalne intelligentsus - oskus méista, kaasa tunda ning vastata teise poole tunnetele ja soovidele;

5) elukestev dppimine - oskus ja tahe dppida midagi uut ning véime mbtestada ja vaartustada dpitu sisulist
tdhendust.

Part B
COMPETENCY REQUIREMENTS

B.1 Structure of occupation

Sotsiaalpedagoog, tase 7 kutse koosneb lldoskustest, kohustuslikest kompetentsidest ja valitavast kompetentsist.
Selle kutse taotlemisel on vaja tdendada Uldoskused B.2 ja kohustuslikud kompetentsid B.3.1-B.3.5 kompetentside
tdendamine. Téiendavalt on véimalik tdendada valitavad kompetentsid B.3.6 ja/vGi B.3.7.

Hariduslikud nouded

Noéuded kutse taotlemisel

1. Erialane magistrikraad vdi magistrikraad haridus- voi sotsiaalteaduses

2. Kompetentside saavutamiseks vajalik tdékogemus

3. Taotletava kutse kompetentsusnbuetega seotud enesetéiendus

4. Eesti keelest muu emakeelega taotlejatel vastavalt keeleseadusele voi teistele valdkonda reguleerivatele
Oigusaktidele eesti keele oskus B2- vdi C1-tasemel

5. Puuduvad lastekaitseseaduse §-s 20 nimetatud piirangud lastega té6tamisel

Noéuded kutse taastdendamisel

1. Sama taseme kehtiv voi kbige rohkem 1 aasta tagasi kehtivuse kaotanud kutse

2. T66kogemus sotsiaalpedagoogina

3. Taotletava kutse kompetentsusnbuetega seotud enesetéiendus

4. Eesti keelest muu emakeelega taotlejatel vastavalt keeleseadusele voi teistele valdkonda reguleerivatele
digusaktidele eesti keele oskus B2 v6i C1 tasemel

5. Puuduvad lastekaitseseaduse §-s 20 nimetatud piirangud lastega té6tamisel

Kutse andmise korraldus on reguleeritud sotsiaalpedagoogi kutsete kutse andmise korras.

B.2 General skills of Social Pedagogue, EstQF Level 7

Métlemisoskused
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1. AnallUsioskus - jagab teabe vaiksemateks Uksusteks ning tajub tervikpilti. Lahendab intellektuaalseid Glesandeid
ning tajub Uksiktoimingute voi etappide kaugemat eesmarki. Hindab kriitiliselt olemasolevat teavet, loob seoseid,
teeb jareldusi ja loob seega uut vaartust.

2. Probleemidega tegelemine - tuvastab ja sdnastab tekkida véivad ning juba tekkinud probleemid. Jagab suuremad
probleemid vaiksemateks osadeks, hindab véimalusi ja strateegiaid probleemidele lahenduse leidmiseks.

3. Loovmétlemine - kasitleb teemat voi olukorda eri vaatenurkadest ja kombineerib tihelepanekuid tavaparasest
erinevateks uudseteks lahendusteks. Kasutab, taiustab voi sobitab olemasolevaid ja uudseid tdéviise ja teenuseid.
Enesejuhtimisoskused

4. Vaartustest Iahtumine - jargib oma tegevuses nii isiklikke, Uhiskondlikke kui ka organisatsiooni vaartusi ja
pdhimétteid ning Iahtub erialasest kutse-eetikast.

5. Juhistest ja nduetest Iahtumine - jargib t66d tehes juhiseid, valdkondlikke ndudeid, eeskirju, digusakte,
standardeid, konventsioone jmt.

6. Kohanemisoskus - reageerib muutustele ja ootamatustele adekvaatselt ja asjalikult.

7. Stressijuhtimine - mdistab pingelistes ja keerulistes olukordades oma tunnete, métete ja kaitumise tagamaid ning
reguleerib neid vastavalt olukorrale.

8. Eneserefleksioonioskus - t6dtleb iseenda omaduste tunnete, véimete ja kaitumise kohta kéivat teavet.
Lavimisoskused

9. Suhete loomine ja hoidmine - loob ja arendab usaldusvaarseid ja meeldivaid suhteid, pakkudes lahendusi teise
poole probleemidele ja vajadustele ning arvestades vdimalike kérvalmdjudega.

10. Suhtlemisoskus - sdilitab teistega suheldes hea fiilisilise ja psiihholoogilise kontakti, valjendab end arusaadavalt
ja arvestab suhtluspartneri vajadustega.

11. Empaatiline kditumine - méarkab ja mdistab teiste tundeid, vajadusi ja reaktsioonide pdhjusi ning arvestab oma
tegevuses sellega, olles vastutulelik ja abivalmis.

12. Meeskonna- ja koostddoskus - arvestab meeskonna vajaduste ja Ghiste eesmarkidega ning teeb Ulesannete
taitmiseks teistega koostdod.

13. Eesti keele oskus - kasutab enese suuliseks voi kirjalikuks valjendamiseks eesti keelt vastavalt keeleseaduses ja
selle alusel kehtestatud nduetele. Kasutab oma valdkonnas kokkulepitud oskuskeele maisteid ja termineid.

14. Digitaalne kirjaoskus - mdistab ja kasutab digitaalseid stisteeme, t66riistu ja rakendusi ning t66tleb digitaalset
teavet.

B.3 Competences

MANDATORY COMPETENCES

B.3.1 Sotsiaalpedagoogilise tegevuste korraldamine EstQF Level 7

Tegevusnaitajad

1. Kavandab oma t66d organisatsioonis; osaleb 6ppe-, arengu- ja/voi tegevuskava planeerimisel, Iahtudes
vajadustest.

2. Ndustab, juhendab, konsulteerib isikut/isikuid toetavate tegevuste kavandamisel vastavalt vajadusele.

3. Kaasab sotsiaalpedagoogilise tegevuse planeerimisse vastavalt vajadusele teisi vérgustikuliikmeid.

4. Selgitab koost66s vorgustiku eri pooltega vélja isiku arenguvajadused ja tema lahikeskkonnas olevad ressursid;
innustab isikuid tdiendavate toimetuleku- ja sotsiaalsete oskuste omandamiseks.

5. Jagab vorgustikus erialast teavet tugitegevuste voimaluste kohta, sh piirkonnas; leiab véimalusi taotleda ressursse
tugitegevuste toetamiseks.

B.3.2 Sotsiaalpedagoogiline hindamine EstQF Level 7

Tegevusnaitajad

1. Méarkab abivajajat ja abivajadust, arvestades isiku toimetulekut ja seda mdjutavaid tegureid.

2. Anallilsib isiku toimetulekut ning maaratleb olemasolevaid tugivoimalusi erinevatel tasanditel; koostab tugiplaani
ja teavitab asjaosalisi abivéimalustest.

3. Hindab isiku/isikute integreerimise vajadusi ning isiku/isikute staatust ja kaasatust rihmas, tuginedes eelinfole ja
hindamismeetoditele; organiseerib isiku/isikute integratsiooni ja kaasamist toetavaid tegevusi.

4. Hindab isiku/isikute sotsiaal-emotsionaalseid oskusi, kasutades sobivaid hindamisvétteid ja -meetodeid, sh
téenduspbhiseid meetodeid.
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B.3.3 Sotsiaalpedagoogiline sekkumine ja vorgustikut6o EstQF Level 7

Tegevusnaitajad

1. Teeb ja koordineerib ennetustédd isiku sotsiaalse heaolu tagamiseks, kaasates vorgustikuliikmeid.

2. Sekkub sotsiaalpedagoogiliste probleemide korral olukorda asjakohaselt, kaasates vajaduse korral
vorgustikuliikmeid ja teisi spetsialiste.

3. Selgitab juhtumi tausta ja olemust, kasutades sobivat meetodit, ning koostab sekkumiseks tegevusplaani.

4. Noustab ja konsulteerib isikut/isikuid I&htuvalt vajadustest, edastades teavet abivdimaluste kohta.

5. Kutsub kokku tugivérgustiku ning organiseerib ja koordineerib selle t6dd ning rakendab isiku vajadusest ja
sotsiaalpedagoogilisest hindamisest tulenevaid toetavaid tegevusi vorgustikutéos.

6. Arendab isiku/isikute sotsiaal-emotsionaalseid oskusi ja toimetulekustrateegiaid vastavalt juhtumi olemusele
sotsiaalsete ja loominguliste tegevuste kaudu, kasutades sobivaid metoodikaid.

7. Hindab sotsiaalpedagoogilise sekkumise t6husust, toetudes eelkdige tdenduspohistele hindamismetoodikatele.

B.3.4 Turvalise tookeskkonna kujundamine EstQF Level 7

Tegevusnaitajad

1. Kavandab turvalisust toetavat ning probleeme ennetavat individuaalset ja/véi grupiviisilist tegevust oma
organisatsioonis, teadvustades keskkonna eri aspektide mdju isiku arengule ja toimetulekule.

2. Osaleb vorgustikuliikmena turvalise keskkonna loomisel ja sdilitamisel organisatsioonis; osaleb turvalisust
toetavate plaanide koostamisel ja rakendamisel; koordineerib sotsiaalpedagoogilist ennetustdédd turvalise keskkonna
sdilitamiseks; teeb juhtkonnale ettepanekuid vastavasisulisteks tegevusteks.

B.3.5 Professionaalne enese- ja valdkonna arendamine EstQF Level 7

Tegevusnaitajad

1. Anallusib oma t66d, kasutades eneseanalltsi meetodeid; tdiendab ennast erialaselt ja osaleb erialastel
taienduskoolitustel.

2. Optimeerib iseenda aja- ja energiakulu, et tagada oma flilsilise, vaimse, emotsionaalse ja sotsiaalse tervise
tasakaal; osaleb kovisioonil ja/v6i supervisioonil.

3. Jagab oma erialaseid teadmisi kolleegidega, olles neile vajaduse korral mentoriks.

4. Noustab teisi spetsialiste, jagab oma teadmisi; toetab tdenduspbhiste meetodite rakendamist, leides ja pakkudes
asjakohast tuge.

5. Tutvustab sotsiaalpedagoogika péhimdtteid ja praktikaid, muu hulgas véaljaspool oma organisatsiooni, tuginedes
oma todkogemusele ja erialasele teabele; osaleb ettekannetega teadus- vi erialakonverentsidel ja seminaridel.

6. Koostab, kohandab v6i uuendab klientidele ja koostddvdrgustikule suunatud sotsiaalpedagoogilist todd toetavat
Oppevara ja metoodikaid.

OPTIONAL COMPETENCES

Taiendavalt on vdimalik tdendada valitavad kompetentsid B.3.6 ja/v6i B.3.7.

B.3.6 Juhtimine EstQF Level 7

Tegevusnaitajad

1. Juhendab erialaseid I6putdid; retsenseerib 16putdid, tuginedes erialastele teaduspdhistele praktikatele.

2. Juhendab Ulidpilaste sotsiaalpedagoogilist praktikat, arvestades praktikajuhendit; suunab Ulidpilast
eneseanaluusile; teeb koostdod kdrgkoolipoolse praktikajuhendajaga.

3. Koostab vdi osaleb erialase koolituskava koostamises lahtuvalt sihtgrupi vajadustest; viib 1abi vbi osaleb koolituse
Iabiviimises; hindab ja anallisib koolituse kvaliteeti, arvestades osalejate tagasisidet.

B.3.7 Sotsiaalpedagoogiline juhendamine ja koolitamine EstQF Level 7

Tegevusnaitajad

1. Juhendab erialaseid I6putdid; retsenseerib 16putdid, tuginedes erialastele teaduspdhistele praktikatele.

2. Juhendab Ulidpilaste sotsiaalpedagoogilist praktikat, arvestades praktikajuhendit; suunab Ulidpilast
eneseanalusile; teeb koostddd kdrgkoolipoolse praktikajuhendajaga.

3. Koostab vbi osaleb erialase koolituskava koostamises lahtuvalt sihtgrupi vajadustest; viib l1abi vdi osaleb koolituse
Iabiviimises; hindab ja anallilisib koolituse kvaliteeti, arvestades osalejate tagasisidet.
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Part C
GENERAL INFORMATION AND ANNEXES

C.1 Information concerning compilation and certification of occupational qualification standard and

reference to classification of occupations

1. ID of occupational qualification standard in register of
occupational qualifications

21-25102023-5.10/5k

2. Occupational qualification standard compiled by:

liris Tagen, Eesti Sotsiaalpedagoogide Uhendus

Kristi Kaiv, Tartu Ulikool

Mare Leino, Tallinna Ulikool

Mehis Pever, Eesti Koolijuhtide Uhendus

Minni Aia-Utsal, Eesti Sotsiaalpedagoogide Uhendus
Svetlana Padder, Eesti Sotsiaalpedagoogide Uhendus
Viktoria Latova, Eesti Sotsiaalpedagoogide Uhendus

3. Occupational qualification standard approved by: Education
4. No. of decision of Sectoral Council 34

5. Date of decision of Sectoral Council 25.10.2023
6. Occupational qualification standard valid until 31.12.2028
7. Occupational qualification standard version no. 5

8. Reference to International Standard Classification of
Occupations (ISCO 08)

2359 Teaching Professionals Not Elsewhere Classified

9. Reference to European Qualifications Framework
(EQF)

C.2 Occupational title in foreign language

English:

Social Pedagogue, EstQF Level 7

C.3 Annexes




