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EESSONA

Eesti kutsekvalifikatsiooni stisteemis maaratletakse kutsekvalifikatsiooni ndudeid
viiel tasemel. | tase on madalaim ja V tase korgeim (vt lisa A — Kutsekvalifikatsiooni
siisteemi terminid). Koik kutsed ei eelda kutsekvalifikatsiooni tasemete fikseerimist |
kuni V tasemeni. lga konkreetse kutse kvalifikatsioonitasemed, sealhulgas vajaduse
korral ka haridusnouded, maarab kindlaks kutsenoukogu.

Kaesolev kutsestandard sisaldab asjaomaste institutsioonide vahel kokkulepitud
ndudeid noorsootootaja I, 1V ja V kutsekvalifikatsioonile.

Kutsestandardi kavandi koostas Hariduse Kutsendukogu moodustatud to6rithm
koosseisus:

Ille Allsaar Eesti Linnade Liit

Ully Enn Euroopa Noored Eesti Biiroo, SA Archimedes

Siiri Ernesaks Eesti Huvialajuhtide Liit Urvi

Haasma Eesti Muusikakoolide Liit

Reelika Hulkko Haridus- ja Teadusministeerium

Siim Krusell Tallinna Ulikooli Avatud Ulikooli Taienddppekeskus

Maarika Laanes Eesti Huvialajuhtide Liit

Ande Magus Eesti Noorsooto6 Keskus

Marika Markus Tartu Ulikooli Narva Kolledz, Eesti Avatud Noortekeskuste
Uhendus

Martti Martinson Eesti Opilasomavalitsuste Liit

Silver Pramann Eesti Noorsootddtajate Uhendus

Pille Puss Eesti Noorteiihenduste Liit

Maie Reimann Tallinna Pedagoogiline Seminar

Urmo Reitav Tartu Ulikooli Viljandi Kultuuriakadeemia

Urmas Uska Huvikeskuste Juhtide Kogu HAKK

Ajavahemikus 5.-14.12.2005 viidi labi kutsestandardite kavandite arvamuskiisitlused.
Kutsestandardite 15ppredaktsioonide koostamisel on t66rithm arvestanud
arvamuskiisitlustel tehtud ettepanekuid ja markusi.

Kéesolevad kutsestandardid on koostatud uustostlustena.

Kéesolevate kutsestandardite joustumisel kaotavad kehtivuse 29. mail 2007. a
Hariduse Kutsenoukogu otsusega nr 11 kinnitatud noorsootootaja 11, 1V, V
kutsestandardid.

Noorsootodotaja 1, 1V, V kutsestandardid on kinnitatud 8. detsembril 2008. a
Hariduse Kutsendukogu otsusega nr 14.

Kutsestandardites sisalduvad kutsekvalifikatsioonid on kantud kutseregistrisse.
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1 KASUTUSALA

Kutsestandardite kasutusala on jargmine:

1) tootajate kutsekvalifikatsiooni nduete mairatlemine

2) oppekavade, koolitusprogrammide viljatootamine

3) eksaminduete viljatootamine, kutsekvalifikatsiooni toendamine ja hindamine

4) aluse andmine rahvusvaheliste kutsekvalifikatsiooni téendavate dokumentide
vordlemiseks

2 KUTSESTANDARDIGA SEONDUVAD STATISTILISED KOODID
Eesti Majanduse Tegevusalade Klassifikaatori® jirgi kuulub noorsootéd hariduse

valdkonda, kood 9133. Ametite Klassifikaatoris? kuulub noorsootdotaja 2. peariihma
“Pedagoogikaspetsialistid”, kood 23.

3 KUTSENIMETUS JA KUTSEKVALIFIKATSIOONI TASE

Eesti keeles: Noorsootodtaja I, 1V, V
Inglise keeles: Youth worker IlI, IV, V
Vene keeles: Monoaexusiii padotauk I, 1V, V

4 KUTSEKIRJELDUS

Noorsootodtaja to6 eesmark on luua noortele tingimused arendavaks tegevuseks vaba
tahte alusel perekonna-, tasemekoolituse- ja tooviliselt. Noorsootodtaja loob oma
tooga mitteformaalse Sppimise keskkonna, mis toetab noorte isiklikku arengut,
sotsialiseerumist ja kujunemist iihiskonna hasti toimetulevateks liikmeteks.

Noorsootdotaja lahtub oma t66s noorsootoé pohimotetest ning rakendab erinevaid
tegevusi ja meetodeid soltuvalt noorsoot6d valdkonna eripérast, eesmargist,
sihtgrupist, valdkondadest, noorsoot6d teostamise kohast ja situatsioonist.
Noorsootodtaja on teadlik noorte elu tegelikkusest ja kohalikest oludest, oskab hinnata
noore olukordi ja vajadusi, valida ja rakendada sobivaid meetodeid ning analiiiisida
teostatud t66 majusust.

Noorsootdotaja tegutseb avatult ning kohtleb noori vordselt, suhtudes noore
arvamustesse ja maailmapilti lugupidamise ja sallivusega. Noorsootodtaja lahtub t66s
noorega vordvairse partnerluse pdohimottest ja on huvitatud noore arvamustest,
ideedest, maailmavaatest.

Noorsootdotaja t66 sisuks on individuaalne t66 noorega ja noortegruppidega;
programmide ja projektide planeerimine, teostamine ja hindamine; koosto6 noortega,
nende vanematega, teiste huvi- ja sidusgruppidega ning valdkondade spetsialistidega.
Noorsootdotaja votmetegevusteks too protsessi labivalt on noorega usaldusliku

! Statistical classification of economics activities in the European Community (NACE) eestistatud
versioon
? International Standard Classification of Occupations (1ISCO-88) eestistatud versioon
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suhtlustasandi ja dialoogi loomine ning hoidmine; noore omaalgatuse ja vastutuse
arendamine ning nende rakendumist toetavate keskkonna ja vahendite loomine;
noorsootdd hindamine, planeerimine, juhtimine ja arendamine.

Noorsootdotaja kaasab noori tegevuste kavandamisesse ja korraldamisesse, soodustab
noorte omavahelist koostood ja tagab noortele turvalise keskkonna. Noorsootdotaja
selgitab ja pohjendab noorele tegevuste eesmarke ning kasutatavate meetodite valikut
ning voimaldab noorel anda ja saada tagasisidet.

Noorsootdo teostamisel seatakse eesmargiks noorsoot6d toimumine noore elukohale
voimalikult ldhedal, tagamaks noorele parim voimalik ligipaasetavus ja kaasatus.

Noorsootdotaja tootab riigi, kohaliku omavalitsuse, era- voi kolmanda sektori
institutsioonis, sh maavalitsuses, valla- voi linnavalitsuses, tldhariduskoolis,
huvikoolis, noortekeskuses, noorte teavitamis- ja noustamiskeskuses, noorteiihingus,
noortelaagris, kirikus, raamatukogus, kultuuri- ja spordiasutuses jms.

Noorsootootajalt eeldatakse ausust, avatust, empaatiavoimet, sallivust, head
suhtlemisoskust, loovust, algatusvoimet ja koostoovalmidust, otsustus- ja
vastutusvoimet, kohusetundlikkust, pingetaluvust ja kohanemisvoimet.

Noorsootootaja kutsekvalifikatsiooni taotlemisel on néutav:

Noorsootootaja I11:
a) keskharidus
b) erialane to6kogemus viahemalt 3 aastat
c) erialane koolitus 120-tunni ulatuses.

Noorsootootaja 1V:
a) erialane voi muu korgharidus
b) erialane to6kogemus viahemalt 3 aastat
c) erialane taiendkoolitus 120-tunni ulatuses viimase 3 aasta jooksul.

Noorsootootaja V:
a) magistrikraad voi sellega vordsustatud kdrgharidus
b) erialane to6kogemus viahemalt 5 aastat
c) erialane taiendkoolitus 160-tunni ulatuses viimase 5 aasta jooksul
d) avalikud esinemised konverentsidel, seminaridel voi koolitustel
e) avaldatud artiklid noorsoot66 vai noortepoliitika valdkonnas.

Tapsemad noorsootootaja kutsekvalifikatsiooni taotlemise tingimused esitatakse
noorsootootaja kutsekvalifikatsioonide toendamise ja omistamise korras.

5 KUTSEOSKUSNOUDED (vt lisa B)

5.1  Uldteadmised ja —oskused
5.1.1 Uhiskonna toimimise pdhimatted
1) Eesti, Euroopa ja maailma kultuuriruum
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2) Sadstva arengu pohimotted
3) Kodanikuiihiskond
5.1.2 Tookeskkond ja tootervishoid
5.1.3 Asjaajamine
5.1.4 Keeleoskus (vt lisa C)
1) riigikeel — 111 kesktase; IV, V korgtase
2) iiks voorkeel — B2
3) teine voorkeel — A2
5.1.5 Arvuti kasutamine — moodulid AO1 - AO7 (vt lisa D)

5.2  Pohiteadmised ja —oskused
5.2.1 Noortepoliitika ja noorsoot66 olemus ja korraldus
1) Noorsoot66 ja noortepoliitika olemus ja sisu, terminoloogia — 111 kesktase;
IV, V kérgtase
2) Noorsoot66 ja noortepoliitika korraldus ja kujunemine Eestis: digusaktid,
valdkonnad, struktuurid, asukoht ja roll teiste poliitikate suhtes — I11
kesktase; IV, V korgtase
3) Noorsoot66 ja noortepoliitika kujunemine ning korraldus Euroopas — Il
algtase; 1V, V kesktase
4) Noortekultuur
5) Vabatahtlikkuse olemus, valjundid praktiliseks noorsoot6oks
6) Mitte-formaalne oppimine
7) Kultuuridevaheline dppimine
8) Kodanikuharidus
5.2.2 Kutse-eetika (vt lisa E)
5.2.3 Inimdigused
5.2.4 Tervisekaitumise alused
5.2.5 Eesti hariduskorraldus — 111 algtase; 1V kesktase; V korgtase
5.2.6 Kasvatusteaduste pohimotted ja suunitlused — 111 algtase; 1V, V kesktase
1) iildpedagoogika
2) sotsiaalpedagoogika
3) eripedagoogika
4) pedagoogiline psiihholoogia
5.2.7 Psiihholoogia - Il algtase; IV, V kesktase
1) arengupsiihholoogia
2) suhtlemispsiihholoogia
3) sotsiaalpsiihholoogia
4) isiksusepsiihholoogia
5.2.8 Juhtimise alused — I11 algtase; 1V, V kesktase
1) Eesti avalik haldus
2) organisatsioonikaitumine
3) strateegiline planeerimine
4) meeskonnatoo
5.2.9 Auvalik esinemine
5.2.10 Noustamise pdhimotted
5.2.11 Praktiline noorsootdo — 11 kesktase; 1V, V korgtase
1) Projektit6o
a) projektide planeerimine
b) projektitaotluste vormistamine ja aruandlus
c) projektide juhtimine, teostamine ja analiiiis
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5.3
531
5.3.2

5.4
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2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
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Urituste korraldamine ja libiviimine

Meetodid noorsootdos

Info kogumine, siistematiseerimine ja edastamine
Hindamine, tagasiside ja analiiiis

Vorgustikut6o

Ohutuse ja turvalisuse tagamine

Kriisijuhtimine ja -kommunikatsioon

Esmaabi

Lisateadmised ja- oskused
Koolitamisoskused
Loovoskused

Isikuomadused ja véimed

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

ausus ja avatus
empaatiavoime

sallivus

suhtlemisoskus

loovus

algatus- ja koostoovoime
otsustus- ja vastutusvoime
kohusetundlikkus
pingetaluvus

10) kohanemisvoime

KEHTIVUSAEG

Kutsestandard kehtib 4 aastat. Vastavalt vajadusele voib standardit muuta enne
standardi kehtivusaja 16ppu.
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Lisa A

KUTSEKVALIFIKATSIOONI SUSTEEMI TERMINID

Kutsestandard — dokument, mis maarab kindlaks kutsekvalifikatsioonist tulenevad
nduded teadmistele, oskustele, vilumustele, kogemustele, vaartushinnangutele ja
isikuomadustele.

Kutsekvalifikatsioon — antud kutsealal noutav kompetentsuse tase, mida tunnustatakse
kas reguleeritud, ajalooliselt voi rahvusvaheliselt kujunenud nouete alusel.

| tase — toGtaja taidab tooiilesandeid tihesuguses olukorras, on omandanud kutsealased
oskused ja teadmised enamasti kutsealasel viljadppel, voib vajada juhendamist t66
kaigus, vastutab oma todiilesannete taitmise eest;

Il tase — tootaja taidab tooiilesandeid erisuguses olukorras, lisaks enamasti kutsealasel
viljadppel omandatud oskustele ja teadmistele omab vilumust ja kogemust, tootab
iseseisvalt, vastutab oma todiilesannete taitmise eest;

I11 tase — tootaja taidab tooiilesandeid erisuguses ja vahelduvas olukorras, lisaks
enamasti kutsealasel viljadppel omandatud oskustele ja teadmistele ning vilumustele
ja kogemustele omab meisterlikkust, valmisolekut kutsealaste oskuste ja teadmiste
edasiandmiseks, korraldab ressursside jagamist ja teiste t66d ning vastutab selle eest;
IV tase — todtaja taidab analiiiisimist ja otsustamist eeldavaid tosiilesandeid muutuvas
olukorras, omab kutsealaseid teadmisi ja oskusi; korraldab ressursside jagamist ja
teiste t66d ning vastutab selle eest;

V tase — tootaja taidab teadmiste laiendamist, probleemide lahendamist, teaduslike
teooriate ja moistete rakendamist, olemasolevate teadmiste analiitisimist,
stistematiseerimist ja edasiarendamist ning dpetamist eeldavaid tooiilesandeid
muutuvas olukorras, omab laialdasi kutsealaseid teadmisi ja oskusi, korraldab
ressursside jagamist ja teiste t66d ning vastutab selle eest.
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LisaB
KUTSEOSKUSNOUDED

Uldoskused ja -teadmised — tegevusvaldkondi libivad nduded iildistele oskustele ja
teadmistele.

PShioskused ja -teadmised — kutsealal tegutsemiseks vajalikud nouded oskustele ja
teadmistele.

Erioskused ja -teadmised — nduded oskustele ja teadmistele, mis on seotud
spetsialiseerumisega.

Lisaoskused ja -teadmised — soovituslikud oskused ja teadmised, mis toetavad ja
laiendavad kutseoskusi voi seonduvad lisakvalifikatsiooniga.

Isikuomadused ja voimed — nduded kutsealal tootamiseks eeldatavatele isiku- ja
isiksuslikele omadustele ja fiitisilistele voimetele.

KONKREETSETE TEADMISTE JA OSKUSTE TASEMETE KIRJELDUSED

Algtase — moistete, faktide ja pohimotete teadmine; pShiliste toovatete valdamine.
Kesktase — moistete ja faktide tolgendamine ja vordlemine, seoste loomine;
mitmekesiste to6votete valdamine.

Korgtase — seostatud faktide alusel analiiiisimine, prognoosimine, jareldamine,
tildistamine, hindamine; mitmekesiste keerukate to6votete valdamine.

8
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Rl Y
KEELTE OSKUSTASEMETE KIRJELDUSED Lisa C
Al A2 B1 B2 C1 c2
Saan aru tuttavatest sonadest | Saan aru fraasidest ja sageli Saan aru pohilisest infost Saan aru pikematest kdnedest ja | Saan aru pikemast tekstist isegi | Saan vaevata aru igasugusest
ja fraasidest, mis | kasutatavatest sonadest, mis on selges tavakanes tuttaval ettekannetest ning tuttava teema | siis, kui see pole selgelt kdnest, olenemata sellest, kus
puudutavad mind, minu | vahetult seotud mulle oluliste teemal: t60, kool, vaba aeg jne. | puhul isegi nende keerukamatest | liigendatud ja seosed on seda esitatakse. Saan aru ka w
perekonda ja minu vahetut | valdkondadega (naiteks info minu Saan aru aeglaselt ja selgelt niianssidest. Saan aru enamiku esitatud kas kaudselt voi kiirkonest, kui mulle antakse Z
imbrust, kui  inimesed | ja mu perekonna kohta, sisseostude | edastatud raadio- voi teleuudiste, publitsistikasaadete vihjamisi. Saan suurema pisut aega haéldusviisiga <§(
radgivad aeglaselt ja selgelt. | tegemine, kodukoht, t66). Saan aru | telesaadete pohisisust, kui need | ja filmide sisust. vaevata aru teleprogrammidest | harjumiseks. 3
lithikeste, lihtsate ja selgelt vilja- kasitlevad paevateemasid voi ja filmidest. =)
% haildatud ttluste pohisisust. mulle huvitavaid teemasid. X
S | Saan aru tuttavatest Saan aru viga lithikestest lihtsatest | Saan aru tekstidest, mis Saan aru aktuaalsetel teemadel Saan aru pikkadest ja Saan vaevata aru kaigist
= | nimedest, sdnadest ja viga tekstidest. Oskan leida eeldatavat koosnevad sagedamini kirjutatud artiklitest, kus autorid | keerulistest tekstidest, nii kirjaliku teksti liikidest,
' | lihtsatest lausetest naiteks spetsiifilist informatsiooni lihtsatest | esinevatest voi minu tooga viljendavad mingeid kindlaid olustikulistest kui ka sealhulgas abstraktsetest,
= | siltidel, plakatitel v&i igapéevatekstidest (nditeks seotud sdnadest. Saan aru seisukohti voi vaatenurki. Saan kirjanduslikest, tajudes nende struktuurilt ja/voi keeleliselt w
kataloogides. reklaamid, toopakkumised, siindmuste, motete ja soovide aru tanapéevasest proosast. stiililist eripara. Saan aru keerulistest tekstidest, niiteks | =
prospektid, meniiiid, sdiduplaanid), | kirjeldusest isiklikes kirjades. erialastest artiklitest ja késiraamatutest, erialastest =
samuti saan aru liihikestest pikematest tehnilistest artiklitest ja ilukirjandusest. %
lihtsatest isiklikest kirjadest. juhenditest isegi siis, kui need 3
vahetult ei puuduta minu eriala.
Oskan lihtsal viisil suhelda Saan hakkama igapaevastes Saan enamasti keelega Oskan vestelda piisavalt Oskan end mdistetavaks teha Saan vaevata osaleda igas
L. . - . .. . R R . . wn
tingimusel, et vestluspartner | suhtlusolukordades, mis nduavad hakkama maal, kus see on spontaanselt ja ladusalt, nii et ladusalt ja spontaanselt, vestluses ja diskussioonis )
aeglaselt raagib, vajadusel otsest ja lihtsat infovahetust kasutusel. Oskan suhtlemine keelt emakeelena viljendeid eriti otsimata. ning oskan idioome ja =
oeldut kordab voi imber tuttavatel teemadel. Oskan kaasa ettevalmistuseta vestelda kdnelevate inimestega on téiesti Oskan kasutada keelt kdnekeelseid viljendeid. %
sonastab ning mind ragkida, ehkki ma ei oska veel ise tuttaval, huvitaval vai olulisel vdimalik. Saan aktiivselt osaleda | paindlikult ja tulemuslikult nii Oskan tapselt edasi anda o
vestlemisel aitab. Oskan vestlust juhtida. teemal: pere, hobid, t66, aruteludes tuttaval teemal, oskan | iihiskondlikel kui ka tooalastel tihendusvarjundeid. u
kiisida lihtsaid kiisimusi ja reisimine ja paevasindmused. oma seisukohti véljendada ja eesmarkidel. Oskan avaldada Vajadusel oskan lausungi 3
neile vastata. pohjendada. métteid ja arvamusi ning timber sonastada, nii et 8
vestluses teemat arendada. vestluses osalejad seda @
4 vaevalt mérkavad.
s Oskan kasutada lihtsaid Oskan kasutada mitmeid fraase ja Oskan lihtsate seostatud Oskan selgelt ja tiksikasjalikult Oskan keerulisi teemasid Oskan esitada selge ja ladusa,
Z | fraase ja lauseid lauseid, et kirjeldada oma lausetega Kirjeldada kogemusi, | késitleda ainest laias tapselt ja tiksikasjalikult kontekstile vastavas stiilis
I | Kirjeldamaks kohta, kus perekonda ja teisi inimesi, siindmusi, unistusi ja kavatsusi. | teemaderingis, mis puudutab kirjeldada, vilja tuua kirjelduse vdi pdhjenduse,
< elan, ja inimesi, keda elutingimusi, hariduslikku Oskan lihidalt pshjendada minu huvialasid. Oskan alateemad ja olulisemad millel on loogiline tilesehitus, 4
tunnen. tagapdhja, praegust voi eelmist ning selgitada oma seisukohti selgitada oma seisukohti punktid ning teha kokkuvaotet. mis aitab kuulajal mérgata ja S v
tood. ja plaane. Oskan edasi anda aktuaalsetel teemadel, tuues meelde jatta kdige olulisemat. g =
jutu, raamatu ja filmi sisu ning vilja erinevate arvamuste poolt- D5
kirjeldada oma muljeid. ja vastuargumendid. u
Oskan kirjutada lithikest ja Oskan teha méarkmeid ja koostada Oskan koostada lihtsat Oskan kirjutada selgeid ja Oskan ennast viljendada Oskan kirjutada ladusalt ja
lihtsat teadet (naiteks vaga lihtsat isiklikku kirja, naiteks seostatud teksti tuttaval voi detailseid tekste mulle huvi selges, hasti liigendatud tekstis, | selgelt vajalikus stiilis. Oskan
postkaarti puhkuse- kellegi tanamiseks. mulle huvi pakkuval teemal. pakkuvas teemaderingis. Oskan avaldades oma arvamust koostada keerulisi Kirju,
tervitustega) ning taita Oskan kirjutada isiklikku kirja, | kirjutada esseed, aruannet voi vajaliku pdhjalikkusega. Oskan | aruandeid voi artikleid,
formulare (niiteks hotelli milles kirjeldan oma kogemusi referaati, edastamaks infot ning kirjutada kirja, esseed voi esitada ainest loogiliselt
Y| registreerimislente, kus ja muljeid. kommenteerides ja pohjendades | aruannet keerukal teemal ja lilgendatuna nii, et lugeja w
S | kiisitakse isikuandmeid: oma seisukohti. Oskan kirjutada | esile tosta olulisemat. Oskan suudab eristada olulist. Oskan | =
= | nime, aadressi, rahvust/ kirju, milles tastan esile lugejast lahtuvalt kohandada koostada erialaseid ja 5
=2 | kodakondsust). kogemuste ja siindmuste mulle oma stiili. ilukirjanduslikke =
24 olulisi aspekte. sisukokkuvotteid, 2
X annotatsioone ning retsen- v

sioone.

Tabel. Euroopa Noukogu keeleoskustasemete siisteem: enesehindamise skaala
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ARVUTI KASUTAMISE OSKUS Lisa D

Arvutikasutaja oskustunnistus — AO (ECDL/ICDL — The European Computer Driving
Licence/The International Computer Driving Licence) toendab selle omaja praktilisi
pohioskusi laiatarbe tarkvara kasutamisel. (AO tunnistuse omamine ei ole
kutsekvalifikatsiooni taotlemisel kohustuslik.)

7 moodulit:

AOL1 - Infotehnoloogia pohimaisted ja infoiihiskond

AO2 — Arvuti kasutamine ja failihaldus

AO3 — Tekstitootlus

AO4 — Tabelitootlus

AO5 — Andmebaasid

AOG6 — Esitlus

AO7 — Informatsioon ja kommunikatsioon

AO1 INFOTEHNOLOOGIA POHIMOISTED JA INFOUHISKOND
Pohimaisted

Riistvara

Malu

Tarkvara

Arvutivorgud

Arvutid igapaevaelus

Infotehnoloogia ja tihiskond

Turvalisus, diguskaitse ja seadusandlus

Infotehnoloogia ja Eesti

CoNoO~WNE

AO2 ARVUTI KASUTAMINE JA FAILIHALDUS
1. Elementaaroskused

2. Toolaud

3. Failihaldus

4. Failide lihtne redigeerimine

5. Prindihaldus

AO3 TEKSTITOOTLUS

1. Alustamine

2. Pdhioperatsioonid

3. Kujundamine (vormindamine)
4. Dokumendi viimistlemine

5. Printimine

6. Muud oskused

AO4 TABELITOOTLUS

1. Elementaaroskused

2. Pdhioperatsioonid

3. Valemid ja funktsioonid

4. Kujundamine (vormindamine)
5. Diagrammid ja objektid

6. Printimine
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AO5 ANDMEBAASID
Alustamine
Andmebaasi loomine
Vormi kasutamine
Informatsiooni otsimine
Aruanded

SAE A

AO6 ESITLUS

1. Elementaaroskused

2. Pohitegevused

3. Vormindamine

4. Graafika ja diagrammid
5. Printimine ja levitamine
6. Slaidiseansi efektid

7. Slaidiseansi vaatamine

AO7 INFORMATSIOON JA KOMMUNIKATSIOON
1. Veebi kasutamise elementaaroskused
2. Veebis navigeerimine
3. Otsing veebis

4. Jarjehoidjad (bookmarks)
5. Elektronposti kasutamise elementaaroskused
6. Kirjavahetus

7. Adresseerimine

8. Postkasti haldamine

9. Listid ja uudisgrupid

Kutsekvalifikatsioonislisteemi valjaarendamine

RAK ..

LisaD

11



Kutsekoda

Lisa E
KUTSE-EETIKA NOORSOOTOOS
Eetika pohiteesid noore suhtes

1. Noorsootodtaja on aus ja avatud noorsootoo eesmirkide ja meetodite
0sas.
Oma t66s noorsootéotaja seega:
= tagab noortele ligipadsu informatsioonile, mille alusel noor on
voimeline tegema teadlikke valikuid noorsoot6o tegevustes osalemise
suhtes aga ka oma elu suhtes iildiselt;
= tegutseb avatult, selgitades ning pdhjendades noorele tegevuste
eesmirke ning kasutatavate meetodite valikut ja ning voimaldab noorel
anda tagasisidet;
= tegutseb labipaistvalt ning pohjendatult maistes vajadust ja kohustust
anda aru oma tegevusest noorele, aga ka noore vanematele voi
hooldajatele, tooandjatele, rahastajatele ja laiemale avalikkusele.

2. Noorsootootaja kohtleb noori vordselt, suhtub noore arvamustesse ja
maailmapilti lugupidamise ja sallivusega.
Oma t66s noorsootéotaja seega:
= piitiab moista noore elu tegelikkust, selle kujunemist ja mojutegureid,;
suhtub empaatiaga noore seisukohtadesse; on salliv erinevuste suhtes
ning innustab noori sallivusele ja vastastikusele lugupidamisele;
= peab oluliseks iga noore arvamust ja ei alavaarista oma kaitumisega
tthegi noore arvamust sdltumata noore vanusest, soost, rahvusest,
religioonist, voimetest, isikuomadustest ja muudest asjaoludest;
= toetab ja austab noorte digust teha iseseisvaid otsuseid ja valikuid;
= kasitleb noore arvamusi ja seisukohti lahtudes konfidentsiaalsuse
pohimottest, kasutades talle usaldatud informatsiooni vaid eesmargil,
milleks see talle usaldati. Konfidentsiaalsuse pohimatte eiramine on
vajalik juhul kui noorsootéotaja hinnangul on olemas selge oht
noorele, teistele isikutele voi iihiskonnale tildiselt.

3. Noorsootootaja lahtub toos noorega vordvairse partnerluse pohimaottest,
noorsootoo ja selle korralduse péhimétetest.
Oma t66s noorsootodtaja seega:

= Kaasab noori otsuste tegemisse ja soodustab noorte omavahelist
koostdod;

* Innustab noori omaalgatusele ning piitidleb k3igi noorte, eriti
majanduslikel, geograafilistel, rahvuslikel, tervislikest isedrasustest voi
muudest asjaoludest tulenevatel pohjustel vahem voimalusi omavate
noorte kaasamise poole;

= Rakendab Noorsootd6 strateegias 2006-2013 maaratletud noorsootoo
ja noorsoot6o korralduse pohimatteid.

4. Noorsootootaja on huvitatud noore arvamustest, ideedest, maailmavaatest
SO noorest.
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Oma t66s noorsootodtaja seega:

» |dhtub oma toomeetodite, tegevuste ja eesmarkide valikul noorte
olukorrast, nende huvidest ja vajadustest;

= piihendab aega ja tdhelepanu noorte elu tegelikkuse tundmadppimisele;
on kursis noorte hoiakute ja probleemidega, tihiskonna tendentsidega
noorte suhtes ning kohalike oludega;

= on informeeritud hoiakutest ja pdhiprobleemidest Euroopa ja muu
maailma noorte elus, noortepoliitikas ja noorsootoos.

Eetika pohiteesid noorsoetod keskkonna suhtes

1. Noorsootoo teostamise keskkond on noore poolt aktsepteeritav ning
soodustab mitteformaalset oppimist.

Oma t66s noorsootédtaja seega:

» teostab noorsoot6dd keskkonnas, mis on noorele vastuvoetav;

» |loob noorsoot6o teostamiseks sellise keskkonna, mis on ligipdésetav ja
kattesaadav noorele, pidades eriti silmas majanduslikel, geograafilistel,
rahvuslikel, tervislikest isedrasustest voi muudest asjaoludest tulenevatel
pdhjustel viahem véimalusi omavate noorte vajadusi;

= poorab tahelepanu sellele, et tegevused, sh ka noore poolt algatatud
tegevused, voimaldaksid noorel omandada uusi teadmisi, oskusi, kogemusi
ja nendest oppida ning tagab voimalused selle teadvustamiseks.

2. Noorsootoo teostus ja keskkond on turvaline, kvaliteetne, mitmekesine,
uuenduslik, uute (lisa)vaartuste loomisele suunatud.
Oma t66s noorsootédtaja seega:
= ldhtub sotsiaalse vordsuse, elukestva 6ppimise ning
edasisidestusoskuse (perspektiivitunde) arendamise ja rakendamise
pohimatetest, arendades ka enda teadmisi ja oskusi;
» kujundab noorsootd6 keskkonda tervikliku maailmavaate ja
vastutustundliku rollitaju baasil;
= otsib tagasisidet ja hinnangut t66 kvaliteedi osas tegevustes osalejatelt
ja kolleegidelt ning uuendab pidevalt oma oskusi ja teadmisi;
= moistab, millal on vajalikud tidiendavad teadmised ja oskused ning
otsib voimalusi koolituseks;
= votab vastutuse vai osaleb ainult sellistes tegevustes, milleks tal on
vajalikud teadmised, oskused ja Gigus;
= otsib aktiivselt voimalusi koostooks kolleegidega ja teiste valdkondade
spetsialistidega.

3. Noorsootoo keskkonnas lihtutakse eetika pohiteesidest.
Oma t66s noorsootédtaja seega:
= peab oluliseks, et kolleegid ja organisatsioon oleksid kursis ja
juhinduksid oma tegevuses noorsootdo kutseala eetika pohiteesidest;

=  poorab tiahelepanu ning teeb ettepanekuid muuta kas kolleegide voi
organisatsiooni tegutsemist ning poliitikat, kui see on vastuolus
kaesolevate teesidega.
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