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EESTI PEAKOKKADE UHENDUSE KUTSE ANDMISE KORD
Toitlustus- ja majutusteeninduse valdkonna kutsetele

1. ULDOSA

1.1 Kutse andmise kord (edaspidi kord) reguleerib jargmiste kutsete andmise korraldamist:

1.1.1 Kodogiabiline, tase 2

1.1.2 Abikokk, tase 3

1.1.3 Kokk, tase 4

1.1.4 Vanemkokk, tase 5

Spetsialiseerumine suurkoogikokk
Spetsialiseerumine restoranikokk

1.1.5 Abikelner, tase 3

1.1.6 Kelner, tase 4

1.1.7 Vanemkelner, tase 5

1.1.8 Baarmen, tase 4

1.1.9 Vanembaarmen, tase 5

1.1.10 Turismiettevotte teenindaja, tase 4

1.1.11 Hotelliteeninduse spetsialist, tase 5

1.2 Iga kutse kompetentsusnduded on kehtestatud kutsestandardis. Kutsestandardid on leitavad
Kutsekoja veebilehel aadressil https://www.kutsekoda.ee/kutsestandardid/.
Kompetentsuse hindamise positiivse tulemusena véljastatakse kutsetunnistus.

1.3 Kutse taotlemine ja tdendamine, sh taastdendamine, on taotlejale tasuline (vastavalt
kutseseaduse § 17 Idikele 2), tasu suuruse kalkuleerib kutse andja ja kinnitab Teeninduse
kutsendukogu (edaspidi kutsendukogu).

1.4 Korra ja selle muudatused kinnitab Teeninduse kutsendukogu ning need joustuvad
kutsendukogu koosolekule jirgneval kutse andmise véljakuulutamisel (v.a kutsekomisjoni
koosseisu muudatused, mis joustuvad kutsendukogu otsuse tegemise hetkest).

2. KUTSE TAOTLEMISE EELTINGIMUSED JA ESITATAVAD DOKUMENDID
Kutse taotlemise eeltingimused:
2.1 Kutse taotlemise eeltingimused tddmaailma taotlejale:
2.1.1 Kddgiabiline, tase 2 eeltingimused on: eeltingimused puuduvad.
2.1.2 Abikokk, tase 3 eeltingimused on: eeltingimused puuduvad.
2.1.3 Kokk, tase 4 eeltingimused on:
a) pohiharidus;
b) erialase koolituse ldbimine.
2.1.4 Vanemkokk, tase 5 eeltingimused on:


https://www.kutsekoda.ee/kutsestandardid/

a) keskharidus;
b) erialase koolituse 1dbimine;
¢) erialane tookogemus.
2.1.5 Abikelner, tase 3 eeltingimused on: eeltingimused puuduvad.
2.1.6 Kelner, tase 4 eeltingimused on:
a) pohiharidus;
b) erialase koolituse ldbimine.
2.1.7 Vanemkelner, tase 5 eeltingimused on:
a) keskharidus;
b) erialase koolituse ldbimine;
¢) erialane tookogemus.
2.1.8 Baarmen, tase 4 eeltingimused on:
a) pohiharidus;
b) erialase koolituse 1dbimine.
2.1.9 Vanembaarmen, tase 5 eeltingimused on:
a) keskharidus;
b) erialase koolituse 1dbimine;
¢) erialane tookogemus.
2.1.10 Turismiettevdtte teenindaja, tase 4 eeltingimused on:
a) pohiharidus;
b) erialase koolituse ldbimine.
2.1.11 Hotelliteeninduse spetsialist, tase 5 eeltingimused on:
a) keskharidus;
b) erialane tookogemus.
2.2 Kutse taotlemiseks esitatavad dokumendid:

Kutse taotlemiseks tuleb toomaailma taotlejal esitada kutse andjale (edaspidi ka KA)
vormikohane avaldus, millele tuleb lisada jargmised dokumendid:

a) vormikohane CV;
b) tdienduskoolitust tdendava dokumendi koopia;
¢) haridust toendava dokumendi koopia;

d) maksekorraldus voi muu kinnitus kutse andmisega seotud kulude tasumise kohta;
e) muud dokumendid nagu tédandja soovitus vOi iseloomustus, varem omistatud

kutsekvalifikatsiooni tdendava dokumendi koopiad jt.

2.3 Kutse taotlemise eeltingimuseks kutsedppe tasemedppe Opilasele on kutsestandardile

vastava kutsedppe tasemedppe dppekava labimine.

2.4 Kutsedppe tasemedppe Opilase kutse taotlemisel esitab kutsedppeasutus koondavalduse,

milles margitakse iga kutset taotleva dpilase kohta:
a) Opilase nimi;

b) taotletav kutse;

c) isikukood;

d) kutse taotleja kinnitus (allkiri),

e) kas ta soovib andmete avaldamist kutseregistris.

2.5 Taotlemise dokumente menetletakse haldusmenetluse seaduse sétetele vastavalt, arvestades

korrast tulenevaid tépsustavaid erisusi.

3. TAOTLEJA KOMPETENTSUSE HINDAMINE



3.1 Kutsedppe tasemedppe l0petajatele kutseeksami lédbiviimise vorm on kombineeritud
eksam.
3.2 Kutse Kodgiabiline, tase 2 hindamismeetodid
3.2.1 Kutsedppe tasemedppe 10petaja hindamine toimub kahes etapis:
I etapp hinnatakse kutsedppeasutuses vastavalt nouetele;
IT etapis sooritab taotleja proovitod kutsedppeasutuses.
3.3 Kutse Abikokk, tase 3 hindamismeetodid
3.3.1 Kutsedppe tasemedppe 10petaja hindamine viiakse ldbi kahes etapis:
I etapis — kompetentsid hinnatakse koolis dppetdd kiigus;
IT etapis sooritab taotleja proovitdd ja hindajad jilgivad taotlejat praktilise t66 kdigus.
Hindamine viiakse l4bi kutseeksamikeskuses.
3.3.2 T6omaailma taotleja kompetentsuse hindamine viiakse 1dbi kahes etapis:
I etapis — intervjuu hindamiskomisjoniga;
IT etapis sooritab taotleja proovitdd ja hindajad jdlgivad taotlejat praktilise t66 kdigus.
Hindamine viiakse 14bi kutseeksamikeskuses voi tookohas.
3.4 Kutse Kokk, tase 4 hindamismeetodid
3.4.1 Kutsedppe tasemedppe 1dpetaja kompetentsuse hindamine viiakse 1dbi kahes etapis:
I etapis — kompetentsid hinnatakse koolis dppetdd kéigus;
IT etapis sooritab taotleja proovitdd ja hindajad jdlgivad taotlejat praktilise t66 kaigus.
Hindamine viiakse 14dbi kutseeksamikeskuses.
3.4.2 Toomaailma taotleja kompetentsuse hindamine viiakse 1dbi kahes etapis:
I etapp - 1dbi eneseanaliiiisi ja iseseisva toona valminud kirjaliku kompleksiilesande
esitamine ja suuline kaitsmine;
II etapp - kompleksne praktiline t66 vastavalt hindamisiilesandele, mis toimub
kutseeksamikeskuses voi tookohas.
3.5 Kutse VanemkokKk, tase 5 hindamismeetodid
3.5.1 Kutsedppe tasemedppe 10petaja kompetentsuse hindamine viiakse ldbi kolmes etapis:
I etapis — kompetentsid hinnatakse koolis oppet6o kdigus;
IT etapis: taotleja analiilisib oma seniseid oskusi ja kogemusi ning planeerib
toitlustussiindmuse;
Il etapis — taotleja sooritab praktilise t06 tulenevalt hindamisstandardist ja
hindamiskomisjoni juhendist.
Hindamine viiakse l4bi kutseeksamikeskuses.
3.5.2 Toéomaailma taotleja kompetentsuse hindamine on vdimalik ainult VOTA avalduse
alusel. VOTA kord on kutse andja kodulehel.
https://chef.ee/wp-content/uploads/2022/11/VOTA-kord-EPU-2021.pdf

3.6 Kutse Baarmen, tase 4 hindamismeetodid

3.6.1 Todmaailma taotleja kompetentsuse hindamine viiakse 1dbi kahes etapis:
I etapp — oskuste ettenditamine teenindussituatsioonis;
IT etapp (pérast esimest etappi) — vestlus.
Hindamine viiakse 14bi kutseeksamikeskuses voi tookohas.

3.7 Kutse Vanembaarmen, tase 5 hindamismeetodid

3.7.1 To6maailma taotleja kompetentsuse hindamine toimub kahes etapis:
I etapp — intervjuu;
IT etapp — praktiline t66.
Hindamine viiakse 14bi to6kohas vai kutseeksamikeskuses.

3.8 Kutse Abikelner, tase 3 hindamismeetodid


https://chef.ee/wp-content/uploads/2022/11/VOTA-kord-EPU-2021.pdf

3.8.1 Kutsedppe tasemedppe 10petaja kompetentsuse hindamine viiakse 1dbi kahes etapis:
I etapis — kompetentsid hinnatakse koolis dppet6d kéigus;
IT etapis — intervjuu, temaatilise laua planeerimine, laua katmine ja teenindussituatsioon.
Hindamine viiakse 14bi tdokohas vdi kutseeksamikeskuses.
3.8.2 Toomaailma taotleja kompetentsuse hindamine viiakse lébi kahes etapis:
I etapp - temaatilise laua planeerimine ja intervjuu,
IT etapp - laua katmine ja teenindussituatsioon.
Hindamine viiakse 14bi tdokohas vdi kutseeksamikeskuses.
3.9 Kutse Kelner, tase 4 hindamismeetodid
3.9.1 Kutsedppe tasemedppe 10petaja kompetentsuse hindamine viiakse 1dbi kahes etapis:
I etapis — kompetentsid hinnatakse koolis dppetdd kiigus;
IT etapis — intervjuu, temaatilise laua planeerimine, laua katmine ja teenindussituatsioon.
Hindamine viiakse 14bi td6kohas vai kutseeksamikeskuses.
3.9.2 Téomaailma taotleja kompetentsuse hindamine viiakse 1dbi kolmes etapis:
I etapp - eneseanaliiiisi ja kodutéona valminud kirjaliku kompleksiilesande lahendamine
ja suuline kaitsmine;
IT etapp - temaatilise laua planeerimine ja intervjuu;
III etapp - laua katmine ja teenindussituatsioon.
Hindamine viiakse l4bi kutseeksamikeskuses.
3.10 Kutse Vanemkelner, tase 5 hindamismeetodid
3.10.1 Kutsedppe tasemedppe 10petaja kompetentsuse hindamine viiakse 14bi kolmes etapis:
I etapp - hindamine Oppetod kéigus, hinnatakse ldbi teoreetilise ja praktilise t66
oppekeskkonnas;
IT etapp - reaalse teenindussiindmuse teenindustegevuse planeerimine kirjaliku aruande
vormis, intervjuu vormis hindajate asjakohastele kiisimustele vastamine;
III etapp - praktiline t66, milleks on planeeritud teenindussiindmuse teostamine ja
teenindajate juhendamine.
Hindamine viiakse 14bi kutseeksamikeskuses voi tookohas.

3.10.2 Tédmaailma taotleja kompetentsuse hindamine on vdimalik ainult VOTA avalduse
alusel. VOTA kord on kutse andja kodulehel.
3.11 Kutse Turismiettevotte teenindaja, tase 4 hindamismeetodid
3.11.1 Kutsedppe tasemedppe 1dpetaja kompetentsuse hindamine viiakse 14bi kahes etapis:
I etapis — kompetentsid hinnatakse koolis dppet66 kdigus;
II etapp — praktiline t66.
Hindamine viiakse 14bi kutseeksamikeskuses voi tookohas.
3.11.2 T66maailma taotleja kompetentsuse hindamine viiakse 14bi kahes etapis:
I etapp — intervjuu;
II etapp — praktiline t60.
Hindamine viiakse 14bi kutseeksamikeskuses voi tdokohas.
3.12 Kutse Hotelliteeninduse spetsialist, tase 5 hindamismeetodid
3.12.1 Kutsedppe tasemedppe 10petaja kompetentsuse hindamine viiakse 1dbi kahes etapis:
I etapis — kompetentsid hinnatakse koolis dppetdd kéigus;
IT etapp — praktiline t66.
Hindamine viiakse 14bi kutseeksamikeskuses voi todkohas.
3.12.2 Té6maailma taotleja kompetentsuse hindamine on vdimalik ainult VOTA avalduse
alusel. VOTA kord on kutse andja kodulehel.



3.13. Kutsedppe tasemedppe 10petajatel on digus teha eksam selle standardi versiooni alusel,
mille alusel on koostatud dppekava, mille dppija on ldbinud.

4. KUTSE ANDMISE VALJAKUULUTAMINE

4.1 Kutse andja kuulutab kutse andmise toOmaailma taotlejatele vilja 2 korda aastas.
Koolilopetajate eksamid toimuvad kooskolastatult koolidega.

4.2 Kutse andja loob oma kodulehele kataloogi ,,Kutse andmine®, kus avalikustab asjakohase

teabe:

4.2.1 avalduste ja dokumentide vastuvdtu koha ja tdhtajad ning esitamise viisid,

4.2.2 hindamiste toimumise ajad,

4.2.3 tasu suuruse kutse andmisega seotud kulude katteks,

4.2 .4 hindamisstandardid ning hindamise korraldus,

4.2.5 muu kutse andmise korraldust ning tingimusi puudutav teave.

5. KUTSE ANDMISE OTSUSTAMINE JA KUTSETUNNISTUSE VALJASTAMINE

5.1 Kutsekomisjon teeb kutse andmise voi mitteandmise otsuse hindamistulemuste pohjal iga
taotleja kohta eraldi.

5.2 Kutse andja teatab otsusest taotlejale. Kutse mitteandmise otsust pdhjendatakse kirjalikult.

5.3 Taotlejal on digus esitada kaebus hindamisprotsessi kohta kutsekomisjonile.

5.4 Taotlejal on digus vaidlustada kutsekomisjoni otsus kutset taotlevale isikule kutse andmise
vOi andmata jiatmise kohta haldusmenetluse seaduses sitestatud tingimustel ja korras vaide
esitamisega kutse andjale voi kaebusega halduskohtusse halduskohtumenetluse seaduse
alusel.

5.5 Taotlejal on oigus kutsekomisjoni vaideotsus edasi kaevata halduskohtumenetluse

seadustikus sitestatud tingimustel ja korras halduskohtusse.

5.6 Kutse andja sisestab kutse taotleja ees- ja perekonnanime ning isikukoodi, selle puudumisel
slinniaja, kutsetunnistuse véljaandja, antud kutse ja kutsetaseme ning kehtivusaja alguse ja
16pu kutseregistrisse 10 todpdeva jooksul, arvates kutseregistrisse kande tegemise aluseks
oleva otsuse tegemisest. Triikitud kutsetunnistused véljastab kutse andjale Kutsekoda.

5.7 Paberkandjal kutsetunnistuse véljastab kutse saanud isikule tema taotlusel kutse andja.
Kutse andja viljastab kutsetunnistuse 30 pdeva jooksul pirast kutse andmise otsuse
vastuvotmist.

5.8 Kutse andjal on kutsekomisjoni ettepanekul digus tunnistada kutsetunnistus kehtetuks, kui:

5.8.1 kutsetunnistus on saadud pettuse teel;

5.8.2 kutsetunnistus on vélja antud voltsitud voi valeandmeid sisaldava dokumendi alusel;

5.8.3 kutset omava isiku tegevus ei vasta kutsestandardiga sitestatud normidele.

5.9 Kutsetunnistuse kehtetuks tunnistamisel peab kutsekomisjon andma isikule vdimaluse
esitada kirjalikus, suulises voi muus sobivas vormis asja kohta oma arvamuse ja vastuvéited.
Kutsekomisjon vdib kutsetunnistuse kehtetuks tunnistamisel tugineda kolmandate isikute
(nt aukohus) seisukohtadele.

5.10 Kutsetunnistuse kehtetuks tunnistamisel kustutatakse see kutseregistrist ning kutse andja
teatab otsusest asjaomasele isikule téhtkirjaga ja avaldab sellekohase kuulutuse Ametlikes
Teadaannetes (http://www.ametlikudteadaanded.ee/).

5.11 Kutsetunnistuse omanik voib taotleda kutsetunnistuse duplikaadi vidljaandmist kutse

andjalt.



http://www.ametlikudteadaanded.ee/

6. KUTSETUNNISTUSE KEHTIVUSAEG
6.1 Koik punktis 1.1 nimetatud kutsete kutsetunnistused on tdhtajatud.

7. KUTSEKOMISJON
7.1 Kutse andja moodustab kutse andmise erapooletuse tagamiseks kutsekomisjoni.
Kutsekomisjoni volitused kehtivad kutse andja kutse andmise oOiguse kehtivuse
10ppemiseni. Kutsekomisjoni litkmeid voib tagasi kutsuda ja uuesti nimetada vastavalt
kutsekomisjoni todkorrale. Kutsekomisjon todtab védlja kutsekomisjoni todkorra.
Kutsekomisjon ldhtub oma t66s kutseseadusest, kutse andmise korrast ja kutsekomisjoni
tookorrast, kutsestandardist jm. kutse andja kehtestatud juhenditest. Kutsekomisjoni t66d
korraldab kutse andja.
7.2 Kutsekomisjoni koosseis
Kutseandja moodustab 4 kutsekomisjoni: Koka kutsete kutsekomisjon; Baarmeni kutsete
kutsekomisjon; Kelneri kutsekomisjon; Turismiettevotte teenindaja ja hotelliteeninduse
spetsialisti kutsekomisjon.
Kutsekomisjoni isikuline koosseis:
7.2.1 Koka kutsete kutsekomisjon
7.2.1.1 To6andjad
e Juhan Heinsalu — Purtse restoran
e Herkki Ruubel — restoran Toidunaut
e Urpo Reinthal — Ylicool Catering
7.2.1.2 Tootajad — spetsialistid
e Taigo Lepik — Pull restoranid OU; Eesti Peakokkade Uhendus
eInga Pacnurm — P. Dussmann Eesti OU
eIndrek Kivisalu — Lunden Food OU
7.2.1.3 Koolitajad
e Anne Mie — Tallinna Teeninduskool
eOnnela Muuga — Tartu Rakenduslik Kolledz

7.2.2 Baarmeni kutsete kutsekomisjon
7.2.2.1Td6andjad
eLiina Ritsep — SIP Whispers OU
eRaimond Ummus — Barsmart OU
7.2.2.2 Tootajad/spetsialistid
e Erik Tammeleht — Rudolf restoran OU
e Vyacheslav Ilichev — AS Liviko
7.2.2.3 Koolitajad
e Margit Kikas — Eesti Baarmenite Assotsiatsioon
e Angelika Larkina — One Star Invest OU
eRitta Roosaar — Wineart OU

7.2.3 Kelneri kutsete kutsekomisjon
7.2.3.1 Tooandjad
eMargus Linkgreim — Restoran Platz
o Triinu Tapper — Restoran RADO
eReelika Eerik — OU Arte Service



o Kristi Piht — restoran RADO
eRena Palm — Restoran Texas
e Tanel Turk — Restoran Radio
7.2.3.3 Koolitajad
eKaimar Palm — Eesti Kelnerite Liit
e Ulle Tamsalu — Kuressaare Ametikool
e Krista Luksepp — Tallinna Teeninduskool

7.2.4 Turismiettevotte teenindaja ja hotelliteeninduse spetsialisti kutsete kutsekomisjon
7.2.4.1 To6andjad
e Kairi Jiirisson — Lydia hotell
o Kiillike Allmie — Fra Mare Thalasso
7.2.4.2 Tootajad
e Tiina Viin — Tartu Ulikooli Pirnu KolledZ
7.2.4.3 Koolitajad
e Kiristi Tarik — Tallinna Teeninduskool

Kutsekomisjonide koosseis on leitav kutse andja kodulehel www.chef.ee

7.3 Nouded kutsekomisjoni liikmetele

7.3.1 Kutsekomisjoni liige peab omama iilevaadet kutsesiisteemist.

7.3.2 Kutsekomisjoni liige peab omama iilevaadet majutuse-toitlustuse kutsealast.
7.3.3 Kutsekomisjoni liige peab tegutsema erapooletult.

8. HINDAMISKOMISJON

8.1  Kutsekomisjon = moodustab  kutse  taotleja  kompetentsuse = hindamiseks
hindamiskomisjon(id). Hindamiskomisjon koosneb vidhemalt kolmest litkmest.
Hindamiskomisjoni(de) liikmete kompetentsus peab kogumis vastama jiargmistele
nduetele:

8.1.1 kutsealane kompetentsus,

8.1.2 kutsesiisteemialane kompetentsus,

8.1.3 hindamisalane kompetentsus

8.2 Hindamiskomisjoni litkmed peavad olema sobivate isikuomaduste ja hoiakutega ning

tegutsema erapooletult.

9. KUTSE ANDMISE DOKUMENTEERIMINE JA DOKUMENTIDE SAILITAMINE

9.1 Kutse andja dokumenteerib kutse andmisega seotud tegevuse Kutsekoja vélja tootatud
dokumendivormide jéargi ja méératud ulatuses ning dokumente siilitatakse Kutsekoja
kinnitatud dokumentide séilitamise korras sétestatud aja jooksul, kui digusaktides ei ole
tahtaegu sdtestatud. Kutse andmisega seotud dokumentide to6tlemine ja sdilitamine on
kooskolas isikuandmete kaitse seadusega (sh on tokestatud kolmandate isikute ligipdds
isikuandmetele, isikuandmeid ei avalikustata veebis ilma isiku nousolekuta, saadud
andmeid ei kasutata muul eesmérgil) ning tdidetakse kutse andmisega seotud arhivaalide
sdilitusndudeid, juhindudes arhiivieeskirjas sétestatust.
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