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Algus kell 15.00, lõpp kell 16.45 

Juhatas:  Toomas Undusk, Teeninduse KN esimees 

Protokollis:  Maire Nilgo, Kutsekoda 

Osa võtsid: Ene Kattel, Kutseliste Juuksurite Vabariiklik Ühendus 

 Kersti Kont, Eesti Turismifirmade Liit  

Aare Mae, Eesti Giidide Liit 

 Marika Merilai, Eesti Kaupmeeste Liit 

 Mall Pink, Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium 

Anneli Puusepp, Eesti Rahvusvaheline Kosmeetikute Ühendus 

Tiia Randma, Eesti Kaubandus-Tööstuskoda (asendas Mait Palts) 

 Toomas Trei, Eesti Desinfektsiooni- ja Kahjuritõrjeettevõtete Liit 

Puudusid: Helle Aruniit, Tarbijakaitseamet  

Robert Lippin, Riiklik Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskus 

 Sigre Luts, Eesti Hotellide ja Restoranide Liit 

 Regina Paabo, Eesti Viipekeele Tõlkide Ühing 

 Ain Peensoo, Eesti Hotellide ja Restoranide Liit 

Elle Pütsepp, Eesti Teenindus- ja Kaubandustöötajate AÜ Liit 

Ritta Roosaar, Eesti Sommeljeede Assotsiatsioon 

 Tiina Viin, Tartu Ülikool 

Kutsutud: Olav Aarna, Kutsekoda 

Ingrid Lepik, Kutsekoda 

 

 

Teeninduse kutsenõukogus on 17 liiget, kohal oli 9 liiget. Kirjalikult oli hääletanud 6 kutsenõukogu 

liiget: Robert Lippin, Sigre Luts, Regina Paabo, Ain Peensoo, Elle Pütsepp ja Tiina Viin. Ritta 

Roosaar volitas enda eest hääletama Toomas Unduski. Vajalik kvoorum päevakorraliste otsuste 

vastuvõtmiseks oli olemas.  

 

Kinnitati järgmine päevakord: 

1. Kutsesüsteemi arengud 

2. Ülevaade kutsenõukogu tegevusest 

3. Puhastusteenindaja I, II kutsestandardi kinnitamine uue EKRi tasemega  

4. Müüja I, II, III, müüja-konsultant III kutsestandardi kinnitamine uue EKRi tasemega  

5. Kosmeetik I, II, III kutsestandardite kehtivusaja pikendamine 

6. Reisikonsultant II ja reisikorraldaja III kutse andja valimine 

7. Kutse andjate sõnavõtud 

8. Muud küsimused ja kokkuvõte 
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2 Ülevaade kutsenõukogu tegevusest 

/.../ 

Lähtudes seaduse Kutsetegevuse valdkondade loetelu, kutsenõukogude nimetused, kutsenõukogude 

moodustamise ja lõpetamise kord ning töökorraldus ja kutsenõukogusse institutsioonide esindajate 

nimetamise § 11 lõikest 2 OTSUSTATI kinnitada Teeninduse Kutsenõukogu 2011. aasta 

tegevusplaan järgmiselt: 

2.1 järgmiste kutsestandardite suhestamine: 

 Kokk I, II, III 

 Kelner I, II 

 Baarmen II, III 

 Hotelliteenindaja I, II 

 Hotelliteeninduse spetsialist III 

 Juuksur I, II, III 

 Kosmeetik I, II, III 

 Küünetehnik I, II, III 

2.2 teeninduse valdkonna kaardistamine ja kutsestandardite uuendamine 

2.3 kutset andva organi valimiseks avaliku konkursi korraldamine 

 

3 Puhastusteenindaja I, II kutsestandardi kinnitamine uue EKRi tasemega  

/.../ 

Lähtudes kutseseaduse § 9 lõike 2 punktist 2 OTSUSTATI: 

3.1 Kinnitada Puhastusteenindaja I, tase 2 kutsestandard ja esitada riiklikku kutseregistrisse 

kandmiseks. Otsuse poolt oli 16 kutsenõukogu liiget ja vastu 1 kutsenõukogu liige. 

3.2 Kinnitada Puhastusteenindaja II, tase 3 kutsestandard ja esitada riiklikku kutseregistrisse 

kandmiseks. Otsuse poolt oli 16 kutsenõukogu liiget ja vastu 1 kutsenõukogu liige. 

 

4 Müüja I, II, III, müüja-konsultant III kutsestandardi kinnitamine uue EKRi tasemega  

/.../ 

4.1 Kinnitada Müüja I, tase 3 kutsestandard ja esitada riiklikku kutseregistrisse kandmiseks. Otsuse 

poolt oli 16 kutsenõukogu liiget ja vastu 1 kutsenõukogu liige. 

4.2 Kinnitada Müüja II, tase 4 kutsestandard ja esitada riiklikku kutseregistrisse kandmiseks. Otsuse 

poolt oli 16 kutsenõukogu liiget ja vastu 1 kutsenõukogu liige. 

4.3 Kinnitada Müüja III, tase 5 kutsestandard ja esitada riiklikku kutseregistrisse kandmiseks. Otsuse 

poolt oli 16 kutsenõukogu liiget ja vastu 1 kutsenõukogu liige. 

4.4 Kinnitada Müüja-konsultant III, tase 5 kutsestandard ja esitada riiklikku kutseregistrisse 

kandmiseks. Otsuse poolt oli 16 kutsenõukogu liiget ja vastu 1 kutsenõukogu liige. 

 

5 Kosmeetik I, II, III kutsestandardite kehtivusaja pikendamine 

/.../ 

Lähtudes kutseseaduse § 9 lõike 2 punktist 2 OTSUSTATI: 

5.1 Pikendada Kosmeetik I kutsestandard kuni 01.01.2014 ja esitada riiklikku kutseregistrisse 

kandmiseks. Otsuse poolt oli 16 kutsenõukogu liiget ja vastu 1 kutsenõukogu liige. 

5.2 Pikendada Kosmeetik II kutsestandard kuni 01.01.2014 ja esitada riiklikku kutseregistrisse 

kandmiseks. Otsuse poolt oli 16 kutsenõukogu liiget ja vastu 1 kutsenõukogu liige. 

5.3 Pikendada Kosmeetik III kutsestandard kuni 01.01.2014 ja esitada riiklikku kutseregistrisse 

kandmiseks. Otsuse poolt oli 16 kutsenõukogu liiget ja vastu 1 kutsenõukogu liige. 

 



 

3 

 

6 Reisikonsultant II ja reisikorraldaja III kutse andja valimine 

/.../ 

OTSUSTATI: 

6.1 Kinnitada Eesti Turismifirmade Liit reisikonsultant II ja reisikorraldaja III kutset andvaks 

organiks ja esitada riiklikku kutseregistrisse kandmiseks. Otsuse poolt oli 15 kutsenõukogu 

liiget, erapooletuks jäi 1 kutsenõukogu liige ja vastu oli 1 kutsenõukogu liige; 

6.2 Kinnitada reisikonsultant II ja reisikorraldaja III kutse andmise kord. Otsuse poolt oli 15 

kutsenõukogu liiget, erapooletuks jäi 1 kutsenõukogu liige ja vastu oli 1 kutsenõukogu liige; 

6.3 Kinnitada reisikonsultant II ja reisikorraldaja III kutse andmise tasu 2700 krooni ühe taotleja 

kohta. Otsuse poolt oli 15 kutsenõukogu liiget, erapooletuks jäi 1 kutsenõukogu liige ja vastu oli 

1 kutsenõukogu liige. 

 

 

 

VÄLJAVÕTE ÕIGE 

 

/allkirjastatud digitaalselt/ 

 

Heli Oruaas 

Kutseregistri juhataja 

27. detsember 2010. a. 

        


