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KUTSEKIRJELDUS

A.1 T66 kirjeldus

Perelepitaja pakub konfliktilahendusteenust abielu- ja perekonna vaidlustes, sealhulgas abielulahutus ja lastega
seonduv elukorraldus. Ta aitab erinevatel seisukohtadel olevatel partneritel sélmida mélemaid osapooli rahuldavaid
kokkuleppeid.

Perelepitaja juhib osapooltevahelist Iabirdakimisprotsessi, tagades toetava keskkonna, soodustades
Uksteisemdistmist, arusaamist ja koostdéd. Ta vdimaldab leida lahendusi probleemidele kohtuvéliselt, aitab
lapsevanematel sélimida lapse arengulisest vajadusest Idhtuvaid kokkuleppeid. Teeb vajadusel koost6dd teiste
erialade spetsialistidega.

7. taseme perelepitaja on véimeline td6tama ka unikaalsete ja erakordsete juhtumite lahendamisega . Tanu
suuremale kogemusele kasutab mitmekesisemaid té6metoodikaid. Lisaks tegeleb ta sihipdraselt valdkonna
arendamisega.

Perelepitaja té6tab sotsiaalteenuseid voi digusabi pakkuvates asutustes, erapraksises.

A.3 T66 keskkond ja eripara

Perelepitajal on tddks sobiva sisustusega eraldi tdéruum (istekohad, laud, lukustatav kapp jms.). Perelepitaja té6aeg
on paindlik ja jaguneb t66ks klientidega t6druumides, iseseisvaks t166ks, koostooks teiste erialade spetsialistidega ja
enesetdiendamiseks. Td66 nduab vaimset pingutust, head pingetaluvust, konfliktijuhtimisoskust, keskendumisoskust
ja paindlikku reageerimist olukorrale. Perelepitaja jargib oma t66s kutse-eetika péhimdtteid ning tagab oma klientide
eraeluandmete ning protsessis selgunud informatsiooni konfidentsiaalsuse.

A.4 Toovahendid

Perelepitaja peamisteks tddvahenditeks on sekkumist toetavad abi- ja sidevahendid

A.5 Téoks vajalikud isikuomadused

Perelepitaja t66s on oluline enesevaljendusoskus, kehtestamisoskus, usaldusvaarsus, analttsioskust, empaatilisus,
tolerantsus, pingetaluvus, ausus, iseseisvus, paindlikkus ja loovus.

A.6 Kutsealane ettevalmistus

Perelepitajana té6tamine eeldab kérgharidust, soovitavalt psiihholoogia, sotsiaalteaduste v6i digusteaduste erialalt
ning perelepitusalast valjadpet. 7. taseme perelepitaja on labinud perelepitajate tdienddppe, tédtanud vahemalt

20 menetlusse vdetud juhtumiga, on l&binud 30 supervisioonitundi ja on ise superviseerinud vdhemalt 5 juhtumit
(kaasused peavad olema dokumenteeritud).

A.7 Enamlevinud ametinimetused

Levinud on jargmised ametinimetused: perelepitaja ja lepitaja.

A.8 Regulatsioonid kutsealal tegutsemiseks

Lepitusseadus
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B-osa
KOMPETENTSUSNOUDED

B.1 Kutse struktuur

Selle kutse taotlemisel on néutav kdikide kompetentside (B.2.1 - B.2.4) tdendamine.

B.2 Kompetentsid

B.2.1 Perelepituse kavandamine EKR tase 7

Tegevusnaitajad: (kuidas teeb)
) Kogub juhtumi kohta esmase info lahtudes asjakohasusest ja seadusandlusest ning ja t66tleb kogutud andmeid
2) Olemasoleva informatsiooni pdhjal maaratleb juhtumi tiilbi ja loob lahenduskaigu visiooni
Anallusib kogutud andmed ja t66tleb neid vajadusel arvutis
4) Otsustab kogutud teabe alusel juhtumi menetlemise otstarbekuse
5) Annab kogutud teabe alusel vajalikku tagasisidet ja pakub véimaluse menetluse alustamiseks
6) Kavandab andmete anallusist tulenevalt protsessi logistika: vajadusel kaasab kaaslepitaja voi votab kontakti
teiste erialade spetsialistidega, nt. jurist, t6lk jms
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Teadmised: teab ja mbistab
1) infokogumise viise ja meetodeid (intervjuu, vaatlus, andmebaasidest otsimine, vdrgustikuotsing)
2) eesti keele valdamist tasemel C1 ja lisaks kahe vodrkeele valdamist tasemel B2

3) asjakohast seadusandlust

4) andmeanallitsi meetodeid (statistilised, sisuanallis)

5) arvuti kasutamise oskuseid

6) lepitusprotsessi ndidustustusi ja vastundidustusi

7) tagasiside andmise p&himétteid
8) lepitusprotsessi Ulesehitust, lepitajate vorgustikku, kaasnevate valdkondade spetsialiste

B.2.2 Perelepituse labiviimine EKR tase 7

Tegevusnditajad: (kuidas teeb)
1) Tutvustab osapooltele perelepitusprotsessi Ulesehitust, eesmarke, pohielemente
2) Lepib osapooltega reeglites kokku, loob ja hoiab osapooltega usaldusvaarset kontakti

3) Kogub ja korrastab osapoolte informatsiooni

4) Selgitab vélja osapoolte huvid ja véimalused

5) Sekkumine:

a. Reguleerib osapoolte omavahelist suhtlust, juhib ja vahendab |&bird&kimist

b. Soodustab ja julgustab osapoolte koostédvalmidust

¢. Hindab osapoolte motivatsiooni protsessil osalemiseks

d. Ndustab ja annab vajadusel kodutdid

e. Rakendab uuenduslikke meetodeid vastavalt juhtumi tidbile

6) Mudeldab osapooltele suhtlemis- ja konfliktilahendusoskuseid

7) Analliisib perelepituse tulemuslikkust

8) Tapsustab ja vormistab lahendusi ning kokkuleppeid

9) Teeb koostddd kolleegide ja teiste erialade spetsialistidega

10) Jargib konfidentsiaalsusreegleid

Teadmised: teab ja mdistab
1) intervjuu struktuuri ja -tehnikaid
2) suhtlemispsuhholoogia aluseid: kontaktiloomise ja -hoidmise votted kuulamistehnikaid, méjustamise
psuhholoogiat, konfliktijuhtimise ja koostéé mudeleid
3) motivatsioonipstihholoogiat
4) arengupsuhholoogiat, isiksusepsiihholoogiat, lastepsiihholoogia
5) perekonna psiihholoogiat, l&hisuhete spetsiifikat ja dinaamikat
6) kriisipsiihholoogia, kaotuskogemuse diinaamikat
7) protsessijuhtimist
8) tagasisidestamise pdhitddesid




L" Kutsekoda

Euroopa Liit
Euroopa Sotsiaalfond Eesti tuleviku heaks

ESF programm "Kutsete siisteemi arendamine”

) grupidiinaamikat
10) asjakohaseid digusakte
11) lepitusprotsessi Ulesehitust, véimalusi ja pbhireegleid
2) lepingu koostamise elemente, pdhimétteid ja Glesehitust ning tunneb asjakohast sénavara
3) lepitus- ja labirddkimisprotsessi
4) probleemvaldkonnas osalejate sageli esinevaid probleeme ja nende véimalikke lahendusi
15) lepitamise erinevaid sekkumisviise ja tehnikaid, ndustamistehnikaid, sekkumisviiside néidustusi ja
vastundidustusi
16) alternatiivsete lahenduste genereerimise votteid, kaasaegset lahenduspraktikat
17) teiste erialaga kilgnevate spetsialistide pohipadevusi

B.2.3 Laste intervjueerimine EKR tase 7

Tegevusnditajad

1) Kasutab lapse eale vastavaid kisitlemistehnikaid ja meetodeid

2) Anallilsib lastelt saadud informatsiooni

3) Peegeldab anallilsitud ja slinteesitud materjali pdhjal laste vajadusi nende vanematele
4) Juhendab vanemaid oma laste toetamisel

6) Aitab vélja selgitada laste huvid ja vajadused vanematega seoses

)
)
)
5) Juhendab vanemaid andma selgitusi lastele omavaheliste kokkulepete kohta
)
e

Teadmised: teab ja mbistab

1) laste kisitlemise tehnikaid (sh loovtehnikaid)
2) analUusiprotsessi
3) mdjutamise psthholoogiat, perekonnapsihholoogiat, arengupsihholoogiat, lapsepsthholoogiat
4) asjakohaseid Gigusakte (teavitab vanemaid laste digustest)

5) teenindus- ja nbustamispdhimatteid

B.2.4 Kutsealase tegevuse juhendamine ja arendamine EKR tase 7

Tegevusnditajad (kuidas teeb)
1) Viib 1abi perelepitusalaseid koolitusi
2) Juhendab madalama kutsetasemega perelepitajaid
3) Superviseerib kolleege (kovisioon)
4) Superviseerib juhendatavaid
5) AnalliUsib ja stinteesib uusi ja keerulisi kutsealaseid ideid
6) Loob uusi kutsealaseid meetodeid ja tehnoloogiaid
7) Arendab ja kavandab tédvaldkonda ning prognoosib nende mojusid
8) Taiendab end erialaselt
9) Viib Iabi valdkonnapdhiseid uurimusi
10) Arendab valdkonda
11) Teeb koostddd rahvusvaheliste erialaorganisatsioonidega

Teadmised: teab ja mdistab
1) juhendamise, motiveerimise ja tagasisidestamise pdhimétteid
2) koolitusprotsessi Ulesehitust ja I&biviimise pdhimétteid

3) andragoogika péhialuseid

4) kaasaegseid uurimismeetodeid

5) ko-visiooni praktikat

6) supervisiooni praktikat

7) analliisi ja slinteesi meetodeid

8) lepitamise rahvusvahelist praktikat

9) kutsealase arengu protsesse, loogikat

10) Eesti lepitusvdrgustikku ja selle tlesehituse ja toimimise aluseid
1) teavitustdo (PR) pdhialuseid

12) andmekaitsendudeid
3) lepitust reguleerivaid digusakte
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i C-osa
ULDTEAVE JA LISAD

C.1 Teave kutsestandardi koostamise ja kinnitamise kohta ning viide ametite klassifikaatorile

1. Kutsestandardi tdhis kutseregistris 05-08122010-2.2/1k

2. Kutsestandardi koostajad Anneli Liivamégi, Eesti Lepitajate Uhing

Anu Ammer, Viru Maakohus

Marika Kivik, Tallinna Psihholoogiline Kriisiabi
Helle Niit, Eesti Lepitajate Uhing

Arno Baltin, Tallinna Ulikool

Anne Rahn, Sotsiaalministeerium

3. Kutsestandardi kinnitaja Tervishoiu ja Sotsiaaltdd Kutsendukogu
4. Kutsendukogu otsuse number 5

5. Kutsenbukogu otsuse kuupaev 08.12.2010

6. Kutsestandard kehtib kuni 25.11.2015

7. Kutsestandardi versiooni number 1

8. Viide Ametite Klassifikaatorile (ISCO 08) 2635 Sotsiaaltddtajad ja ndustajad

9. Viide Euroopa kvalifikatsiooniraamistikule (EQF) 7

C.2 Kutsenimetus voorkeeles

Inglise keeles ‘ Family Mediator, level 7

C.3 Lisad

Lisa 1 Td6dosad ja téoullesanded



https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10406142

