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KUTSESTANDARD

Toopsiihholoog, tase 7

Kutsestandard on dokument, milles kirjeldatakse t66d ning 166 edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja
hoiakute kogumit ehk kompetentsusnéudeid

Kutsestandardi kasutusalad
1) Kutse kirjeldamine ja tutvustamine
2) T6éo6turu nbudmistele vastavate 6ppekavade ja koolitusprogrammide koostamine

)
3) Inimeste kompetentsuse hindamine, sh enesehindamine ja vastavushindamine kutse andmisel
4) Koolitusvajaduste véljaselgitamine ning koolituse planeerimine
5) Ametijuhendite koostamine ja td6tajate varbamine
6) Kutsete ja kvalifikatsioonide vérdlemine
Kutsenimetus Eesti kvalifikatsiooniraamistiku
(EKR) tase
Toopsuhholoog, tase 7 7
A-osa

KUTSEKIRJELDUS

A.1 T66 kirjeldus

Td6pstihholoogi 166 eesmark on ennetada té6ga seotud haigestumisi ja tdé66nnetusi ning sailitada ja edendada
t0otaja tervist ja tdévoimet, tagada té6taja heaolu ning tosta tootlikkust.

Td6pstihholoog on spetsialist, kes aitab kaasa tervisliku ja ohutu té6keskkonna loomisele, hindab t66keskkonna
psUhhosotsiaalsete ohutegurite méju tédtajate tervisele, ndustab tédandjaid ja tddtajaid probleemide lahendamises
ning rakendab parendusmeetmeid. Té6pstihholoog osaleb ndustajana uute toodete disainimises.

Mittemeditsiinilise td6tervisespetsialisti kutsealal on lisaks t66psihholoogi kutsele veel jargmised kutsed:

- tédhlgieenik, tase 6, kes tegeleb t66keskkonna riskianallisiga,

- t6dhlgieenik, tase 7, kes selgitab td6keskkonna fllsikalised, keemilised ja bioloogilised ohutegurid, rakendab
vastavaid meetmeid ja ndustab probleemide lahendamises,

- ergonoom, tase 7, kes selgitab tddkeskkonna flsioloogilised ohutegurid, rakendab vastavaid meetmeid ja néustab
probleemide lahendamises.

A.2 Tooosad

A.2.1 Tdédkorralduse analitisimine ja hindamine

2.1.1 Tdé6llesannete ja td6de tehnoloogia anallitsimine

2.1.2 Tédkeskkonnast tulenevate t66taja eriparade hindamine

A.2.2 Todkeskkonna riskianallils ja terviseriskide vahendamine

2.2.1 Tdéokeskkonna riskianalllsi labiviimine

2.2.2 Ohutegurite md6tmine

2.2.3 Fusioloogiliste ohutegurite hindamine

2.2.4 Psuhholoogiliste ohutegurite hindamine

2.2.5 Pslihhosotsiaalsete ohutegurite hindamine

2.2.6 Ennetusmeetmete kavandamine ohutegurite vdimaliku méju vdhendamiseks
A.2.3 Todkeskkonna kujundamine

2.3.1 Tehnoloogia ja téévahendite valimine

2.3.2 Uhiskaitsevahendite ja -meetmete vajaduse hindamine ning valimine
2.3.3 Isikukaitsevahendite vajaduse hindamine ning valimine

2.3.4 Ohumarguannete vajaduse hindamine ning valimine

2.3.5 Tdoétaja Giguste, vadrikuse ja privaatsuse kaitstuse hindamine
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A.2.4 Inimene-masin-keskkond slisteemi optimeerimine

2.4.1 Tdé6vahendite ja materjali paigutamine tdkeskkonnas

2.4.2 T6dkoormuse optimeerimine

2.4.3 Tookorralduse ja téokoha kohandamine vastavalt td6taja individuaalsetele isedrasustele

A.2.5 Osalemine t60dnnetuste ja té6ga seotud haigestumiste ja dnnetusjuhtumite uurimises ning ennetamises
2.5.1 Osalemine t666nnetuste ja tédga seotud haigestumiste uurimises, ennetusmeetmete kavandamine
2.5.2 Onnetusjuhtumite analiiisimine ja ennetusmeetmete kavandamine

2.5.3 Té6onnetuse ja tddga seotud haigestumise jargne td6taja integreerimine tédprotsessi

2.5.4 Tédandja ndustamine tokeskkonna parendamises

A.2.6 Tédandjate ja tddtajate ndustamine ning teavitamine

2.6.1 Ohutusjuhendite koostamine ja ohutusalane juhendamine

2.6.2 Tdéelu kvaliteedi analtilisimine, hindamine ja parendamine

2.6.3 Soovituste andmine erivajadustega td6taja kaasamiseks

2.6.4 Tdotaja tédvdime sdilitamine ja parendamine

2.6.5 Hoiakute kujundamine

2.6.6 Uute nbuete ja teadmiste edastamine

Valitavad t66osad

A.2.7 Todtervishoiu- ja tddohutusalaste koolituste ettevalmistamine ning labiviimine
2.7.1 Sihtgrupi koolitusvajaduse valjaselgitamine ja koolituskava koostamine

2.7.2 Koolituse sisuline ettevalmistamine ja Iabiviimine

2.7.3 Koolituse tulemuslikkuse hindamine ja tagasiside andmine

2.7 .4 Koolitustegevuse dokumenteerimine

A.2.8 Uue toote kujustamises osalemine

2.8.1 Tootearenduses osalemine

2.8.2 Toote katsetamine ja kasutajasdbralikkuse hindamine

A.3 T66 keskkond ja eripara

Td6pstihholoogi tdéaeg on paindlik, té6tingimused sbéltuvad tédllesannetest ja anallilsitavast té6keskkonnast.

A.4 Toovahendid

Té6psuhholoog kasutab oma t66s té6keskkonna psiihhosotsiaalsete tegurite médtmiseks, hindamiseks ja
dokumenteerimiseks vajalikke vahendeid (testid, kiisimustikud, Glesanded jm).

A.5 T6oks vajalikud isikuomadused

Té6psihholoogi tods on vajalikud analiitsi- ja tldistusvbime, algatusvdime, tapsus, koostdo- ja vastutusvdime,
otsustusvdime ning iseseisvus.

A.6 Kutsealane ettevalmistus

Tavaliselt on 7. taseme t6dpstihholoogil pstihholoogia-alane magistrikraad ja kompetentside saavutamiseks vajalik
t66kogemus.

A.7 Enamlevinud ametinimetused

Té6psuhholoog, psihholoog

B-osa
KOMPETENTSUSNOUDED

B.1 Kutse struktuur

Té6psiihholoog, tase 7 kutse koosneb seitsmest kohustuslikust ning kahest valitavast kompetentsist. Selle kutse
taotlemisel on ndutav kompetentside B.2.1-B.2.6 ja B.2.9 (Iabiv kompetents) tdendamine. Lisaks on voimalik
taiendavalt toendada vdhemalt Uks valitavatest kompetentsidest B.2.7 ja B.2.8.

B.2 Kompetentsid
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KOHUSTUSLIKUD KOMPETENTSID

B.2.1 T66korralduse analiilisimine ja hindamine EKR tase 7

Tegevusnditajad:

1) tutvub ettevdtte tehnoloogilise protsessiga, lahtudes ettevotte tegevusalast ja kasutades sellekohaseid teadmisi;
analliisib ja kirjeldab t66taja t66d ja tddkeskkonda, jagab selle etappideks ja/vdi osadeks tédilesannete muutumise
pohiselt, arvestades t66 psihhosotsiaalse keskkonna ja selle muutumise méjuga tédétaja psthholoogilisele heaolule;
koostab asjakohase kirjaliku kokkuvotte;

2) hindab t606 ja tdokeskkonna psuhhosotsiaalseid eripdrasid, selgitamaks sellest tulenevaid néudeid té6tajale.

Teadmised:

1) erinevad t66d: t66de ja tehnoloogiate pdhivaldkonnad, t6dde isedrasused ja tdéprotsesside olemus;
2) psihhomeetria olemus ja rakendamise pdhimétted;

3) td6psihholoogia meetodid ja rakendamine.

Hindamismeetod(id): eneseanaliils, tehtud t66de anallilis, dokumentide anallids, intervjuu, supervisioon vm.

B.2.2 To6keskkonna riskianaliiis ja terviseriskide vdhendamine EKR tase 7

Tegevusnaitajad:

1) viib 1&bi tddkeskkonna riskianallusi, Iahtudes digusaktide nduetest, kaasates tddtajate ja tddandja esindajad ning
vajadusel t66tervishoiu teisi spetsialiste; kooskdlastab tegevused ja kaasatavad isikud t6dandjaga;

2) valib, kohandab ja/v6i koostab t60keskkonna psiihhosotsiaalsete ohutegurite hindamiseks sobivad
psthholoogilised mdétmisvahendid ja -protseduurid, pidades silmas médtmise subjekti ning kindlustab
mdo6tmisvahendite usaldatavuse ja asjakohasuse; viib [abi m&otmised ja t66tleb nende tulemusi, vajadusel kaasates
teiste erialade spetsialiste; anallusib médtmistulemuste sobivust terviseriskide hindamiseks;

3) hindab olemasolevate médtmistulemuste pohjal fisioloogiliste ohutegurite mdju tdétaja psihhosotsiaalsele
tervisele;

4) selgitab valja psiuhholoogilised ohutegurid, kasutades selleks sobivaid méddikuid ning 160 ja tdokorralduse
analiusimise ja hindamise tulemusi; hindab ohutegurite terviseriski suurust; esitab ettepanekuid terviseriskide
ennetamiseks ja/vdi véhendamiseks;

5) selgitab valja psihhosotsiaalsed ohutegurid, kasutades selleks sobivaid méddikuid ning t60 ja todkorralduse
analiusimise ja hindamise tulemusi; hindab ohutegurite terviseriski suurust; esitab ettepanekud terviseriskide
ennetamiseks ja/vdi véhendamiseks;

6) koostdds té6andjaga valib ettevdtte vajadustele ja voimalustele vastavad psthholoogiliste ja psthhosotsiaalsete
terviseriskide ennetusmeetmed ning osaleb ettevdtte tdotervishoiu ja tddohutuse tegevuskava koostamises.

Teadmised:

1) mdotemetoodikad;

2) té6keskkonna psiihhosotsiaalsete tegurite nbuded ja piirnormid;
3) tdokeskkonna ohutegurid.

Hindamismeetod(id): eneseanallis, tehtud t66de anallilis, dokumentide anallls, intervjuu, supervisioon vm.

B.2.3 T66keskkonna kujundamine EKR tase 7

Tegevusnaitajad:

1) hindab 166 ja tédkoha vastavust ndutud tdédsoorituse tasemele, voimalike eksimuste tekkele, tédkoormusele,
-pingele ja -ohutusele, kasutades sobivaid tehnikaid, meetodeid ja vahendeid; koostab Ulevaate tehnoloogia ja
todvahenditega kaasnevatest psiihhosotsiaalsetest terviseriskidest ning teeb ettepanekud nende maandamiseks;
2) hindab koostd6s t66higieeniku ja ergonoomiga Uhiskaitsevahendite ning -meetmete vajadust, nende méju tdétaja
psuhhosotsiaalsele heaolule ja teeb asjakohaseid parendusettepanekuid kaitsetaseme tdstmiseks;

3) hindab isikukaitsevahendite mdju té6taja psiihholoogilisele heaolule ja teeb asjakohaseid ettepanekuid
terviseriskide maandamiseks;

4) annab hinnangu ohumarguannete véimalikule méjule td6taja psiihholoogilisele heaolule, arvestades ettevétte ja
t66koha iseérasusi;

5) hindab téotaja diguste, vaarikuse ja privaatsuse kaitset ning teeb tédandjale ettepanekuid selle parendamiseks.

Hindamismeetod(id): eneseanallils, tehtud t66de anallilis, dokumentide anallids, intervjuu, supervisioon vm.

B.2.4 Inimene-masin-keskkond siisteemi optimeerimine EKR tase 7

Tegevusnaitajad:
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1) anallUsib téévahendite ja materjali paigutamist té6keskkonnas, arvestades t66taja pstihholoogilisi iseérasusi;
hindab nende mdju td6taja psiihholoogilisele heaolule ja esitab tdéandjale asjakohaseid ettepanekuid;

2) mbddab téoétaja tajutud tédkoormust, hindab selle méju té6taja psiihholoogilisele heaolule ja 166 tulemuslikkusele;
teeb té6andjale kirjaliku ettepaneku tdékoormuse optimeerimiseks;

3) analliusib t66 ja té6koha vastavust téétaja psihholoogilistele isedrasustele, kasutades selleks kohaseid
meetodeid ja tehnikaid (intervjuu, psiihhodiagnostilised méotmised vm); teeb tédandjale ettepanekuid tddtaja 166
korraldamiseks ja tédkoha kujustamiseks (disainimiseks).

Hindamismeetod(id): eneseanaliils, tehtud t66de anallilis, dokumentide anallids, intervjuu, supervisioon vm.

B.2.5 Osalemine to666nnetuste ja tédga seotud haigestumiste ja 6nnetusjuhtumite |EKR tase 7
uurimises ning ennetamises

Tegevusnaitajad:

1) anallUsib psiihholoogiliste ja sotsiaalsete tegurite olemust ja osakaalu t6d6nnetustes ja tédga seotud
haigestumistes, tuginedes t66 analllsile ja tddonnetuste raportitele ning rakendades sobivaid andmete kogumise
meetodeid (intervjuu, test, simulatsioon jm);

2) anallusib énnetusjuhtumite asjaolusid, hinnates psthhosotsiaalsete ohutegurite olemust ja osakaalu
onnetusjuhtumite aset leidmises ning rakendades sobivaid andmete kogumise meetodeid (intervjuu, test,
simulatsioon jm);

3) nbustab todtajat tdddnnetuse ja té6ga seotud haigestumise jargses integreerumises tddprotsessi, pakkudes talle
psUhholoogilist tuge ning nbuandeid psiuhholoogilise heaolu saavutamiseks;

4) nbustab tddandjat tddkeskkonna parendamises, arvestades psihholoogiliste ja sotsiaalsete tegurite osakaalu ning
O6nnetusjuhtumite asjaolude tulemusi.

Hindamismeetod(id): eneseanallls, tehtud t6dde anallils, dokumentide anallits, intervjuu, supervisioon vm.

B.2.6 T66andjate ja tootajate noustamine ning teavitamine EKR tase 7

Tegevusnaitajad:

1) anallUsib ohutusjuhendeid, néustades tédandjat psiihhosotsiaalsete ohutegurite mdju vahendamise osas ja
juhendades td6tajaid pstihhosotsiaalsete ohuteguritega seotud riskide maandamise osas;

2) analliisib ja hindab regulaarselt t6delu kvaliteeti ettevottes ja tddtaja diguste kaitset, teeb tddandjale ettepanekuid
nende parendamiseks;

3) annab té6andjale soovitusi tdokeskkonna psuhhosotsiaalsete tegurite kohandamiseks erivajadustega téétajatele
sOltuvalt puude isedrasusest, osutab véimalikele diskrimineerimisjuhtumitele;

4) selgitab valja td6keskkonna pstihhosotsiaalsed faktorid ja kohandab vastavaid sekkumismeetodeid, aidates toime
tulla pstihhosotsiaalsete riskifaktoritega; ndustab td6tajaid psihhosotsiaalsete probleemide lahendamiseks;

5) teeb teavitustddd tédtervishoiu ja tddohutuse pdhimbtete selgitamiseks tddtajate té6vdime séilitamise ja
parendamise eesmargil; levitab t66tervishoiu ja tddohutusalast teavet, sh selgitades individuaalkaitsevahendite
kasutamise vajalikkust; korraldab infop&evi jm teavitusuritusi;

6) jalgib pidevalt td6tervishoiu ja tddohutuse valdkonna arengut; hoiab end kursis Eesti digusaktide muudatustega ja
uusimate teadussaavutustega ning selgitab uusi ndudeid ja asjakohaseid lahendusi tédandjatele ja t66tajatele.

Hindamismeetod(id): eneseanaliils, tehtud t66de analliiis, dokumentide anallids, intervjuu, supervisioon vm.

VALITAVAD KOMPETENTSID

Lisaks on vdimalik tdiendavalt tdendada vahemalt (ks valitavatest kompetentsidest B.2.7 ja B.2.8.

B.2.7 Tootervishoiu- ja té6ohutusalaste koolituste ettevalmistamine ning labiviimine [EKR tase 7

Tegevusnaitajad:

1) osaleb td6tajate arengu- ja koolitusvajaduse véljaselgitamises, keskendudes t66elu kvaliteeti méjutavate
teadmiste, oskuste ja hoiakute tuvastamisele ning koostab koolituskavad nende ajakohastamiseks;

2) osaleb koolituste sisulises ettevalmistamises, andes koolitajatele sisendi t66elu kvaliteeti kasitlevate teemade ning
oodatavate Opivaljundite osas; osaleb koolitajana td6psihholoogiat kdsitlevates koolitustes;

3) osaleb koolituse tulemuslikkuse ja m6ju véljaselgitamises, kasutades dpivéaljundite saavutatuse taseme
hindamiseks kohaseid meetodeid; teeb hindamisest kirjalikud kokkuvdtted, annab koolituse tulemuste kohta
tagasisidet ja soovitusi td6andjale, koolitajale ja koolituse korraldajale;
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4) dokumenteerib koolitustegevused vastavalt nduetele ja vajadusele.

Hindamismeetod(id): eneseanaliils, tehtud t66de anallilis, dokumentide anallids, intervjuu, supervisioon vm.

B.2.8 Uue toote kujustamises osalemine EKR tase 7

Tegevusnaitajad:

1) nbustab tootearenduse t66rihma lilkmeid uue toote kujustamisel, rakendades oma t6dpsihholoogia-alaseid
teadmisi ja oskusi; annab soovitusi toote kujustamiseks ldhtuvalt selle kasutajate psihhomeetrilistest andmetest ning
viib vajadusel 1&bi tdiendavaid uuringuid;

2) osaleb vajadusel uue toote katsetamise faasis t66psihholoog-eksperdina, hinnates toote kasutajasdbralikkust ja
mdju psthikale.

Hindamismeetod(id): eneseanallls, tehtud t6dde anallils, dokumentide analliUs, intervjuu, supervisioon vm.

KUTSET LABIVAD KOMPETENTSID

B.2.9 Té6psiihholoog, tase 7 kutset labiv kompetents EKR tase 7
Tegevusnaitajad:

1) kasutab oma t66s eesti keelt tasemel C1 ning hte voorkeelt tasemel B2 (vt lisa 1 ,Keeleoskuse hindamise
skaala®);

2) kasutab oma to60s arvutit tasemetel: AO1 - Info- ja sidetehnoloogia, AO2 - Arvuti kasutamine ja failihaldus, AO3
- Tekstitdotlus, AO4 - Arvutustabelid, AO5 - Andmebaaside kasutamine, AO6 - Esitlus, AO7 - Veebisirvimine ja
suhtlus, AO12 - Turvalisus (vt lisa 2 ,Arvutikasutamise oskus");

3) juhindub oma t66s t66- ja organisatsioonipstihholoogi kutse-eetikast ning rahvusvahelisest (European Federation
of Psychologists™ Associations) pstihholoogide eetikakoodeksist “Meta-Code of Ethics”;

4) valjendab ennast kdnes ja kirjas ka mitte-erialaspetsialistile arusaadavalt;

5) hoiab ennast pidevalt kursis té6maailma muutustega nii Eestis kui ka Glemaailmsel tasandil; ajakohastab ja
arendab oma téépsthholoogia-alaseid kompetentse, lugedes kutsealaseid véljaandeid, osaledes koolitustel jne.

Hindamismeetod(id):
Labivat kompetentsi hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentsidega.

i C-osa
ULDTEAVE JA LISAD

C.1 Teave kutsestandardi koostamise ja kinnitamise kohta ning viide ametite klassifikaatorile

1. Kutsestandardi tdhis kutseregistris 05-15102013-02/1k

2. Kutsestandardi koostajad Mari Jarvelaid, Terviseamet

Ulo Kristjuhan, Tallinna Tehnikaulikool, TALO

Merle Lehmus, TTU Tédstuspsiihholoogia Instituut
Ivar Raik, Sotsiaalministeerium

Mart Reinvee, MTU Ergoest, Eesti Maaiilikool

Alar Seiler, Qvalitas Arstikeskus AS, Eesti Maaiilikool
Argo Soon, Eesti Teadusagentuur

Mare Teichmann, Tallinna TehnikaUlikool

3. Kutsestandardi kinnitaja Tervishoiu ja Sotsiaalt6é Kutsendukogu
4. Kutsendukogu otsuse number 16

5. Kutsendukogu otsuse kuupaev 15.10.2013

6. Kutsestandard kehtib kuni 14.10.2018

7. Kutsestandardi versiooni number 1

8. Viide Ametite Klassifikaatorile (ISCO 08) 2634 Psulhholoogid

9. Viide Euroopa kvalifikatsiooniraamistikule (EQF) 7

C.2 Kutsenimetus voorkeeles
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Inglise keeles ‘Work psychologist, level 7

C.3 Lisad

Lisa 1 Keelte oskustasemete kirjeldused

Lisa 2 Arvuti kasutamise oskused



https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10491034
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10491036

