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KUTSESTANDARD

Projektiportfelli juht, tase 7

Kutsestandard on dokument, milles kirjeldatakse t66d ning 166 edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja
hoiakute kogumit ehk kompetentsusnéudeid

Kutsestandardi kasutusalad

1) To6turu ndudmistele vastavate 6ppekavade ja koolitusprogrammide koostamine

2) Inimeste kompetentsuse hindamine, sh enesehindamine ja vastavushindamine kutse andmisel
) Ametite kirjeldamine ja tutvustamine

) Karjaéri plaanimine ja aluse loomine elukestvaks 6ppeks

) Koolitusvajaduste véljaselgitamine ning koolituse plaanimine

) Ametijuhendite koostamine ja td6tajate varbamine

)

3
4
5
6
7) Kutsete ja kvalifikatsioonide vérdlemine

Kutsenimetus Eesti kvalifikatsiooniraamistiku
(EKR) tase

Projektiportfelli juht, tase 7 7

A-osa
KUTSEKIRJELDUS

A.1 T66 kirjeldus

Projektijuhte rakendatakse mitmesugustes organisatsioonides ajutiste protsesside (nii harukordsete kui ka korduvate
tegevuste) ning ajutiste organisatsioonide (projektimeeskondade ja -gruppide) juhtimisel. Kérgematel kutsetasemetel
lisandub mitmete projektide koostoime korraldamine ning projektiportfelli koordineerimine ja selle sidustamine alalise
organisatsiooni igapéevategevustega.

Projektijuhi kutsealal on jargmised kutsetasemed:

Projektijuhi assistent, EKR tase 5 (IPMA D) on suuteline rakendama projektijuhtimise teadmisi ja oskusi igat
mastaapi projektides. Voib olla suuteline juhtima allprojekti (t66paketti) vdi tllpset, vahekeerukat (vaike)projekti.
5. EKR taseme projektijuht on spetsialist, kes on I1&binud erialase koolituse ning on valmis osalema projektides
meeskonna likmena. Sellel tasemel ei eeldata projektijuhtimise kogemuse olemasolu. Projektijuhi assistendi
teadmised voimaldavad praktikas vaiksemaid projekte ka iseseisvalt ellu viia.

Projektijuht, EKR tase 6 (IPMA C) omab lisaks projektijuhtimise teadmistele ja oskustele ka piisavat kogemust ning
on suuteline juhtima keskmise keerukuse ja mastaabiga projekti vdi keeruka ja mastaapse projekti allprojekti voi
projekti programmis.

Programmijuht, vanemprojektijuht, EKR tase 6 (IPMA B) on suuteline juhtima keerukat ja mastaapset projekti voi
programmi ning tegeleb pigem (all)projektide juhtide suunamise ja juhendamise kui projektimeeskonna vahetu
juhtimisega.

Projektiportfelli juht, projektidirektor, projektijuht, EKR tase 7 (IPMA A) on suuteline juhtima olulist, keerukat ja
mastaapset programmi ning koordineerima mitmeid projekte/programme, juhtima projektiportfelli, arendama
projektijuhtimist organisatsioonis voi juhtima projektipdhist organisatsiooni.

A.2 Tooosad

Projektijuhi 166 koosneb reeglina neljast jarjestikusest, projekti etappide (faaside) loogikat jargivast
komplekstegevusest - ettevalmistus, plaanimine, teostamine ja Idpetamine (A.2.1 - A.2.4) ning kolmest I&bivast
komplekstegevusest - hindamine, riskide ja vdimaluste haldamine ning kvaliteedijuhtimine (A.2.5 - A.2.7), osas A.2.5
sisalduv jarelhindamine valjub projekti ajalistest raamidest.
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A.2.1 Projekti ettevalmistamine, sh:

- projekti maaratlemine,

- projekti (idee, ettepaneku) analltsimine,

- projekti edukuse kriteeriumite maaratlemine.
A.2.2 Projekti plaanimine, sh:

- projekti tegevuste plaanimine,

- projekti ressursside plaanimine.

A.2.3 Projekti teostamine, sh:

- projekti kdivitamine,

- projekti koordineerimine,

- muudatuste juhtimine,

- meeskonna juhtimine,

- infovahetuse ja aruandluse korraldamine.

A.2.4 Projekti Idpetamine, sh:

- projekti kdigu ja tulemuste dokumenteerimine,

- akumuleeritud oskusteabe (kogemuse) siirdamine,
- projekti tulemi Gleandmine,

- projekti ressursside (sh inimeste) taasintegreerimine.
A.2.5 Projekti hindamine, sh:

- eelhindamine,

- vahehindamine,

- IBpphindamine,

- jarelhindamine.

A.2.6 Projekti riskide ja vdimaluste haldamine, sh:
- riskide maaratlemine ja hindamine,

- vOimaluste méaaratlemine ja hindamine,

- riskide maandamine ja haldamine.

A.2.7 Kvaliteedijuhtimine projektides, sh:

- kvaliteedikriteeriumite madratlemine,

- kvaliteeditagamise meetmete valimine,

- kvaliteeditagamise meetmete rakendamine,

- kvaliteedi hindamine ja parendusmeetmete kavandamine.

Kutsestandardi B-osas toodud kompetentsusnduded on vajalikud kdikide terviklike projektide juhtimisel ja enamikku
neist I&heb vaja kdikides etappides. Kuna Ukski kompetents ei ole seotud ainult Ghe t66 osaga, ei ole kutsestandardi
A- ja B-osa numeratsioonid kattuvad.

A.3 T66 keskkond ja eripdra

Projektijuhi td6aeg on paindlik ning té6tada tuleb méningatel juhtudel ka puhkepdevadel ja piihade ajal. Valdavalt
todtatakse paeval. To6s on tegemist vahelduvate lilesannetega ning tédtatakse nii ruumis kui ka valistingimustes.
Ulesanded, millega tuleb kokku puutuda on véga erineva keerukusega, varieerudes véga lihtsatest iilikeerulisteni.
Projektijuhi 160 eripara seisneb ka selles, et vaga tihti tuleb tal otsuseid vastu vétta ajalise surve all. Projektijuhi t66
vOib olla liikuva iseloomuga ning eeldada nii riigisiseseid kui ka rahvusvahelisi Iahetusi.

A.4 Toovahendid

Projektijuht kasutab oma t66 tegemiseks tavaliselt personaal- voi stlearvutit, kontoritarkvara ning projektide
plaanimise ja juhtimise tarkvara. Valdkonnast olenevalt voib kasutuses olla kamingi spetsiifiline tarkvara.

A.5 T66ks vajalikud isikuomadused

Edukaks projektijuhina td6tamiseks on vajalikud jargmised vdimed:
* loogiline ja loov métlemine

« vastutustundlik

* kohanemisvdime

* stressitaluvus

* koostédvoime

* Oppimisvdime

* korrektsus ja tapsus
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* empaatiavdime
* saavutusvajadus

A.6 Kutsealane ettevalmistus

Projektijuhtidena td6tajad omavad vahemalt keskharidust voi kutsekeskharidust. Tilpilist teed kutsealase
ettevalmistuse saamiseks ei ole. Véimalus on dppida nii iseseisvalt, td6kohal kui ka mitteformaalsel teel, osaledes
mitmesugustel tdienduskoolitustel. Vastavasisulised koolitusmoodulid on olemas kutse- ja kérgkoolides ning dppijatel
on voimalik neid labides omandada esmane kutsealane ettevalmistus.

A.7 Enamlevinud ametinimetused

(Projekti) koordinaator, programmijuht, vanemprojektijuht, projektiportfelli juht.

B-osa B
KOMPETENTSUSNOUDED

B.1 Kutse struktuur

See kutse moodustub neljakiimne kuuest kompetentsist. Kutse taotlemisel on néutav kdigi kompetentside
téendamine.

Kutse kirjeldamisel on aluseks voetud A-tase IPMA (International Project Management Association) rahvusvahelise
standardi ICB (International Competence Baseline) versioonis 3.0.

Kompetentsid on jaotatud kolme gruppi:
Projektijuhtimise meetodid ja tehnikad.
Kéitumuslikud kompetentsid.
Kontekstuaalsed kompetentsid.

Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad:
Projektijuhtimise edukuse tagamine ja nditamine.
Huvipoolte juhtimine.

Projekti nbuete ja eesmarkide haldamine.
Riskide ja v6imaluste haldamine.
Kvaliteedijuhtimine.

Projekti organisatsiooni loomine.
Meeskonnat®6 juhtimine.

Probleemide lahendamine.

Projekti struktuuride haldamine.

Mahu ja tulemite haldamine.

Projekti protsesside juhtimine.
Ressursside haldamine.

Kulu ja finantseerimise haldamine.
Hangete ja lepingute haldamine.
Muudatuste haldamine.

Kontroll ja aruandlus.

Info ja dokumentatsiooni haldamine.
Kommunikatsioonitegevuse haldamine.
Projekti kaivitamine.

Projekti Idpetamine.

Kéitumuslikud kompetentsid:

Projekti eestvedamine.

Kaasamine ja motiveerimine.

Enesekontroll.

Enesekindlus.

Pingete ja vasimuse leevendamine/maandamine.
Avatus.

Loovus.
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Tulemustele suunatus ja suunamine.

Tohususe tagamine ja parendamine.

Konsulteerimine.

Labirdakimised.

Konflikti ja kriisi haldamine.

Usalduse loomine.

Vaartushinnangutest aru saamine ja nendega arvestamine.
Eetilisuse tagamine.

Kontekstuaalsed kompetentsid:

Projektiorienteerituse juhtimine.

Programmiorientatsiooni juhtimine.

Portfelli-orientatsiooni juhtimine.

Projektide, programmide ja portfellide rakendamine.
Alalise organisatsiooni seoste haldus projekti kontekstis.
Arinduete haldus.

Sisteemide, toodete, tehnoloogia juurutamine ja arendamine.
Personalijuhtimine.

Tervise, turvalisuse, ohutuse ja keskkonnahoiu tagamine.
Finantseerimise korraldamine.

Oiguslike kiisimuste korraldamine.

B.2 Kompetentsid

B.2.1 Projektijuhtimise edukuse tagamine ja naitamine (Projektijuhtimislikud EKR tase 7
meetodid ja tehnikad)

On edukalt juhtinud Ghe organisatsiooni voi Uksuse oluliste programmide ja/voi portfellide projektijuhtimise edu
haldust.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Anallusib projekti ideed ja selle konteksti, k.a juba olemasolevaid otsuseid ja dokumentatsiooni.

2. Arendab projekti nduete pdhjal vélja projektijuhtimise kontseptsiooni, arutab ettepanekut huvipooltega ning
kinnitab kliendiga projektilepingu.

3. Kavandab projekti juhtimise ning projektimeeskonna koosseisu, meetodid, tehnikad ja téévahendid.

4. Plaanib seostamise, k.a projekti konteksti halduse ja kérvaldab avastatud vastuolud.

5. Teostab ja ohjab projektijuhtimise plaane ja muudatusi, annab aru projektijuhtimise kadigust.

6. Kogub kokku saavutatud tulemused ja nende télgendused ning edastab need huvipooltele.

7. Hindab projektijuhtimise edu ja I1&bikukkumisi, rakendab 6pitut tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Nouete, tegevuste ja tulemite Idimumine.
Projektijuhtimise hindamine (sh audit).
Projektijuhtimise plaan, projektiplaanid.
Projektijuhtimise plaanimine ja kohustuste votmine.
Projektijuhtimise standardid ja regulatsioonid.
Projektijuhtimise edu ja labikukkumise kriteeriumid.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.2 Huvipoolte juhtimine (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) EKR tase 7

On edukalt juhtinud Ghe organisatsiooni v6i Uksuse oluliste programmide ja/voi portfellide huvipoolte haldust.
Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Identifitseerib, prioritiseerib, kaasab ja anallilisib huvipoolte ndudeid ja huvisid kdigis projekti etappides; kujundab
strateegia huvipooltega toimetulekuks.

2. Garanteerib huvipooltele vajaliku tagasiside - millised nende néuded taidetakse voi ei téideta projekti elluviimisel.
3. Identifitseerib huvipooltele tekkida vdivad riskid ja voimalused riskide haldamiseks.

4. Maéaratleb otsuste vastuvétmise protsessi projektimeeskonna ja huvipoolte vahel.

5. Taidab huvipoolte halduse plaani; koordineerib ja haldab muudatusi huvipoolte juhtimise plaanis.
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6. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemusi ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Sisemised ja vélised vorgustikud.

Huvipoolte kommunikatsioonistrateegiad ja juhtimise plaanid.
Huvipoolte ootused ja rahulolu.

Projekti positsioon programmis, portfellis ja driorganisatsioonis.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.3 Projekti n6uete ja eesmarkide haldamine (Projektijuhtimislikud meetodid ja EKR tase 7
tehnikad)

On edukalt juhtinud he organisatsiooni voi Uksuse oluliste programmide ja/voi portfellide projektide nduete ja
eesmarkide haldust.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Kogub ja dokumenteerib huvipoolte néudeid projektile ning saavutab huvipooltendusoleku projekti nbuetega.
. Kujundab &rikaasuse ja projektistrateegiad ning seob need muudatuste haldusega.

. Defineerib projekti eesmargid, hindab projekti, korraldab tasuvusuuringu ja paneb paika projektiplaani.

. Hindab pakutud projektiplaani vastavust projekti eesmérkidele ja nduetele ning hangib huvipoolte kinnituse.
. Hoiab osapooli kursis projekti arengu ja muudatustega.

. Valideerib nduded projekti elutsiikli votmepunktides.

. Kujundab ja rakendab projekti Glevaatuse protsessi.

. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemusi ja rakendab neid tulevastes projektides.

NOoO Ok W
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Teadmised ja oskused:

Hindamine ja prioriseerimine.

Arijuhtum.

Projekti harta.

Projekti kontekst, konteksti tingimused.

Projekti Ulesandepdistitus, ndusolek projekti eesmérkidega ning konteksti tingimustega.

Projektiplaanid.

Projekti nbuete haldus.

Projekti strateegia.

Projekti kdigus loodud lisavaartuse haldus, indikaatorid (nt investeeringu tootlus ROI), tasakaalus tulemuskaart.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.4 Riskide ja voimaluste haldamine (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) |EKR tase 7

On edukalt juhtinud Ghe organisatsiooni v6i Uksuse oluliste programmide ja/v6i portfellide riskide ja véimaluste
haldust.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Teeb kindlaks ning hindab projekti riske ja véimalusi.

2. Teeb projekti riskidele ja voimalustele reageerimise tegevuskava ning tagab selle kinnitamise ja sellest teavitamise
huvipooltele.

3. Uuendab projektiplaane, vottes arvesse kinnitatud riskidele ja vdimalustele reageerimise kavast tulenevaid
maojusid.

4. Hindab perioodiliselt tdendosust saavutada projekti tulemus kokkulepitud aja jooksul ja eelarve piirides.

5. Identifitseerib jooksvalt uusi riske, taashindab riske, teatab neist huvipooltele, kavandab riskide juhtimise
tegevused ja tdiendab vastavalt projektiplaani.

6. Juhib riskidele ja vdimalustele reageerimise kava ajakohasena hoidmist.

7. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Riskide ja vimaluste haldamine.

Riskide ja véimaluste omanikud.

Riskide maaratlemise meetodid ja té6vahendid.
Stsenaariumite koostamine.

Hindamismeetod(id):
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Raport, intervjuu.

B.2.5 Kvaliteedijuhtimine (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) EKR tase 7

On edukalt juurutanud ja rakendanud tihe organisatsiooni voi Uksuse oluliste programmide ja/voi portfellide
kvaliteedijuhtimise pShimbtteid.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Todtab vélja kvaliteediplaani.

2. Valib, loob ja testib:

. Prototliipe/mudeleid;

. Versioone;

. Dokumentatsiooni.

. Saab vajalikud nbusolekud, loob ja testib I6plikku versiooni.

. Korraldab kvaliteeditagamise ja kontrolli.

. Korraldab testimise, dokumenteerimise ja esitab tulemused kinnitamiseks.

. Soovitab ja rakendab korrigeerivaid tegevusi vigade kdrvaldamiseks ning raporteerib neist tegevustest.
. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

T o

NO Ok, WO

Teadmised ja oskused:

Arvuti abil projekteerimise (CAD), prototiilipimise, mudeldamise, testimise pohimétted.
Vigade avastamise ja kaitlemise meetodid.

Kvaliteedijuhtimise mdju ja kulukus.

Moddikud.

Protsesside kvaliteedijuhtimine.

Toote kvaliteedijuhtimine.

Standardsed tédkorrad.

Versioonihaldus.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.6 Projekti organisatsiooni loomine (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) |EKR tase 7

On edukalt juhtinud projekti organisatsiooni loomist Uhe organisatsiooni véi Uksuse olulistes programmides ja/voi
portfellides.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Maaratleb sobivaima projektiorganisatsiooni struktuuri ja ressursside vajaduse.

2. |dentifitseerib kdik organisatsioonilised Uksused, kelle ressursse projektis kasutatakse, tagab ressursside
saadavuse nendest.

3. Defineerib rollid, vastutused, seosed, otsustusdigused ja protseduurid projektis.

4. Defineerib ja reguleerib seosed alalise organisatsiooni Uksustega.

5. Hoiab huvipooli kursis otsustega, juhib projekti organisatsiooni.

6. Hooldab, uuendab ja muudab projekti organisatsiooni projekti elutsikli jooksul.

7. Pluab pidevalt projekti organisatsiooni parendada.

8. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Otsustusmudelid.

Seoste haldus.

Organisatsiooni struktuur.

Organisatsioonis toimimise korrad ja protsessid.
Ressursside hindamine ja pidev 6ppimine.
Vastutusmaatriks.

Standardne koosolekute struktuur.
Toéoulesannete kirjeldused.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.7 Meeskonnat66 juhtimine (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) EKR tase 7

On edukalt vélja tédtanud ja rakendanud meeskonnatéd pohimdtteid (ihe organisatsiooni voi Uksuse olulistes
programmides ja/voi portfellides.
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Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Meeskonna arengu kujunemisfaasis kujundab Uhise eesmargi-, kuuluvus- ja pihendumustunde.

2. Meeskonna arengu konfliktifaasis maarab rollid, vastutused ja Ulesanded, mis toetavad kontrolli, otsustamist ja
konfliktilahendust.

3. Meeskonna arengu kohanemisfaasis loob avatuse meeskonnaliikmete koostéévormide osas.

4. Meeskonna arengu tdhusa toimimise faasis loob ja arendab tingimusi Uksteisele toetumiseks, et saavutada
suurepdraseid tulemusi.

5. Projekti I6ppedes annab projekti tulemid Ule alalisele organisatsioonile ja Idpetab projektimeeskonna t66.

6. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Meeskonnat6o.

Koostd6 juhtkonnaga.

Otsustamine ja toimimine erinevates rollides.
Geograafiline eraldatus.

Grupidinaamika.

Isikuomaduste hindamine.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.8 Probleemide lahendamine (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) EKR tase 7

On edukalt hallanud probleemilahenduse protsessi (ihe organisatsiooni voi Uiksuse olulistes programmides ja/voi
portfellides.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Lisab projektiplaani tegevused probleemide avastamiseks.

2. Tunneb &ra olukorrad, kus on vaja probleemilahendust.

3. Anallilisib probleemi ja leiab selle juurpéhjuse.

4. Rakendab probleemi lahendamiseks ideede saamisel loovaid meetodeid.

5. Hindab saadud ideid ja valib eelistatud variandi, kaasates huvipooli protsessi sobivates osades.

6. Teostab valitud lahenduse ja hindab selle mdju ning vajaduse korral kohandab lahendust.

7. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Erinevate lahendusvariantide kindlakstegemine ja hindamine.

Liikumine koguprojektilt detailvaatele ning tagasi.

Probleemilahenduse sisteemsed protseduurid (mdtlemine siisteemidest Idhtuvalt).
Vaértuse anallds.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.9 Projekti struktuuride haldamine (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) |EKR tase 7

On edukalt juhtinud projekti struktuuride haldust Gihe organisatsiooni véi Uksuse olulistes programmides ja/voi
portfellides.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Anallsib projekti ja maarab erisugused struktuurid.

2. Mé&arab iga struktuuri osa eest vastutaja.

3. Defineerib igale struktuurile ndudeid ja toimimisviise.

4. Visualiseerib struktuurid.

5. Taiustab, anallilsib ja valib struktuure, hoiab huvipooli kursis ning kontrollib struktuuride toimimist.

6. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Kodeerimisslsteemid.

Andmebaasid, andmete sisendite ja véljundite defineerimine.
Hierarhilised ja mittehierarhilised struktuurid.
Multidimensionaalsed struktuurid.

Struktuuride laius ja stigavus.
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Td6de hierarhiline struktureerimine (WBS - Work Breakdown Structures).

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.10 Mahu ja tulemite haldamine (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) |EKR tase 7
On edukalt juhtinud projekti mahu ja tulemite haldust organisatsiooni vdi ksuse olulistes programmides ja/voi
portfellides.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Defineerib huvipoolte nbuded ja eesmargid.

. Lepib huvipooltega kokku vajalikud tulemid.

. Defineerib projekti mahu ja ajalise kestvuse ja kontrollib seda kdigis projekti faasides.

. Muudab mahtusid ja tulemeid, kui vastavad muudatused on huvipooltega kokku lepitud.

. Kontrollib tulemite kvaliteeti.

. Korraldab tulemite téendatava tGleandmise huvipooltele.

. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

NOoO Ok W

Teadmised ja oskused:

Mahu maaratlemine.

Muudatuste haldus.

Konfiguratsioonihaldus.

Tulemite disaini ja kontrolli meetodid.

Dokumentatsioon ja tulemuste sidusus.

Uued vbi muudetud tulemid ja nende toimimine.

Uued vdi muudetud organisatoorsed funktsioonid ja lahendused.
Uued v6i muudetud tooted voi teenused ja nende toimimine.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu

B.2.11 Projekti protsessi juhtimine (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) |EKR tase 7

On edukalt juhtinud projekti protsesside haldust organisatsiooni vdi Uksuse olulistes programmides ja/vdi portfellides.
Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Defineerib ja jarjestab tegevused ja/voi tédpaketid.

2. Hindab kestusi.

3. Plaanib kogu projekti voi projekti faasi.

4. Maéarab ja tasakaalustab ressursid.

5. Peab silmas ajalist eesmarki, plaanitud ja tegelikke kuup&evi ja muudab vajaduse korral prognoosi.

6. Kontrollib ajakava muudatusi.

7. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Kriitilise tee plaanimine.

Elutsiikli mudelid.

Kontrollpunktid.

Ressurssidega varustamine: ndudluse tasakaalustamine.
Ajapuhvrid voi kbikumisvaru.

Aja kontrolli ja plaanimise meetodid.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.12 Ressursside haldamine (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) EKR tase 7

On edukalt juhtinud ressursside haldust organisatsiooni vi Uksuse olulistes programmides ja/voi portfellides.
Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Teeb kindlaks, milliseid ressursse on vaja, k.a projektijuhtimise t6ddeks.

Projektis to6tavatelt inimestelt ndutavaid kompetentse tuleb selgesénaliselt valjendada.

2. Kannab ressursid graafikusse.

3. Saavutab alalise organisatsiooni juhtidega kokkuleppe ressursside projektile jagamiseks.

4. Paigutab hinnangud ja ressursside jagamise plaani muudatuste halduse kontrollsiisteemi.
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5. Juhib téid, pdorates erilist tdhelepanu véarskelt kaasatud personali tootlikkusele.

6. Tagab ressursside olemasolu muutuvas keskkonnas.

7. Teeb vajalikud muudatusettepanekud, kui ressursikulu on Ule- v6i alahinnatud.

8. Projekti I6petamisel tiidab ressursihinnangute andmebaasi tegelikult kasutatud ressursside kohta.
9. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Ressursipuhver (kriitilisel teel).

Ressursside kontrollimise meetodid.

Ressursihinnangute andmebaas (ressursside plaanimiseks ja tasakaalustamiseks).
Ressursside hindamise meetodid.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.13 Kulu ja finantseerimise haldamine (Projektijuhtimislikud meetodid ja EKR tase 7
tehnikad)

On edukalt juhtinud projekti kulude ja rahaliste ressursside haldamist organisatsiooni voi Uksuse olulistes
programmides ja/voi portfellides.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. AnallUsib ja votab vastu otsuse projekti kulude juhtimise siisteemi osas.

. Hindab ja m&arab kulud igale t66paketile, kaasa arvatud Gldkulud.

. Vajaduse korral seab sisse kulude jélgimise ja kontrollimise elemendid, ka inflatsiooni ja valuuta osas.
. Maaratleb kululiigid.

. Arvutab tegeliku ressursikasutuse ja kulud.

. Votab arvesse koik muudatused ja néuded.

. Anallisib varieeruvusi ja pohjuseid, vordleb tegelikke ja plaanitud kulusid.

. Prognoosib kulude trende ja I6plikke kulusid.

. Téotab vélja ja rakendab korrigeerivaid tegevusi.

10. Uuendab kuluprognoosi muudatuste rakendamisel.

11. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

O©oONOOOTLA~ WN

Teadmised ja oskused:

Projekti kulueelarve.
Rahavoogude juhtimine.
Ettendgematute kulude reserv.
Kontoplaan.

Kulude kontrolli meetodid.
Kulude prognoosimise meetodid.
Kulude struktuurid.

Optimaalse kulu ja tulu suhte kujundamine tootele voi teenusele (DTC).
Saavutatud vaartus.

Lopliku kulu prognoos.
Rahastamismudelid.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.14 Hangete ja lepingute haldamine (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) |EKR tase 7

On edukalt juhtinud hanget ja lepingute haldust organisatsiooni v6i Uiksuse olulistes programmides ja/v6i portfellides.
Vajalikud tegevusnaitajad:

. Identifitseerib ja defineerib, mida on vaja hankida.

. Véljastab pakkumiskutsed.

. Korraldab hankeid ja tarnijate valimist.

. Seab sisse lepinguhalduse.

. Téidab lepingut.

. Haldab muudatusi.

. Vétab vastu lepingu alusel tehtud t66d ja osutatud teenused.

. Sulgeb lepingu.

ONO O~ WN =
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9. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Tulemite vastuvétu kord ja testid ning katsed.
Muudatuste haldus.

Nouete haldus.

Lepingu toimivuse Ulevaatus.

Lepingu tingimused, k.a trahvid rikkumise korral.
Teha/osta anallis.

Hangete metoodika.

Tarneahela lepingud.

Pakkumuste protsess.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.15 Muudatuste haldamine (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) EKR tase 7

On edukalt juhtinud muudatuste haldust organisatsiooni v6i Uksuse olulistes programmides ja/vdi portfellides.
Vajalikud tegevusnaitajad:

. Otsustab muudatuste halduse poliitika ja protsessi, mis voetakse kasutusele.

. Identifitseerib kdik muudatusettepanekud.

. Analltsib nende méjusid projektidele.

. Vajaduse korral taotleb heakskiitu muudatustele.

. Loob olukorra muudatuse kohta otsuse vastuvétmiseks.

. Plaanib, viib Iabi, kontrollib ja sulgeb heakskiidetud muudatused.

. Raporteerib muudatuste staatusest parast nende I6petamist.

. Jalgib muudatuste mdju, vorreldes projekti algvaartustega (baseline).

. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

—_
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Teadmised ja oskused:

Muudatuste kontrollorgan.

Muudatuste juhtimine.
Muudatusettepanekud ja nende juhtimine.
Konfiguratsioonihaldus.

Toote tmberkavandamine.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.16 Kontroll ja aruandlus (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) EKR tase 7

On edukalt juhtinud projekti kontrolli ja aruandluse haldust organisatsiooni vdi tiksuse olulistes programmides ja/voi
portfellides.

Vajalikud tegevusnaitajad:

. Seab sisse efektiivse projektiaruandluse slisteemi.

. Jalgib projekti hetkeolukorda ja tulemuslikkust kindlaksmaératud kuupéevadel.

. Anallilisib eesmarke, plaane ja identifitseerib lahknevused; teeb tendentside prognoose.

. Plaanib varuvariante, seab tekkinud olukordi mudelitesse (v6i loob uued ja vajalikud mudelid).
. Arendab vélja ja rakendab korrigeerivaid tegevusi.

. Vajaduse korral korrigeerib projekti eesmarke.

. Annab huvipooltele teavet projekti hetkeolukorrast ja tulemuslikkusest.

. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

ONO T~ WN =

Teadmised ja oskused:
Tegelikud kulud.
Varuvdimaluste plaan.
Korrigeerivad tegevused.
Monitooring.

Projekti staatus.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.
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B.2.17 Info ja dokumentatsiooni haldamine (Projektijuhtimislikud meetodid ja EKR tase 7
tehnikad)

On edukalt juhtinud info ja dokumentatsiooni haldust organisatsiooni voi Uksuse olulistes programmides ja/voi
portfellides.

Vajalikud infoga seotud tegevusnéitajad:

1. Plaanib projektijuhtimise infostisteemi projekti, programmi voi portfelli jaoks.

2. Tagab vastavuse organisatsiooni poliitikatele ja regulatiivsetele nduetele.

3. Rakendab projektijuhtimise infoslisteemi.

4. Kontrollib ja auditeerib projektijuhtimise infostisteemi kasutust.

5. Dokumenteerib 6ppetunnid ja rakendab neid tulevastes projektides.

Dokumentatsiooniga seotud tegevusnaitajad:

. Téotab vélja dokumentatsiooni haldamise plaani.

. Tagab dokumentatsiooni vastavuse organisatsiooni poliitikatele ja regulatiivsetele nduetele.
. Klassifitseerib dokumendid.

. Véljastab dokumendid.

. Sailitab dokumendid flilsilises ja/vdi elektroonilises formaadis.

. Kontrollib dokumentatsiooni uuendusi ja versioone.

. Arhiveerib dokumendid.

. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

NOoO b wND =
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Teadmised ja oskused:

Konfidentsiaalsus.

Dokumendi kavandamine ja formaat.
Dokumendi identifitseerimine ja muutmine.
Registreerimine ja arhiveerimine.

Kliendile Gleandmine.

Info andmebaasid.

Informatsiooni struktuur ja juhtimise plaan.
Regulatiivsed nduded.

Infoturve.

Semantika.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.18 Kommunikatsioonitegevuse haldamine (Projektijuhtimislikud meetodid ja EKR tase 7
tehnikad)

On edukalt juhtinud kommunikatsioonitegevust organisatsiooni v6i Uksuse olulistes programmides ja/vdi portfellides.
Vajalikud tegevusnaitajad:

. Satestab kommunikatsiooniplaani projekti voi programmi alguses vdi Uihena portfelliprotsessidest.
. Teeb kindlaks kommunikatsiooni sihtgrupid ja nende asukoha.

. Teeb kindlaks, millist informatsiooni on vaja huvipoolte vahel jagada ja selle konteksti.

. Valib kommunikatsiooni koha, aja, kestuse ja vahendid.

. Plaanib kommunikatsiooniprotsessi ja valmistab ette materjalid.

. Kontrollib infrastruktuuri ja saadab/vahendab kommunikatsiooni.

. Palub tagasisidet kommunikatsiooni tbhususele.

. Hindab ja vétab tarvitusele sobivad meetmed.

. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

O©CoONOOOPA~WN =

Teadmised ja oskused:
Kommunikatsiooni tehnikad (sh kuulamine).
Kommunikatsiooniplaan.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.19 Projekti kaivitamine (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) EKR tase 7

On edukalt juhtinud projektide kdivitamist organisatsiooni voi Uksuse olulistes programmides ja/voi portfellides.
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Vajalikud tegevusnaitajad:

. Algatab projekti kdivitamise protsessi.

. Teavitab projekti eesmargid ja nende konteksti.

. Loob jagatud visiooni v6i missiooni plaanitavale projektile.

. Té6tab vélja detailse projektijuhtimise plaani.

. Saab heakskiidu projektile ja projektijuhtimise plaanile.

. Kéivitab projektimeeskonna koostddle ja keskendub projekti otstarbele.

. Kindlustab ressursside, raha, varustuse ja rajatiste olemasolu.

. Tagab projekti, selle alamprojektide ja projekti faaside sobiva kaivitamise.

. Saavutab kokkulepped projekti harta ja projekti juhtimise plaani osas, vaatab Ule projekti ja selle alamprojektide
iga faasi ning vajaduse korral viib sisse muudatused.

10. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

O©oOoONOOOOhWN =

Teadmised ja oskused:
Projekti harta.
Projektijuhtimise plaan.
Avaseminar.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.20 Projekti Iopetamine (Projektijuhtimislikud meetodid ja tehnikad) EKR tase 7

On edukalt I6petanud projekte organisatsiooni voi liksuse olulistes programmides ja/voi portfellides. Vajalikud
tegevusnaitajad:

1. Annab tulemi kasutamiseks.

2. Formaliseerib projekti Idpetamise protsessi, annab Ule ekspluatatsioonidokumendid ja lepib kokku protsessi
lahtiste klisimuste lahendamiseks.

3. Tagab kliendi tagasiside saamise.

4. Uuendab/lepib kokku tulemitega seotud teenused, nt ,as built“-dokumentatsioon (mis tegelikult tarniti); koolitused
ja tootetugi.

5. Uuendab/lepib kokku garantiitingimused.

6. Lopetab lepingud allhankijate ja tarnijatega.

7. Lopetab koik rahalised tehingud ja vormistab I6plikud kuluaruanded.

8. Korraldab projekti Idpuseminari.

9. Lopetab projektipbhised tédsuhted ja annab Ule materiaalse vara, I6petab projektiorganisatsiooni tegevuse, saab
vabastuse projektijuhtimise rollist ja annab vastutuse (le projekti omanikule.

10. Arhiveerib projekti dokumentatsiooni.

11. Véljastab Idppraporti.

12. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Uleantav projektidokumentatsioon.

Lepingule vastavuse Ulevaatus, vastuvdtmisprotseduur ja katsed.
Lepingu tingimused, trahvid.

Uleandmise ja vastuvétmise akt

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.21 Projekti eestvedamine (Kaitumuslikud kompetentsid) EKR tase 7

On mojusalt praktiseerinud, juhtinud ja hallanud eestvedamist programmi- ja projektijuhtidega projekti ja alalise
organisatsiooni kontekstis.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Otsustab, milline on antud olukorras sobiv juhtimisstiil (meeskonnas, tippjuhtkonna suhtes ning muude
huvipooltega seoses).

2. Kindlustab, et valitud juhtimisstiil sobib tema isiku ja vbimetega.

3. Kasutab valitud juhtimisstiili.

4. Vaatab tulemuslikkuse Ule ja taotleb tagasisidet (meeskonnalt, tippjuhtkonnalt ja teistelt huvipooltelt); vajaduse
korral muudab eestvedamise stiili.

5. Kasutab koolituse ja juhendamise vdimalusi, et parandada iseenda eestvedamise kompetentsi.

12



L" Kutsekoda

Euroopa Liit
Euroopa Sotsiaalfond Eesti tuleviku heaks

ESF programm "Kutsete siisteemi arendamine”

6. Pakub meeskonnaliikmetele juhendamist ja koolitust eestvedamise alal.
7. Vaatab Ule ja taotleb pidevat parendamist omaenda ja meeskonnaliikmete eestvedamise kompetentsides.
8. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:
Tagasiside.
Eestvedamise stiilid.
Motivatsioon.

Véimu liigid.
Tunnustus.

Visiooni kujundamine.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.22 Kaasamine ja motiveerimine (Kaitumuslikud kompetentsid) EKR tase 7

On mojusalt praktiseerinud, juhtinud ja hallanud kaasamist ja motivatsiooni programmi- ja projektijuhtidega projekti
ja alalise organisatsiooni kontekstis.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. L&htub oma t6ds eri huvipoolte nduetest ja projektis osalevate Uksikisikute vaimu-, hinge- ja fuUsilisest seisundist
ning huvidest.

2. Véljendab selgelt, milliseid huvipoolte vdi isiklikke huvisid ei ole véimalik téita voi ei tiideta.

3. Uurib véimalusi lisada huvipoolte huvisid, defineerib kiired voidud ja ergutusvahendid.

4. Kindlustab teadmise, milliste projekti osade suhtes on meeskonna eri liikmete ptihendumus olemas ja on
tahelepanelik motiveerituse taseme muudatuste osas.

5. Tunnustab, hoiab huvipooled kursis ja/voi dokumenteerib saavutused koheselt ja sobivalt.

6. Edendab kultuuri, mis on uhke projekti ja meeskonna saavutuste Ule, pakub pidevat tagasisidet meeskonnale ja
selle Uksikliikmetele ning hoiab kdiki kaasatuna.

7. Markab véimalikke muutusi huvipooltes véi nende huvides ja kéaitub vastavalt.

8. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Vastutus.

Delegeerimine ja volitamine.
Motivatsioonimudelid.

Meeskonnatunde loomine.

Eesmérkide sénastamine ja visualiseerimine.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.23 Enesekontroll (Kaitumuslikud kompetentsid) EKR tase 7

On mojusalt praktiseerinud, juhtinud ja hallanud kaasamist ja motivatsiooni programmi- ja projektijuhtidega projekti
ja alalise organisatsiooni kontekstis. On juhendanud (alam)projektijuhte nende enesekontrolli tbhustamisel.
Vajalikud tegevusnaitajad:

. AnalliUsib stressirohket olukorda: kus ja miks ilmneb stress ja enesekontrolli kaotus?

. Anallilisib oma téist kditumist ja teeb kindlaks, mis pdhjustab stressi teket ning enesekontrolli kaotust.

. Varustab projektimeeskonna sobivate ja vajalike ressurssidega (mahu ja suutlikkuse osas).

. Korraldab meeskonna tugevuste ja nérkuste analiilsi ning saab Uksikisikud enesele eesmarke seadma.

. Maératleb tegevused stressi véhendamiseks.

. Suhtleb seotud inimestega avatult ja ausalt, et vidhendada stressitasemeid.

. Jagab ja delegeerib vajaliku osa oma kohustustest ja Glesannetest koos vajaliku otsustusdigusega.

. Kaitub organiseeritult ja on oma kaitumisega nii meeskonnale kui ka huvipooltele eeskujuks.

. Opib stressirohketest olukordadest ja enesekontrolli kaotusest; kasutab seda teadmist, et minimeerida selliste
olukordade mdju, kui nad juhtuvad tulevikus.

O©OoONOORA~WN =

Teadmised ja oskused:
Tdbsse suhtumine.
Tasakaal ja prioriteedid.
Méttemallid.
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Enesejuhtimine.
Meeskonnat6é.
Ajajuhtimine.
Stressiolukorras té6tamine.

Hindamismeetod(id):
Raport, kirjalik test, intervjuu.

B.2.24 Enesekindlus (Kaitumuslikud kompetentsid) EKR tase 7

Kandidaat on enesekindel ja on juhendanud (alam)projektijuhte nende enesekindluse tdhustamisel. Vajalikud
tegevusnaitajad:

1. M&aratleb eesmargid, tulemused ja sihid, mis tuleb projektis saavutada.

2. Anallilisib hetkeolukorda ja leiab klisimused, mis téendoliselt tekitavad vaidlust ja tdendolised tagajarjed neile.
3. Arvestab konkreetsete probleemide puhul fakte; valmistab ette esitluse koos vastustega voimalikele
vastuargumentidele.

4. Hindab diskussioonis osalevaid inimesi, nende téenolisi seisukohti, huvisid ja suhteid.

5. Valmistub kohtumiseks.

6. Esitab oma seisukonhti rahulikult, enesekindlalt ja viisakalt.

7. Hoiab ja arendab suhteid huvigruppidega.

8. Opib pidevalt oma kogemustest ja rakendab &pitut tulevikus.

Kogemused:
Teadmised ja oskused:
Enesekindlus ja veenmine.
Autoriteet.

Diplomaatia.
Labirdakimised.

Isiklik veendumus.
Isiksus.

Suhted.

Eneseusk.
Enesekontroll.

Hindamismeetod(id):
Raport, kirjalik test, intervjuu.

B.2.25 Pingete ja vasimuse leevendamine ning maandamine (Kaitumuslikud EKR tase 7
kompetentsid)

On hallanud ja oskab leevendada ning maandada enda pingeid ja vasimust ning juhendanud teisi pingete ja
vasimuse leevendamisel ning maandamisel.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Tuvastab pinged v6i vasimuse projektimeeskonnas.

2. Teeb ennetavaid tegevusi pingete ja vasimuse tekkepdhjuste avastamiseks ja eemaldamiseks; pingete ja
vasimuse ilmnemisel pliiab need eemaldada, vottes koheselt kasutusele sobivad meetmed (sh juhitud diskussioon,
intervjuu, kéikvdimalikud Uhised sotsiaalsed tegevused jms).

3. Jéalgib koos meeskonnaga pidevalt (pinge-)olukordade kulgu ja kaasab meeskonda tegevuskava loomisse.

4. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

T60, perekonna ja vaba aja sobiv tasakaal.
Pingete maandamine.

Huumori kasutamine.

Probleemolukordade tunnetamine.
Usaldusliku kontakti saavutamine.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.
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B.2.26 Avatus (Kaitumuslikud kompetentsid) EKR tase 7

On méjusalt demonstreerinud avatust programmi- ja projektijuhtidega projekti ja alalise organisatsiooni kontekstis.
Kandidaat on suunanud (alam)programmi- ja/vdi projektijuhte nende avatuse arendamisel. Kandidaat on samuti
olnud seotud avatuse juurutamisega projektides véi programmides.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Kujundab vélja avatuse strateegia.

2. Kasutab suhtluseks ka mitteformaalseid kontakte.

3. On informatsioonile avatud ja esitab oma arvamuse vestluse kaigus.

4. Kasutab avatud kiisimusi.

5. Loob vdéimalusi avatuse tekkeks ja suurendamiseks meeskonnas.

6. Tunnustab objektiivset tagasisidet andnud inimest, julgustades sellega meeskonda ja huvipooli tagasisidet
jagama.

7. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Ligipaasetavus.

Lai teadmistering.

Paindlikkus.

Avatus erinevuste osas vanuses, s00s, seksuaalses orientatsioonis, religioonis, kultuuris ja puuete téttu.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.27 Loovus (Kaitumuslikud kompetentsid) EKR tase 7

On suunanud (alam)programmi- ja/vdi projektijuhte nende loovuse ja/v6i loovate protsesside juhtimise
kompetentside arendamisel. On samuti olnud seotud loomingulisuse juurutamisega projektides vdi programmides.
Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Tunneb &ra lahendamist vajavad probleemsed olukorrad vdi valjakutsed, mis vajavad tdhelepanu ja uudset,
mittestandardset Idhenemist. Otsib ja leiab isikud, kes on voimelised panustama oma ressursse uudse lahenduse
leidmisele (nii projektimeeskonnast kui mujalt organisatsiooni seest vi valjapoolt organisatsiooni).

2. Koondab valitud inimesed t66vdimeliseks grupiks, selgitab lahendamist vajava probleemi olemust ja loob
6hkkonna, kus inimesed suudavad ja tahavad rakendada loovat métlemist.

3. Kogub vastavate meetoditega (nt ajuriinnak) ideed ja talletab need.

4. Hindab iga ideed ja prioritiseerib need.

5. Arutab parimate ideede teostatavust ja nende rakendamise mdjusid ning valib tee, millega minna edasi.

6. Plaanib ja teostab valitud lahendusi.

7. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:
Loovtehnikate tundmine.
Tervikpildist Iahtuv métlemine.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.28 Tulemustele suunatus ja suunamine (Kaitumuslikud kompetentsid) |EKR tase 7

On praktiseerinud, juhtinud ja hallanud tulemustele suunatust programmi- ja projektijuhtidega, projektis ja alalises
organisatsioonis. On suunanud (alam)programmi- ja/vdi projektijuhte nende tulemustele suunatuse arendamisel.
Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Defineerib selgelt ja (heselt mdistetavalt kdigi huvipoolte poolt oodatavad projekti tulemused (eesmargid, tulemid).
2. Grupeerib tulemused klienditulemusteks, meeskonnaliikmete tulemusteks ja teiste huvipoolte tulemusteks.

3. Néitab selgelt, millised ja milliste huvipoolte ootused jadvad projekti mahust vélja.

4. Mé&arab projekti kriitilise tee, teavitab sellest kdiki huvipooli ja saavutab sellele heakskiidu.

5. Viimistleb 16puni projektiplaani, keskendudes arukalt kiirele véartuse saavutamisele. Teavitab huvipooli plaanist ja
tagab sellele heakskiidu.

6. Kordab neid samme projekti jooksul, et hallata riske, véimalusi, muudatusi ja ootusi.

7. Pltdleb pideva parendamise suunas, andes huvipooltele regulaarset tagasisidet projektimeeskonna
tulemuslikkuse kohta.

8. Teavitab huvipooli projekti kdigust ja tulemustest. P66rab spetsiaalselt tdhelepanu saavutatud vditudele.
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9. Vordleb projekti kdiku ja saavutatud tulemusi projekti kokkulepitud parameetritega.
10. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Pidev parendamine.

Ettevotlikkus.

Sotsiaalsete, tehniliste ja keskkondlike aspektide seostamine.
Huvipoolte ootuste juhtimine.

Riskide, muudatuste, konfiguratsiooni juhtimine.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.29 Tohususe tagamine ja parendamine (Kaitumuslikud kompetentsid) EKR tase 7

On loonud olukorra, kus projektijuhid ja projektide meeskondade liikmed on saanud téhusalt té6tada. On suunanud
(alam)programmi- ja/voi projektijuhte nende téhususe arendamisel.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Pludleb aktiivselt projektiga seotud meetodite, slisteemide, protsesside ja struktuuride parendamise poole.
2. Plaanib vajalikke tegevusi, hangib ressursse, arvestades eriolukordade voimalusega.

3. Otsustab tehtava t606 prioriteedid ja aktsepteeritavad kdikumised aja, raha véi muus suhtes.

4. Integreerib projekti ressursid ja energiaefektiivsed tehnoloogiad.

5. Vastutab véliste kulude eest projektis.

6. Haldab t6dkorraldust ja otsib pidevalt ressursside sddstmise voimalusi, seejuures kvaliteeti ohverdamata.
Praktiseerib pidevat parendamist.

7. Jalgib tehtud t66d ja kasutatud ressursse ning vordleb neid projektiplaaniga.

8. Hindab projekti elluviimiseks ja |dpetamiseks vajaminevaid ressursse.

9. Raporteerib, kui kokkulepitud ressursid ei ole piisavad, ning pakub lahendusmeetmeid.

10. Projekti 16pus arvestab tegelikult kasutatud ressursid.

11. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:
Vérdlusuuringud ja méétmine.
Kompromisside saavutamine.
Varuvdimalused.

Pidev parendamine.

Elutsiikli kulud.

Tootlikkus.

Ressursi- ja energiaefektiivsus.
Sotsiaalsed ja keskkonnakulud.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.30 Konsulteerimine (Kaitumuslikud kompetentsid) EKR tase 7

On arutlenud programmi- ja projektijuhtidega, projektides ja alalises organisatsioonis. On suunanud
(alam)programmi- ja/vdi projektijuhte nende konsulteerimisalase véimekuse arendamisel.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Anallisib olukorda ja selle konteksti.

2. Maaratleb oma tegevuse sihid ja (paremuselt jargmised) valikud. Kaardistab teiste (osa- vdi huvipoolte) sihid ja
argumendid.

3. Kuulab teiste argumente; identifitseerib Uihisosa ja erinevused.

4. Diagnoosib probleemi, teeb kindlaks véimalikud lahendused ja/v6i vétab ette tegevusi probleemi lahendamiseks.
5. Lahendab erimeelsused véi lepib osapooltega kokku erimeelsuste olemasolus.

6. Arvestab erimeelsuste vboimalike tagajargedega, dokumenteerib ja teavitab nendest huvipooli.

7. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:
Argumenteerimisoskus.
Erimeelsused ning nende Uletamine.
Konsultatsioonimeetodid ja -tehnikad.
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Voit-voit situatsiooni otsustamine ja loomine.
Stsenaariumite plaanimine.
Susteemne ja struktureeritud métlemine.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.31 Labiraakimine (Kaitumuslikud kompetentsid) EKR tase 7

On oskuslik [abirdakija. On juhtinud ja suunanud (alam)programmi- ja/vdi projektijuhte kohtumiste ja labiradkimiste
korraldamisel ja juhtimisel ning mainitud oskuste arendamisel.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Seab endale nii soovitud (positiivse) tulemuse kui ka minimaalse vastuvéetava tulemuse.

2. Seab paika labirdgkimiste strateegia.

3. Kusib kisimusi, kogub andmeid (teemade kohta, mis on eriarvamuste aluseks); analtlsib andmeid.

4. Pakub lahendusi probleemidele.

5. Kaalub lahendusi vait-voit labirddkimiste saavutamiseks.

6. Keskendub valdkondadele, kus on olemas vbimalus osa- v&i huvipoolte ndustumise saavutamiseks; séilitab
positiivsed suhted teiste huvipooltega.

7. Kordab labirddkimiste protsessi samme nii mitu korda kui vajalik, kuni Idppotsuse saavutamiseni.

8. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:
Kehakeel.
Kommunikatsioon.
Eestvedamine.
Labirdakimise tehnikad.
Probleemide lahendamine.
Konsensuse juhtimine.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.32 Konflikti ja kriisi haldamine (Kaitumuslikud kompetentsid) EKR tase 7

On olnud vahendaja rollis konfliktide ja kriiside lahendamisel ja/v6i teistele ndu andnud konfliktide ja kriiside
lahendamisel.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Riskianallusile tuginedes kirjeldab véimalikke probleeme projekti lepingutes ja plaanib, kuidas kasitleda
probleemidest tekkivaid konflikte voi kriise - kui need peaksid tekkima.

2. Jalgib, et projektijuht ei ole isiklikult sellega seotud. Kui selline juhtum peaks tekkima, siis on vajalik sellest teatada
projekti omanikule voi tippjuhtkonnale, et nad saaksid maérata kellegi teise konflikti véi kriisi lahendama.

3. Kaalub konflikti voi kriisi, I&htudes kdigi huvipoolte vaatenurkadest.

4. Kaalub, millist lAhenemist kasutada, et olukorda lahendada; kaalub, kas paluda kolmanda huvipoole vahendamist.
5. Kaalub vdimalusi olukorra lahendamiseks, tasakaalustades kdigi huvipoolte huvisid.

6. Arutab Idbi, otsustab ja teavitab huvipooli kokkulepitud lahendusest.

7. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Arbitraaz.

Leping.

Kriisijuhtimise meeskond.

Jargmistele juhtimistasanditele otsustamise andmise kord.
Suhtlemisoskus.

Otsustusvoime.

Vahendamine.

Motiveerimine.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.
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B.2.33 Usalduse loomine (Kaitumuslikud kompetentsid) EKR tase 7

On korduvalt tdestanud oma usaldusvaarsust, luues usalduslikke suhteid ja usaldusliku hkkonna programmi- ja
projektijuhtidega, projektides ja alalises organisatsioonis. On suunanud (alam)programmi- ja/voi projektijuhte nende
usaldusvaarsuse arendamisel.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Kaitub organiseeritult, kasutades sobivaid plaanimise ja ajastamise tehnikaid ning séilitab adekvaatse
kommunikatsiooni huvipooltega.

2. Kogub informatsiooni projektiga seotud huvipoolte huvide kohta ja hindab nende usaldusvaérsust isiklikul ja téisel
tasandil.

3. On aus ja loob vastastikusel lugupidamisel pohinevat avatust kdigi projektiga seotud isikutega ja gruppide
esindajatega.

4. Tagab, et koik votmeisikud osalevad lahenduste leidmisel voi stsenaariumite plaanimisel.

5. Identifitseerib ja hindab riske ja véimalusi ning defineerib sobivaid stsenaariume ning tegevusi ja/vdi rakendab
vastavaid tagajargi projektiplaanis.

6. Saavutab kokkuleppe lahenduse ja/voi muudetud plaani osas.

7. Tootab susteemselt.

8. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Kontrolli tstklid.

Juhtimisstiil.

Vérksuhtlus kéigi huvipooltega.

Plaanimine ja organiseerimine.
Sustemaatiline ja distsiplineeritud t6émeetod.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.34 Vaartushinnangutest aru saamine ja nendega arvestamine (Kaitumuslikud EKR tase 7
kompetentsid)

Mobistab iseenda vaartusmaailma ja on néitab, et saab aru programmi- ja projektijuhtide vaartushinnangutest ning
arvestab nendega. On suunanud (alam)programmi- ja/vdi projektijuhte erinevatest vaartushinnangutest aru saamisel
ja nendega arvestamisel.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Mdistab iseenda vaartusmaailma suvitsi ning kindlustab oma vaartussisteemi mdistetavuse projekti meeskonnas
ja huvipoolte seas.

2. Kaalub erinevate organisatsioonis ja valismaailmas mdju omavate poliitiliste ja sotsiaalsete huvipoolte
vaartussisteeme, arvamusi, eetikat ning huve.

3. Vétab arvesse projekti mdjutada voivaid peamisi vaartusststeeme ja -ilminguid Ghiskonnas (nt poliitilised
arvamused, survegrupid jm).

4. Arvestab nende inimeste vaartussusteemi, kellega suhtleb ja teeb koostdod.

5. Moistab voi votab sobivas kohas omaks erineva seisukoha.

6. Tunnustab ja hindab teistsuguseid arvamusi.

7. Reageerib muutuvatele olukordadele kiiresti ja kaalub nende mdju projekti konteksti muutumisele.

8. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Otsuste mojude arvestamine.

Alalise organisatsiooni ja projektimeeskonna suhtluse vahendamine.
Kontaktide sailitamine.

Isiklikud huvid ja eesmargid.

Isiklik esitusviis.

Survegruppidega toimetulek.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.
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B.2.35 Eetilisuse tagamine (Kaitumuslikud kompetentsid) |EKR tase 7

On olnud seotud eetiliste pohimbtete rakendamisega projektides voi programmides. On suunanud (alam)programmi-
ja/voi projektijuhte eetiliste pohimoétete mdistmisel ja rakendamisel.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Tagab projekti vastavuse kéibivale diguslikule ja/voi regulatiivsele raamistikule.

2. Tuvastab ebaeetiliste olukordade voimalikku tekkimist voi tehtavaid ettepanekuid, mis mdjutavad projekti ja selles
tédtavaid isikuid; séilitab l1abipaistvuse selliste teemade véljatoomisel ja erinevuste lahendamisel.

3. Kaasab puudutatud huvipooled keskustellu, tdstatab kiisimusi vastava eetilise kaasusega isiklikult seotud
inimestega.

4. Selgitab arusaadavalt ja moistetavalt murettekitavaid eetilisi probleeme.

5. Eetilise konflikti puhul kditub mdistvalt ja pltab olukorra sdbralikult lahendada. Kui see ei 6nnestu, viib teema
jargmistele juhtimistasanditele ja/voi taotleb erapooletut vahendamist.

6. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:
Kutse-eetika.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.36 Projektipohise keskkonna juhtimine/loomine (Kontekstuaalsed EKR tase 7
kompetentsid)

On algatanud projekti ja projektijuhtimise raamistiku arendusi organisatsioonis ja edukalt juhtinud nii projektijuhte
kui ka teisi huvipooli projektijuhtimise pohimotete rakendamisel. On suunanud (alam)programmi- ja/voi projektijuhte
raamistike arendamise kaigus.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Hindab organisatsiooni vajadust projekte ellu viia.

2. Vaatleb organisatsiooni ja selle kultuuri ning protsesse suhetes projektidega.

3. Loob drikaasuse organisatsioonis projektiorientatsiooni rakendamiseks, vordleb seda teiste juhtkonna ajale ja
tahelepanule kandideerivate ariarendusinitsiatiividega.

4. Loob tingimusi organisatsiooni, selle kultuuri ja protsesside muutmiseks.

5. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Ariprotsessi imberkujundamine.

Projektijuhtimise kompetentsi arendamine.
Projektijuhtimise talitlused (nt projektibiroo).
Projektijuhtimise metodoloogia, tehnikad ja tédvahendid.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.37 Programmi juhtimine (Kontekstuaalsed kompetentsid) EKR tase 7

On edukalt juhtinud programme ja/vdi tegelenud programmijuhtimise edu tagamise ja arendusega oma
vastutusvaldkonnas. On algatanud véi olnud tugevasti seotud ja edukas é&ristrateegiate programmide
raamistikku paigutamisel . On edukalt valinud programmi- ja/vdi projektijuhte oma vastutusvaldkonnas. Vajalikud
tegevusnéitajad:

1. Loetleb ja prioritiseerib &riarenduse initsiatiivid.

2. Tagab programmijuhtimise arilise kasulikkuse.

3. Kehtestab slisteemi programmi projektide ja nende kasude méétmiseks ning vérdlemiseks.

4. Viib programmi sisu ja kasud kooskdlla organisatsiooni strateegiliste sihtidega, kasutades organisatsioonis
kehtivat metoodikat.

5. Vaatab tulemused (ile sobival juhtimistasemel; teeb otsused ja teavitab nendest osapooli.

6. Muudab vastavalt vajadustele programmi organisatsiooni, -kultuuri ja -protsesse.

7. Jélgib programmi edenemist, dpib igast projektist programmis ja rakendab saadud kogemusi tulevastes
programmides ja projektides.

Teadmised ja oskused:
Ariprotsessid.
Organisatsiooni strateegilised ja &riplaanid.
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Programmijuhtimise metodoloogia, tehnikad, t6évahendid ja protseduurid.
Programmijuhtimise tugibiroo.
Ressursihaldus.

Hindamismeetod(id):
Raport, kirjalik test, intervjuu.

B.2.38 Portfelli juhtimine (Kontekstuaalsed kompetentsid) EKR tase 7

On edukalt juhtinud portfelle ja/voi tegelenud portfellijuhtimise edu tagamise ning arendusega oma
vastutusvaldkonnas. On algatanud, olnud tugevasti seotud ja edukas aristrateegiate portfellide raamistikku
paigutamisel. On edukalt valinud programmi- ja/vdi projektijuhte oma vastutusvaldkonnas. Vajalikud tegevusnaitajad:
1. Loetleb ja prioritiseerib programmid ja projektid kooskdlastatuna organisatsiooni strateegiate ja eesmarkidega.
2. Kindlustab portfellile vajalike ressursside saadavuse ning tasakaalustab pakkumise néudlusega.

3. Maaratleb portfelli standardprotsessid, tédvahendid ja raporteerimisviisid, mida kasutatakse portfelli kdigis
programmides ning projektides ja kehtestab tugifunktsioonid.

4. Jalgib ja kontrollib pidevalt portfelli programme ning projekte. Algatab korrigeerivaid tegevusi.

5. Sulgeb ja arvab portfellist vélja programme ning projekte, kui need ei ole enam asjakohased v6i on muutunud
aristrateegia ning kindlustab tagasisidemehhanismi olemasolu saadud 6ppetundide jaoks.

6. Valib ja lisab portfelli uusi projekte ning programme.

Teadmised ja oskused:

Tasakaalus tulemuskaart.

Olulised toimenéaitajad (KPI).
Organisatsiooni strateegilised ja ariplaanid.
Portfelli tugiblroo.

Ressursijuhtimine.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.39 Projektide, programmide ja portfellide rakendamine (Kontekstuaalsed EKR tase 7
kompetentsid)

On edukalt juhtinud projekti-, programmi- v6i portfellijuhtimise raamistiku loomist v&i raamistikku oluliste parenduste
juurutamist oma vastutusvaldkonnas.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. To6tab vélja organisatsiooni(de) projekti-, programmi- ja portfellijuhtimise kontseptsiooni(d).

2. Saavutab organisatsiooni(de)s otsuse projekti-, programmi- ja portfellijuhtimise sisseviimiseks pideva
parendamise ja/vdi muudatuste juhtimise meetodil.

3. Hindab projekti-, programmi- ja portfellijuhtimise olukorda organisatsiooni(de)s, vorreldes valdkonna etalonide ja
parimate praktikatega.

4. Demonstreerib teostatavust pilootprogrammi abil, hindab pilootprogrammi tulemust ja edu korral moodustab
taismahus projekti- ja/vdi, programmi- ja/vdi portfellijuhtimise rakendamise programmi.

5. Otsustab projekti- ja/vdi, programmi- ja/voi portfellijuhtimise rakendamise kiiruse ja sobivad sammud
organisatsioonilist kipsust arvestades.

6. Viib ellu vajalikud tegevused, valib ja koolitab projekti-, programmi- ja portfellijuhtimise personali.

7. Tagab pideva parendamise.

Teadmised ja oskused:
Vérdlusuuringud.

Ariprotsessid.

Muudatuste juhtimine.
Kipsusmudelid.

Personali arendamine.

Sisteemid ja tehnoloogia tegevusalal.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.
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B.2.40 Alalise organisatsiooni seoste haldus projekti kontekstis (Kontekstuaalsed |EKR tase 7
kompetentsid)

On juhtinud todprotseduuride sisseseadmist organisatsioonide alaliste ja projektipdhiste osade vahel. Vajalikud
tegevusnaéitajad:

1. Mdistab ja arvestab organisatsiooni struktuuri, eesmarke ja tddmeetodeid.

2. Tuvastab ja arendab seoseid organisatsiooni projektipdhiste ja alaliste osade vahel, tuvastab (hisosad ja
erinevused ning kaalub nende valikuid ja tagajargi.

3. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Muudatuste haldus.

Organisatsiooniline otsustamine.
Organisatsiooniline strateegia ja struktuurid.
Projektijuhtimise blroo.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.41 Arinduete haldus (Kontekstuaalsed kompetentsid) EKR tase 7

On hallanud valdkonna arinduete protsesside arendamist ja rakendamist. On juhendanud projektijuhtimise
arinduetega seotud protsesside arendust. On juhtinud drikaalutlusi projektide prioriseerimisel. On hoidnud
tippjuhtkonda informeerituna strateegilise taseme ariklisimustest.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Seostab oma valdkonnas alalise organisatsiooni ja projektide, programmide ja/v6i portfelli(de) organisatsiooni.
2. Kehtestab strateegilised standardid ja juhendid oma valdkonnas (nt diguslikud, rahanduslikud ja majanduslikud,
inimressursside, miigi ja turunduse ning IKT (info- ja kommunikatsioonitehnoloogia) kohta kaivad).

3. Rakendab arimuudatuste strateegia, juhtkonnale raporteerimise ja nduded &rikaasusele.

4. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Raamatupidamise baasteadmised.

Muudatuste juhtimine.

Inimressursside juhtimine ajutistes organisatsioonides.
Projektorienteeritud organisatsioonid.

Strateegia programmide ja projektide 1abi.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.42 Siisteemide, toodete, tehnoloogia juurutamine ja arendamine EKR tase 7
(Kontekstuaalsed kompetentsid)

On juhtinud oma organisatsiooni stisteemide ja/v6i toodete ja/véi tehnoloogia halduse, juurutamise véi arendusega
seotud projekte. On juhtinud seoste paikapanemist oma vastutusalas olevate projektide ning sisteemide ja/vdi
toodete ja/vdi tehnoloogiate vahel.

Vajalikud tegevusnaitajad:

Susteemide™ juurutamisel:

1. Anallisib slsteemi struktuuri, ulatust ja konteksti.

2. Loob teostatavuse anallisi ja projekti drikaasuse.

3. Teeb kindlaks stisteemi kliendid ja funktsionaalsuse.

4. Maérab kindlaks slisteemi, alamslisteemi ja selle komponentide eesmargid.

5. Kavandab turundamiseks stisteemi tootmise ning jaotusvorgu.

6. Maarab vastutused ja autoriseerib alamstisteemide ja komponentide kavandamise ja tootmise.

7. Optimeerib Uldise slisteemi ja selle kasutuse hoolduse ja majandusliku tootlikkuse kohta kaivate ettepanekute
alusel.

8. Testib slisteemi pilootrakenduses, identifitseerib esinevaid probleeme ja eemaldab need.

9. Valideerib slisteemi vastavuse &rikaasuses toodud nduetele.

10. Teostab vajalikud arveldused ja annab slisteemi Ule organisatsioonile/kliendile.

11. Haldab toote elutsiklit.

12. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.
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Susteemide* arendusel:

. Defineerib slisteemi arenduse uue projektina.

. Teeb kindlaks arendatava sisteemi kliendid ja vajaliku parendatud funktsionaalsuse.

. Kavandab slsteemi liidesed teiste stisteemide ja toodetega.

. Kavandab slisteemi tootmise ning juurutamise voi turule toomise.

. Arvutab slisteemi maksumuse.

. Optimeerib slisteemi vastavalt nduetele.

. Véljastab parendatud siisteemi organisatsiooni/positsioneerib parendatud stisteemi turul ja toote elutsiklis.
. Identifitseerib siisteemi edasise strateegilise parenduse vdimalused.

. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

O©oOoONOOOOhWN =

*Susteem(id) on siin kasutusel lihendina sisteemide, toodete ja tehnoloogia kohta.

Teadmised ja oskused:
Kliendirahulolu méétmine.
Vahendite (rajatiste, seadmete jms) haldus.
Teostatavuse anallils.
Opereerimine ja hooldus.

Toote kavandamine.

Toote elutstikkel.

Tootmise kavandamine ja juhtimine.
Slisteemide arendamine.
Silisteemiteooria.

Silisteemi elutsikli haldus.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.43 Personalijuhtimine (Kontekstuaalsed kompetentsid) EKR tase 7

On loonud tingimused kaastddtajate arenguks. On edukalt arendanud projektipersonali strateegiaid organisatsioonis.
On kindlustanud, et projektijuhtidest kaasto6tajad on rakendanud oma sobivaid rolle personalijuhtimises.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Teeb kindlaks projekti nbuded inimressursi kohta nii oskuste, teadmiste, kogemuste ja kaitumismudelite aspektist
Iahtuvalt kui ka selle kohta, millal, kui pikalt, millistel tingimustel ja millise koormusega antud inimest vajatakse.

2. Valib 6iged inimesed ja/voi tdétab inimeste ja meeskondadega, kes olid juba varem valitud.

3. Selgitab igale projektimeeskonna liikmele, mida temalt oodatakse ja hindab tema flUsilist, vaimset ja
emotsionaalset seisundit, motivaatoreid, huve ja eesmérke.

4. Juhib iga td6taja ja meeskonna kui terviku t66 plaanitud ja tegelikku tulemuslikkust. Selgitab vélja erinevused
plaanist ja votab kasutusele korrigeerivad tegevused. Hoiab personaliarvestuse tdieliku ja ajakohasena.

5. Jalgib muudatusi personali igapaevases tdéolukorras ja motivatsioonis.

6. Hoiab regulaarset kontakti alalise organisatsiooni vastutava isikuga personaliosakonnas ja meeskonnaliikme
otsese juhiga, et rAdkida nende tulemuslikkusest, isiklikest kiisimustest ja arenguvdimalustest.

7. Projekti sulgedes vabastab iga meeskonnaliike ja loovutab nad tagasi oma organisatsioonilisse Uksusesse koos
sobiva tunnustusega nende panuse eest.

8. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Hindamistehnikad.

Kasud projekti meeskonnale.
Meeskonnaliikmete karjéari arendamine.
Projekti ressursside plaanimine.

Rollimudelid meeskonnas.

Koolitamine, juhendamine, dppimine t66 kaigus.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.
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B.2.44 Tervise, turvalisuse, ohutuse ja keskkonnahoiu tagamine (Kontekstuaalsed |EKR tase 7
kompetentsid)

On juhtinud organisatsiooni standardite ja lahenemisviiside arendamist tervise, turvalisuse, ohutuse ja
keskkonnaalastes kiisimustes. On kavandanud ja edukalt juhtinud sobivat juhtimiskultuuri, mis véimaldab tervise,
turvalisuse, ohutuse ja keskkonnaalaste kiisimuste sobivat kasitlemist.

Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Identifitseerib kohaldatavad seadused ja regulatsioonid.

2. Teeb kindlaks tervise, turvalisuse, ohutuse ja keskkonnaga seotud riskid, nduded ja olemasolevad vastutused.
3. Hindab tegelikku olukorda.

4. Tootab vélja ja rakendab plaane ja tegevusi tervise, turvalisuse, ohutuse ja keskkonna kaitseks.

5. Jélgib ja kontrollib plaanide tdhusust.

6. Raporteerib probleemidest ja riskidest.

7. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Auditid.

Keskkonnamdju plaan.
Seadusandlus ja ettevbtte poliitika.
Ohutuse ja turvalisuse plaan.
Ohutuse ja turvalisuse Ulevaatused.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.45 Finantseerimise korraldamine (Kontekstuaalsed kompetentsid) EKR tase 7

On juhtinud seoste loomist projektikonteksti ja organisatsiooni rahalise ja digusliku keskkonna vahel, mille
tegevusnaitajad on:

1. Selgitab projekti finantsilise keskkonna.

2. Rakendab organisatsiooni juhendeid, et maaratleda projekti aluseks olev &rijuhtum ning finantsjuhtimine ja -
aruandlus.

3. Esitab projekti finantsaruanded ja vajaduse korral plaanib finantsauditi.

4. Tagab finantsilise kinnituse saamise projekti I6petamisel.

5. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:

Eelarve plaanimine ja eelarvekontroll.
Arikaasuse haldus.

Muudatuse juhtimine.
Rahastamismudelid.
Raamatupidamise baasteadmised.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.

B.2.46 Oiguslike kiisimuste korraldamine (Kontekstuaalsed kompetentsid) EKR tase 7

On olnud kaasatud oma valdkonnas rakenduvate diguslike nduetega seotud &riprotsesside arendamises ja
rakendamises voi juhtinud sellist protsessi. On juhendanud projektijuhtimise diguslike nduetega seotud protsesside
arendust. On kasutanud 6iguslikke kaalutlusi projektide prioriseerimisel. On edukalt hoidnud tippjuhtkonda
informeerituna Giguslikest kiisimustest strateegilisel tasemel omas valdkonnas. Vajalikud tegevusnaitajad:

1. Maarab kindlaks projektile sobivad diguslikud standardid ja juhendid.

2. Hindab projekti vastavust organisatsioonis kehtivatele standarditele ja juhenditele.

3. Uurib vélja organisatsiooni véi portfelli diguslikud aspektid, mis vdivad rakenduda projektile, ja kirjeldab neid.

4. Haldab sobivalt projekti lepinguid, néudeid ja muudatusi.

5. Vastab objektiivselt teabenduetele ahistamise, diskrimineerimise, ohutuse teemadel v6i reageerib sobivalt t6dde
taitmata jatmisele.

6. Formuleerib ja dokumenteerib saadud kogemused ja rakendab neid tulevastes projektides.

Teadmised ja oskused:
Lepingud.
Kohanduv seadus.
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Vahemehe roll.
Intellektuaalne omand.
Vastutus.

Litsentsid.

Standardid ja regulatsioonid.

Hindamismeetod(id):
Raport, intervjuu.
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