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KUTSESTANDARD

Konsulent, tase 6

Konsulent, tase 6 kutsestandard on aluseks t66turu vajadustest Iahtuva taiendusdppe dppe- ja koolituskavade
koostamisele ning isikute kompetentsuse hindamisele, sh enesehindamisele ja vastavushindamisele kutse andmisel.

Kutsenimetus Eesti kvalifikatsiooniraamistiku
(EKR) tase
Konsulent, tase 6 6

Voimalikud spetsialiseerumised ja nimetused kutsetunnistusel

Spetsialiseerumine

Nimetus kutsetunnistusel

Aia-, pollu- ja metsasaaduste vaiketd6tlemine

Aia-, pdllu- ja metsasaaduste
vaiket66tlemise konsulent, tase 6

Aiandus

Aianduse konsulent, tase 6

Aianduslikud pdllumajandustehnoloogiad

Aianduslike pdllumajandustehnoloogiate
konsulent, tase 6

Hobusekasvatus

Hobusekasvatuse konsulent, tase 6

Jookide vaiketootlemine

Jookide vaikettotlemise konsulent, tase 6

Juhtimine

Juhtimise konsulent, tase 6

Kalandus

Kalanduse konsulent, tase 6

Kalatoodete vaiketdotlemine

Kalatoodete vaikett6tlemise konsulent, tase 6

Keskkonnakaitse ja loodushoid

Keskkonnakaitse ja loodushoiu konsulent, tase 6

Kitsekasvatus Kitsekasvatuse konsulent, tase 6
Kogukonna areng Kogukonna arengu konsulent, tase 6
Lambakasvatus Lambakasvatuse konsulent, tase 6

Lihatoodete vaiketootlemine

Lihatoodete vaiketdotlemise konsulent, tase 6

Linnukasvatus

Linnukasvatuse konsulent, tase 6

Loomakasvatuslikud pdllumajandustehnoloogiad

Loomakasvatuslike
pdllumajandustehnoloogiate konsulent, tase 6

Maamajandus Maamajanduse konsulent, tase 6
Maaparandus Maaparanduse konsulent, tase 6
Mesindus Mesinduse konsulent, tase 6
Metsandus Metsanduse konsulent, tase 6

Mittetraditsioonilise loomakasvatus

Mittetraditsioonilise loomakasvatuse konsulent, tase 6

Pagaritoodete vaiketdotlemine

Pagaritoodete vaiketddtlemise konsulent, tase 6

Piimatoodete vaiketddtlemine

Piimatoodete vaiketdotlemise konsulent, tase 6

Péllumajanduslikud ehitised

Péllumajanduslike ehitiste konsulent, tase 6

Seakasvatus

Seakasvatuse konsulent, tase 6

Taimekasvatus

Taimekasvatuse konsulent, tase 6

Taimekasvatuslikud péllumajandustehnoloogiad

Taimekasvatuslike
pdllumajandustehnoloogiate konsulent, tase 6

Veisekasvatus

Veisekasvatuse konsulent, tase 6
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Vesiviljelus ‘ Vesiviljeluse konsulent, tase 6

A-osa
KUTSEKIRJELDUS

A.1 T66 kirjeldus

Konsulendi kutsealal on kolm kutsetaset: konsulent, tase 5; konsulent, tase 6 ja konsulent, tase 7.

Konsulendi 166 peaeesmargiks on anda kliendile pdllu-, metsa- ja muud maamajanduse alast néu. Lahtuvalt oma
spetsialiseerumise valdkonnast edastab konsulent kliendile korrastatud teabe ja juhendab klienti arvestades kliendi
vajadusi, soove, véimalusi ning piiranguid. Konsulent jargib konsulentide kutse-eetikat (vt lisa 1). Konsulent on kursis
néuandeslsteemiga, majanduskeskkonna suundumustega ning nende mdjuga Eesti maamajandusele.

Konsulent, tase 6 on kogemusega konsulent, kes néustab kliente ja klientide gruppe, kasutades sobivaid
néuandemeetodeid. Ta planeerib ja korraldab nduandealast- ja koolitustegevust ning koolitab kliente.

A.2 Tooosad

Konsulent, tase 6 t66 koosneb seitsmest osast. Konsulent taidab kdiki tdéosi lahtuvalt oma spetsialiseerumise
valdkonnast. Spetsialiseerumisega seotud teadmised ja oskused on kirjeldatud lisas 2.

A.2.1 Kliendisuhete kujundamine ja kliendi olukorra analtisimine
1) Kliendisuhete loomine

2) Kliendisuhete hoidmine

3) Kliendi soovide, vajaduste, vdimaluste ja piirangute selgitamine

4) Kliendi arengutakistuste ja arenguvdimaluste hindamine

5) Nbéuandeteenuste turustamine

A.2.2 Andmete kogumine ning analtiisimine

1) Andmete kogumise ja t66tlemise kavandamine

2) Andmete kogumine ning korrastamine

3) Andmete analldsimine

4) Lahendusvariantide kirjeldamine, kalkulatsioonide koostamine, analldsimine ja péhjendamine

A.2.3 Kliendi nbustamine ja juhendamine

1) Nbéuandetdd vahe- ja I6pptulemuste esitamine

2) Lahendusvariantide tutvustamine ja pdhjendamine
3) Tegevuste kavandamine koostoos kliendiga

4) Kliendi juhendamine valitud lahenduse elluviimisel

5) Kliendile véimalike edasiste tegevuste soovitamine

A.2.4 Kollektiivsete mdtlemisprotsesside juhtimine ja Uhistegevus
1) Uhistegevuse toetamine

2) Arutelu ettevalmistamine

3) Arutelu juhtimine

4) Arutelujargne kokkuvdtte tegemine

5) Koolituse korraldamine

6) Koolitamine

7) Koolituse analtuisimine

A.2.5 Nouandetegevuse professionaalsete vorgustike t60s osalemine ja nende kujundamine
1) Vorgustike t06s osalemine

2) Vorgustike osapoolte soovitamine

3) Todgruppide algatamine

4) Vorgustiku kujundamine ja t66 koordineerimine

5) Konsulentide omavahelise koostd6 arendamine

A.2.6 Konsulendi enda tegevuse kavandamine, kvaliteedi hindamine ja kutsealase véimekuse arendamine




L“ Kutsekoda

Euroopa Liit
Euroopa Sotsiaalfond Eesti tuleviku heaks

ESF programm "Kutsete siisteemi arendamine”

1) Tagasiside kogumine

2) Konsulendi pakutava teenuse ja nbuandet6é kvaliteedi hindamine
3) Konsulendi isikliku arenguplaani kavandamine

4) Konsulendi arenguplaani teostamine

5) Konsulendi arenguplaani tulemuslikkuse hindamine

A.2.7 Arendus-, loome- ja teadustegevus

1) Nduandetoote véljatdétamine

2) Erialase teabematerjali koostamine

3) Erialaste info- ja kommunikatsioonitehnoloogiliste (IKT) vahendite kasutamine
4) Nbuande programmiline korraldamine

5) Teadustdd tulemuste kasutamine ja levitamine

6) Koostdd arendamine teadus- ja arendusasutustega

A.3 T66 keskkond ja eripdra

Konsulendi t66 on enamasti hooajaline, mitmekesine ja rohkele suhtlemisele ning inimsuhetele tuginev.

A.4 Té6vahendid

Konsulendi enamlevinud té6vahenditeks on erialane kirjandus ja andmekogud, birootarbed, transpordi- ja
sidevahendid, infotehnoloogiline riist- ja tarkvara ning spetsialiseerumise valdkonnaga seotud seadmed.

A.5 To66ks vajalikud isikuomadused

Konsulendina td6tamine eeldab eetilisust, usaldusvaéarsust, suhtlemisvalmidust, anallisi-, otsustus-, kriitika-

ja Uldistusvdimet, pingetaluvust, iseseisvust, majandusliku métlemise voimet, empaatilisust, kuulamisvéimet ja
inimesi vaartustavat hoiakut. Vajalikud on avatus uutele ideedele, organiseerimisvdime, vastutus-, kohanemis- ja
koostédvdime ning tapsus ja kohusetunne.

A.6 Kutsealane ettevalmistus

6. taseme konsulentidel on tavaparaselt erialane kérgharidus. Oluline osa ettevalmistusest on spetsialiseerumise
valdkonnas t66tades omandatud kogemused.

A.7 Enamlevinud ametinimetused

Konsulent, néustaja

A.8 Regulatsioonid kutsealal tegutsemiseks

Tdé6tamine liikurmasinatega nduab juhtimisdigust vastavalt liiklusseadusele.

Té6tamine loomadega néuab tervisetdendit vastavalt loomatauditdrje seadusele.

Té6tamine taimekaitsevahenditega ja nende kasutamise ndustamine néuab taimekaitsetunnistust vastavalt
taimekaitseseadusele.

B-osa
KOMPETENTSUSNOUDED

B.1 Kutse struktuur

Konsulent, tase 6 kutse saamiseks peab tdendama kompetentsid B.2.1-B.2.24 |ahtuvalt oma spetsialiseerumise
valdkonnast. Spetsialiseerumisega seotud teadmised ja oskused on kirjeldatud lisas 2.
Kutsealaga seotud mdisted on lisas 3.

B.2 Kompetentsid

KOHUSTUSLIKUD KOMPETENTSID

B.2.1 Kliendisuhete kujundamine ja kliendi olukorra analiiiisimine EKR tase 6

Tegevusnaitajad:
1) saavutab kliendikontakti, arvestades kliendi vajadusi ja eripéra ning jdudes kokkulepeteni;
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2) koostab tegevuskava sihtriihma ja klientidega suhtlemiseks ning viib selle ellu; informeerib kliente regulaarselt,
kisib tagasisidet ja selgitab vélja kliendi edasised vajadused, eesmargiga hoida kliendisuhteid; haldab kliendibaasi,
arvestades klientide eripdra; analliUsib tegevuskava teostust ja korrigeerib seda;

3) selgitab valja kliendi soovid, vajadused, véimalused ja piirangud, arvestades kliendi ressursse, asukohta ja
tegevuste seisu;

4) hindab kliendi valmisolekut muudatusteks, arvestades kliendi véimalusi ja piiranguid; eristab kliendi eesmargi
saavutamist takistavad probleemid ja mojutavad tegurid; probleemide jérjestamisel arvestab kliendi eesmarke ja
soove ning vdimalusi;

5) tutvustab erinevaid néuandeteenuseid, nbuandetooteid ja nduandeteenistust ning prognoose ja riske, lahtudes
kliendist ja péhjendades valikuid; koostab nduandeteenuse voi nduandetoote reklaamtutvustused, tuues vélja
teenuse vdi toote tugevad kiljed ja sobivuse kliendi vajadustega; turustab nduandeteenuseid.

Teadmised:

1) individuaalndustamise meetodid;
2) grupindustamise meetodid;

3) strateegilise anallilisi meetodid.

Hindamismeetod(id):
Kirjalik Glesanne, praktiline t66, vestlus, eneseanaliilis ning Opi- ja toékogemuse mapp (portfoolio)

B.2.2 Andmete kogumine ning analiilisimine |EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1) valib kogutavad andmed ja kogumiseks sobivad meetodid, lAhtudes andmekogumise eesmargist, kliendi
tegevusalast ja eriparast ning arvestades olemasolevaid andmebaase;

2) kogub andmed, arvestades valitud meetodeid (intervjuu, vaatlus, kisitlus, dokumentide anallis jne) ja infoallikaid;
korrastab andmete struktuuri ning esitusviisi;

3) valib andmete analliisimiseks sobivad meetodid, Idhtudes kogutud andmetest, digusaktidest ja kliendi
eesmargist; analiUsib andmeid, arvestades seonduvate valdkondade néudeid, seoseid, piiranguid ja riske (sh
seadusandlus, keskkonnahoid);

4) kirjeldab, analtUsib ja péhjendab erinevaid lahendusvariante kliendi eesméargi saavutamiseks; koostab
lahendusvariantidest 1dhtuvad kalkulatsioonid ja analliiisi kokkuvdtte; analliisib teostatavust ja ressursivajadust ning
hindab riske.

Teadmised:
1) analliGsimeetodid ja mudelid (sh SWOT analus);
2) andmete kogumise ja séilitamise meetodid ning nduded.

Hindamismeetod(id):
Kirjalik Glesanne, praktiline t66, vestlus, eneseanaliitis ning 6pi- ja tdékogemuse mapp (portfoolio)

B.2.3 Kliendi noustamine ja juhendamine |EKR tase 6

Tegevusnaitajad:

1) esitab nduandetdo tulemused kliendile arusaadavalt, vajadusel kasutades esitlustehnikat ning teadmisi
avalikust esinemisest; nduandetdd esitamise meetodi valikul arvestab kliendi erisusi, eelistusi ja tehnilisi véimalusi;
kooskdlastab vahendite valiku kliendiga; valmistab ette esitlusmaterjalid; esitab materjalid kliendile arusaadavalt,
vajadusel kasutades enamlevinud esitlustehnikat ning teadmisi avalikust esinemisest. Kohaneb paindlikult erinevate
oludega ja kohandab vajadusel materjalid; kavandab tagasiside kogumise ja kasutamise;

2) tutvustab ja phjendab erinevaid lahendusvariante, arvestades kliendi véimalusi, vajadusi ja piiranguid ning
tegevuspraktikat eesmargiga toetada klienti otsuse tegemisel; koostab kirjaliku nbuande; esitab materjalid kliendile
arusaadavalt arvestades kliendi valikuid; kohandab nduannet véi materjale arvestades paindlikult muutuvate
oludega; kavandab tagasiside kogumise ja kasutamise;

3) kavandab koostd6s kliendiga valitud lahendusvariandi tegevused, arvestades kliendi vajadusi ja véimalusi,
Iahtudes kliendi otsusest ja soovitud tulemusest;

4) ndustab ja juhendab otsusest tulenevate tegevuste voi muudatuste elluviimist arvestades klienti;

5) soovitab kliendile véimalikke tegevusi (sh Uhistegevuse vbimalusi) voi teisi konsulente voi ndustajaid, l&htudes
oma padevusest ja valdkonna praktilisest kogemusest.

Teadmised:
1) individuaalse ja grupiga suhtlemise meetodid;
2) esitlemise meetodid;
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3) Uhistegevuse pohimébtted.

Hindamismeetod(id):
Kirjalik Glesanne, praktiline t66, vestlus, eneseanaliilis ning 6pi- ja toékogemuse mapp (portfoolio)

B.2.4 Kollektiivsete m6tlemisprotsesside juhtimine ja lihistegevus |EKR tase 6

Tegevusnaitajad:

1) nbustab kliente Uhistegevuse praktilisel kaivitamisel ja korraldamisel, tutvustades Uhistegevuse voimalusi,
pdhimétteid ja praktilisi kogemusi; koostab Uhistegevuse korraldamise kava;

2) pustitab arutelu eesmargi, maaratleb sihtgrupi, kavandab arutelu teemad, oodatavad tulemused ning arutelu
tegevus- ja ajakava, lahtudes sihtgrupist voi Opiringist, probleemiasetusest ja selle keerukusest, pikaajalisest
tegevuskavast ning valitud meetoditest; radgib 1abi ja kaasab arutelusse vajalikud spetsialistid; korraldab t66grupi
aruteluks vajalike ruumide, abivahendite ja teabematerjali ettevalmistamise;

3) juhatab arutelu ja juhendab arutelus osalejate tegevust, korraldades t66grupi véi meeskonna t66d, jalgides arutelu
eesmargiparasust, selgitades kasutatavaid meetodeid ning korrigeerides tegevusi ja suhteid; vétab teema kokku ja
I6petab arutelu;

4) anallusib kasitletud teemasid, arutelu eesmargi ja oodatud tulemuste saavutamist, arutelu protsessi ja kasutatud
meetodite sobivust; teeb arutelust kokkuvétte nii suuliselt kui kirjalikult;

esitab seotud osapooltele Ulevaate arutelu protsessist ja saavutatud tulemustest, annab tdiendavaid selgitusi ning
pdhjendab oma seisukohti; anallilisib enda tegevust arutelu kavandajana ja arutelu juhina, teeb anallUsist jareldusi
ja korrigeerib enda tegevust;

5) pustitab koolituse eesmargi, kavandab teemad ning koolituse tegevus- ja ajakava, lahtudes sihtgrupist ja selle
vajadusest ning valitud koolitusmeetoditest; radgib 1abi ja s6imib kokkulepped lektorite ja spetsialistidega, 1ahtudes
sihtgrupist, kavandatud teemast ning koolituse ajakavast; korraldab koolituseks vajalike ruumide, abivahendite ja
teabematerjali ettevalmistamise;

6) koolitab arvestades sihtgruppi, kavandatud teemasid, ajakava ja meetodeid; méarkab ja arvestab sihtgrupi
motivatsiooni ning dppimise tulemuslikkust paindlikult;

7) analtiusib kasitletud teemasid, koolituse eesmargi ja oodatud tulemuste saavutamist ja kasutatud meetodite
sobivust; teeb koolitusest kokkuvdtte nii suuliselt kui kirjalikult; analGilsib enda tegevust koolitajana, arvestades
koolitusel osalejatelt kogutud tagasisidet.

Teadmised:

1) grupi juhtimise p&himdtted ja tehnikad;
2) labirdakimistehnikad;

3) analltsimeetodid;

4) konflikti lahendamise vétted;

5) Ohistegevuse pohimétted;

6) kompleksndustamise pohimétted;

7) juhtimise pdhimébtted;

8) Opiringi toimimise péhimdtted.

Hindamismeetod(id):
Kirjalik Glesanne, praktiline t66, vestlus, eneseanaliils ning 6pi- ja tddkogemuse mapp (portfoolio)

B.2.5 Nouandetegevuse professionaalsete vorgustike t60s osalemine ja nende EKR tase 6
kujundamine

Tegevusnaitajad:

1) valmistub aruteludeks, tehes osalemiseks vajaliku ettevalmistust66; osaleb aktiivse likmena aruteludes voi
meeskonnatdds (sh kompleksndustamise t66grupis), nduandetegevuse professionaalsetes, erinevaid valdkondi voi
osapooli siduvates vorgustikes, arvestades pustitatud eesmarke ning jargides arutelu tédkorraldust;

2) esitab soovitused arutelusse, t60gruppi voi vorgustikku uute osalejate kaasamiseks;

3) algatab (kutsub osalejad, seab eesmargid jm) uusi td6gruppe (sh kompleksndustamise t66gruppe), arvestades
klientide, valdkonna nduandetegevuse vdi Eesti nuandesisteemi vajadusi;

4) korraldab t66grupi v6i meeskonna t66d, jéalgides 166 eesmargiparasust; koostab ja jaotab tééllesandeid,
arvestades tegevuses osalejate voimalusi voi koostéokokkulepet kliendiga; anallilisib tegevuste tulemuslikkust ja
tulemuste saavutatavust, arvestades tegevuses osalejate koosseisu ja taustateabe olemasolu; tdstatab maastikul/
vorgustikus/valdkonnas vorgustiku liikmetele huvipakkuvad teemad ning edastab need lahendamiseks/arutamiseks;
koondab valdkonnaga seotud sobivad likmed, arvestades nende teadmisi, praktilisi kogemusi ja koostodvalmidust;
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5) osaleb aktiivselt konsulentide t66gruppides, lahtudes oma tegevuspiirkonnast ning -valdkonnast, esitab
aruteluteemasid ja ettepanekuid; otsib kliendile vajaliku konsulendi v6i spetsialisti, lAhtudes kliendi soovidest ja
vajadustest.

Teadmised:

1) grupi juhtimise pdhimotted ning tehnikad;

2) erinevad vorgustikud ja nende toimimise pdhimétted;
3) Uhistegevuse pohimébtted;

4) kompleksndustamise pdhimdtted.

Hindamismeetod(id):
Kirjalik Glesanne, praktiline t66, vestlus, eneseanaliilis ning pi- ja toékogemuse mapp (portfoolio)

B.2.6 Konsulendi enda tegevuse kavandamine, kvaliteedi hindamine ja kutsealase |EKR tase 6
voimekuse arendamine

Tegevusnaitajad:

1) kavandab tagasiside kogumise; kogub tagasisidet enda osutatud néuande, tédalase tegevuse ning nende
tulemuslikkuse kohta, kisitledes ja jélgides kliente ning kolleege ja kasutades teisi allikaid ning viise; arvestab
saadud tagasisidet edasises t66s;

2) analliisib ja hindab enda kavandatud tegevusi ning nende tulemuslikkust, eesmarkide saavutamist, néuandet6d
kvaliteeti, kasutades kogutud tagasisidet;

3) kavandab enda konsulendina tegutsemise arenguplaani ning koolituskava, arvestades enda padevust, kogutud
tagasisidet ja majanduse voimalusi; kavandab uusima teabe ja teadust66 tulemuste edastamise klientidele ja
kolleegidele ning enese, nduandetdd turundamise, arvestades erinevaid sihtgruppe ja olemasolevaid andmeallikaid;
arvestab tegevuste kavandamisel konsulendi kutsestandardis kirjeldatud kompetentsusnéudeid;

4) teostab arenguplaani, arvestades eesmarke, ressursse ja koostdévorgustikku ning kohandab plaani vastavalt
muutuvatele oludele ja klientide vajadustele;

5) jalgib ja hindab enda arengut, arvestades seatud eesmarke.

Teadmised:

1) kusitlusmeetodid;

2) arengukava koostamise pohimétted;

3) kvaliteedijuhtimise pdhimétted;

4) dokumentide koostamist, t66tlemist ja séilitamist reguleerivad digusaktid.

Hindamismeetod(id):
Kirjalik Glesanne, praktiline t66, vestlus, eneseanaliitis ning 6pi- ja tdékogemuse mapp (portfoolio)

B.2.7 Arendus-, loome- ja teadustegevus | EKR tase 6

Tegevusnaitajad:

1) t66tab vélja todvahendeid ja nduandetooteid oma néuandetdé korraldamiseks, konsulentide grupi t66
korraldamiseks ning kasutamiseks suhtlemisel kliendiga, Iahtudes klientide vajadustest ja tlilipolukordadest;

2) koostab teabelehti ja erialaseid juhiseid kasutamiseks oma ning konsulentide grupi véi vorgustiku t66s ja
suhtlemisel klientidega, lahtudes klientide vajadustest ja tlilipolukordadest; koostab anallilisivaid artikleid, sidudes
selleks erinevate valdkondade teavet;

3) kasutab erialast tarkvara, valides olemasolevatest IKT vahenditest sobivaimad, arvestades kliendi véimalusi ja
Ulesannet;

4) osaleb valdkonnas aktuaalsete probleemide kaardistamisel, lahtudes muutustest majanduses; valmistab ette
vajalikud materjalid, lahtudes sihtriihmade eriparast; korraldab nduande edastamise sobivas meediakanalis (sh
internet ja triikimeedia) ning kogub ja analiilsib tagasisidet; kasutab saadud tulemusi oma edasises t66protsessis;
5) kasutab erinevaid, sh rahvusvahelisi andmebaase ja teabeallikaid teadustdé tulemuste leidmiseks, jalgides nende
asja- ja ajakohasust ning analiilisib saadud teavet komplekselt, arvestades uuringutes kasutatud metoodikaid;
kasutab kogutud teavet oma edasises t00protsessis, sdnastab teadustulemused kliendile arusaadavalt ja edastab
sihtrihmale, arvestades sobivaid kanaleid (individuaalne kontakt, meedia vm), kliendi véimalusi ja piiranguid;

6) esitab arvamusi ja ettepanekuid teadus- ja arendusasutustele teadusuuringute kavandamiseks, arvestades
nduandetdd kdigus kogutud tagasisidet ja klientide vajadusi; teeb koostédd teadusasutustega teadusuuringute
teostamisel ja tulemuste tutvustamisel.

Teadmised:
1) organisatsiooni arengutsuklid;
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2) ressursside juhtimise pdhimétted;
3) teadustdd korraldamise p&himotted;
4) kompleksndustamise pdhimdtted.

Hindamismeetod(id):
Kirjalik Glesanne, praktiline t66, vestlus, eneseanaliilis ning 6pi- ja tdékogemuse mapp (portfoolio)

KUTSET LABIVAD KOMPETENTSID

B.2.36 Vaartustest lahtumine ja pohimotete jargimine |EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1) jargib konsulendi kutse-eetikat (lisa 1), Uldisi vaartusi ja haid kombeid nii sénas kui teos ning juhib tahelepanu
ebaeetilisele tegevusele;

2) tegutseb eelarvamusteta ja objektiivselt, kaaludes asjaolusid igakulgselt, rakendades seadust, parimat praktikat ja
oma kompetentsust.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kéigus.

B.2.37 Noustamismetoodika EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1) on kursis ndustamismeetoditega ja kasutab neid oma t6ds;

2) valib kliendi ndustamiseks sobiva néustamismeetodi, arvestades kliendi probleemide isedrasusi ja véimalusi jduda
soovitud tulemuseni.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kéigus.

B.2.38 Arvuti ja keelte kasutamine EKR tase 6

Tegevusnaitajad:

1) kasutab arvutit igapaevatods enesetdiendamiseks ja nduandettd koostamiseks, suutes leida vajalikku infot
elektroonilistest andmebaasidest, kasutades enamlevinud otsingumootoreid; koostab ja kasutab veebipdhiseid
kisitlusi; kasutab arvutit moodulites 3, 4,5 p-d 1, 3,4, 5,6, 7 ja 12 (vt lisa 4 , Arvuti kasutamise oskuse tasemed®);
2) kasutab oma t606s eesti keelt tasemel C1 ja vahemalt Uhte vodrkeelt tasemel B1 (vt lisa 5 ,Keelte oskustasemete
kirjeldused®).

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kéigus.

B.2.39 Suhtlemine |EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1) loob head suhted klientide ja kolleegidega;

2) kuulab vestluspartnerit ja esitab asjakohaseid kiisimusi;

3) analltsib oma métteid ja jagab neid teistega;

4) suhtleb edukalt erineva positsiooni, kultuuritausta ja maailmavaatega inimestega;

5) hindab adekvaatselt suhtlemispartnerit ja -situatsiooni;

6) valib asjakohase kaitumis- ja valjendusviisi;

7) védljendab oma seisukoha kindlalt ja hinnanguvabalt, aktsepteerib enese ja teiste vajadusi;
8) reageerib ootamatutele olukordadele adekvaatselt;

9) kirjutab selgelt, sisutinedalt ja korrektselt;

10) kirjutab loogiliselt ja hasti struktureeritult;

11) valdib ebavajalikku sléngi ja keeruliste keelendite kasutamist;

12) esitab teavet mitmekdilgselt, nt kasutab jooniseid, valemeid, mudeleid, graafikuid, loendeid, lugusid, naiteid.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentsidega.

B.2.40 Teabe esitamine EKR tase 6

Tegevusnaitajad:
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raagib selgelt, kliendile arusaadavalt/mdistetavalt, loogiliselt ning seoseid loovalt;
esitab teavet arusaadavalt ja enesekindlalt ning oskab vélja tuua olulise;
avaldab selgelt oma arvamust;

sOnastab esitatava teabe vastavalt sihtriihma vajadustele ja mistmisvéimele.

1
2
3

—_— — — —
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Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kéigus.

B.2.41 Koostoo EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1) suhtleb konstruktiivselt erinevates olukordades, arvestab maailmavaadete ja arvamuste erinevusi ning suhtub
neisse sallivalt ja lugupidavalt;

2) kuulab koostddpartnereid ja peab nendega ndu;

3) toetab teisi koostbdpartnereid, markab ja tunnustab nende panust;

4) kehtestab ennast, toetudes faktidele ja tdendustele;

5) kohandub meeskonnaga, toetab meeskonna tulemuslikku tegutsemist, loob meeskonnavaimu;

6) aitab kaasa erinevate osapoolte konsensuse saavutamisele.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kaigus.

B.2.42 Otsustamine ja tegevuste algatamine EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1) algatab ja kéivitab tegevusi;

2) kogub mitmekesist informatsiooni otsuste tegemiseks;

3) on algatusvdimeline, tegutseb enesekindlalt ja iseseisvalt;

4) langetab asjakohaseid otsuseid, sh keerulisi ja riske sisaldavaid ning mittetdieliku info alusel tehtavaid.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kéigus.

B.2.43 Protsesside juhtimine EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1) valib ja seab prioriteete, Idhtudes strateegiast (tervikust ja tulevikust);

2) kavandab tegevused ja korraldab ressursside leidmise;

3) jalgib protsesside toimimist, analltsib olukorda, sekkub ning kavandab muudatused digeaegselt;
4) mérkab probleemi ja korraldab selle lahendamise;

5) on orienteeritud tulemusele.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kaigus.

B.2.44 Inimeste juhtimine ja juhendamine EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1) seab kliendi juhendamisele selged eesmargid, planeerib ja kavandab juhendamisprotsessi;
2) valib juhendamisstiili, arvestades juhendatava vajadusi ja eeldusi;

3) kuulab juhendatavat ja esitab edasiviivaid klisimusi;

4) annab ndu, néitab ette ning julgustab, innustab ja toetab;

5) hindab ja annab tagasisidet;

6) jalgib juhendatavat, sekkub kriitilistes olukordades Gigeaegsel;

7) kaasab, delegeerib 160 biglaselt ja otstarbekalt ning annab teistele digusi ja volitusi;

8) votab juhina vastutuse enda ja meeskonna tegevuse eest.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kéigus.

B.2.45 Analiilisimine ja tdlgendamine EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1) saab aru pdhjuse ja tagajarje seosest;

2) jagab teabe osadeks, markab seoseid ja suhteid;
3) selgitab osade seoseid terviku ja kontekstiga;
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4) anallidisib numbrilist ja sénalist teavet;

5) toetub faktidele, eristab arvamused ja oletused téenduspbhisest teabest;
6) teeb olemasoleva teabe ja anallisi pdhjal ratsionaalsed jareldused;

7) 166tab vélja péhjendatud lahendusvariandid.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kéigus.

B.2.46 Teadmiste ja tehnoloogiate kasutamine EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1) kasutab valdkonnaspetsiifilisi teadmisi, oskusi ja kogemusi;

2) kasutab tehnoloogia véimalusi t66eesméarkide saavutamiseks;
3) omandab uued tehnoloogiad ja meetodid;

4) oskab valida ja kasutada sobivaid tehnoloogiaid ja meetodeid;
5) jagab oma teadmisi ja valdkonnaalast oskusteavet kolleegidega.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kaigus.

B.2.47 Oppimine ja enesearendamine EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1) on avatud enesearendamiseks, otsib ja kasutab 6ppimisvéimalusi;

2) seab enesearendamisele eesmérgid ja arendab ennast sihipdraselt; saab uuest teabest ja Ulesannetest aru,
seostab need eelneva kogemusega ning omandab uued t66votted ja meetodid;

3) kogub, stistematiseerib ja kasutab enesearendamiseks vajalikku teavet;

4) 6pib kogemustest ja tehtud vigadest, hindab, anallilsib ja korrigeerib oma tegevusi, arvestades oma véimeid,
vbimalusi ja tagasisidet;

5) rakendab omandatud teadmisi ja oskusi asjakohaselt.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kéigus.

B.2.48 Loovus ja uuenduslikkus EKR tase 6

Tegevusnaitajad:

1) suhtub uuendustesse avatult ja osaleb arendustegevustes;

2) algatab, katsetab ja viib ellu erinevaid ja uudseid lahendusi;

3) téo6tab vélja uusi kavandeid, tooteid ja teenuseid;

4) otsib organisatsiooni ja/véi meeskonna arendamise ja tdiustamise véimalusi.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kaigus.

B.2.49 Kontseptuaalne ja strateegiline métlemine EKR tase 6

Tegevusnaitajad:

1) ndeb tervikut mitme huvigrupi vaatenurgast, saab aru kuidas osa muudab/méjutab tervikut;

2) otsib organisatsiooni ja/vdi meeskonna arendamise/tdiustamise véimalusi;

3) loob ja arendab susteeme;

4) analliisib eelnevaid tulemusi ja protsesse sihiga leida probleemid ja kavandada asjakohased ja sobivad
lahendused;

5) loob ja arendab tegevuskavasid, kavandab ja rakendab jdukohased vahendid soovitud olukorra saavutamiseks;
6) otsib loogikale tuginevaid pdhjendusi ning oskab hinnata nende paikapidavust.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kéigus.

B.2.50 Avatus ja paindlikkus EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1) kohaneb muutuvate oludega, sh tunnustab uusi ideid ja arengusuundi;
2) kohandab oma suhtlemisstiili eri olukordade ja inimestega;

3) naitab Ules lugupidamist kultuuriliste ja religioossete erinevuste suhtes;
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4) talub ebaméaéraseid olukordi ning oskab kasutada neist tulenevaid positiivseid véimalusi.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kéigus.

B.2.51 Toimetulek pinge ja tagasilé6kidega EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1) t66tab tulemuslikult ka pingelises keskkonnas;

2) kontrollib oma emotsioone ja véljendusviisi ka keerulistes olukordades;
3) hoolitseb oma tervise ja t66véimekuse hoidmise eest;

4) analliisib ebadnnestumisi ja oskab leida eksimustest 6ppetunnid.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kaigus.

B.2.52 Ettevotlikkus EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1) usub endasse ja oma vGimetesse, julgeb votta riske;

2) hoiab end kursis majanduses toimuvate muutustega ja konkurentide tegevusega;

3) kavandab ja prioritiseerib ressursid ja tegevused plstitatud eesméarkide elluviimiseks;

4) tegutseb vastutustundlikult, arvestab protsesside ja tegevuste majanduslikku, keskkondlikku ja sotsiaalset méju
ning tagajargi.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse integreeritult teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kéigus.

C-osa
ULDTEAVE JA LISAD

C.1 Teave kutsestandardi koostamise ja kinnitamise kohta ning viide ametite klassifikaatorile

1. Kutsestandardi téhis kutseregistris 11-05062014-02/8k
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2. Kutsestandardi koostajad

Asso Einberg, Eesti Pollumeeste Keskliit
Hanna Kreen, Pdllumajandusministeerium
Ular Loolaid, Eesti Konsulentide Uhing

Ulle L&ll, SA Erametsakeskus

Helle Persitski, Maamajanduse Infokeskus
Leho Verk, Eesti Talupidajate Keskliit

Andres Vinni, Maaelu Edendamise Sihtasutus
Eksperdid:

Marju Aamisepp, Maamajanduse infokeskus
Eve Ader, Péllumajandusministeerium

Martin Goldberg, konsulent

Kaidi Jakobson, Péllumajandusministeerium
Kristo Kiiker, konsulent, OU Consultare

Olav Kreen, Rabaveere farm OU

Olev Krist, Péllumajandusministeerium

Eve Kilmallik, Péllumajandusministeerium
Alar Lugu, konsulent

Matis Luik, Eesti Maadllikooli Tehnikainstituut
Vello Luts, OU Agorek

Erkki Miller, Péllumajandusministeerium

Ulvi Moor, Eesti Maaiilikool, Pdllumajandus- ja
keskkonnainstituut

Mati Métte, Eesti Maaiilikool, Majandus- ja
Sotsiaalinstituut

Marika Oeselg, Olustvere Teenindus ja
Maamajanduskool, konsulent

Priit P6ldma, Eesti Maaiilikool, Péllumajandus- ja
keskkonnainstituut, konsulent

Aili ja Ténis Taal, Taali Mesila OU

Elle Roosaluste, Tartu Ulikool, 6koloogia ja maateaduste

instituut
Airi Vetemaa, Mahepdllumajanduse Sihtasutus

3. Kutsestandardi kinnitaja

Toiduainetédstuse ja Pdllumajanduse Kutsendukogu

4. Kutsendukogu otsuse number

24

5. Kutsendukogu otsuse kuupaev 05.06.2014
6. Kutsestandard kehtib kuni 16.12.2017
7. Kutsestandardi versiooni number 8

8. Viide Ametite Klassifikaatorile (ISCO 08)

2132 Péllumajanduse, metsanduse ja kalanduse
néuandjad

9. Viide Euroopa kvalifikatsiooniraamistikule (EQF)

6

C.2 Kutsenimetus voorkeeles

Inglise keeles ‘

Rural Advisor, level 6

C.3 Lisad

Lisa 1 Konsulendi kutse-eetika

Lisa 2 Spetsialiseerumistega seotud teadmised ja oskused

Lisa 3 Kutsealaga seotud moisted

Lisa 4 Arvuti kasutamise oskused

Lisa 5 Keelte oskustasemete kirjeldused
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