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KUTSESTANDARD

Raseduskriisi noustaja, tase 6

Kutsestandard on dokument, milles kirjeldatakse t66d ning 166 edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja
hoiakute kogumit ehk kompetentsusndudeid.

Raseduskriisi ndustaja 6. taseme kutsestandard on t66turu ndudmistele vastavate koolituskavade ja
Odppeprogrammide koostamise ja isikute kompetentsuse hindamise alus.

Kutsenimetus Eesti kvalifikatsiooniraamistiku
(EKR) tase
Raseduskriisi nbustaja, tase 6 6
A-osa

KUTSEKIRJELDUS

A.1 T66 kirjeldus

Raseduskriis on olukord, kus vdheneb naise, mehe ja tema ldhedaste toimetulek flsioloogiliste, sotsiaalsete ja
psUhholoogiliste muutuste voi traumaatiliste kogemustega, mis on seotud rasestumise, raseduse katkemise voi
katkestamise, lapseootuse, stinni ning lapsevanemaks kasvamisega.

Raseduskriisi ndustaja tegevuse eesmark on kaitsta, toetada ja aidata séilitada ndustatavate (perekonna, Idhedaste
ja fertiilses eas olevate naiste ning meeste) emotsionaalset ja sotsiaalset heaolu, véimaldades neile optimaalset
psUhholoogilist ja pstihhoflisioloogilist arengut, parandades naiste ja perede toimetulekuvbimet seoses raseduse
planeerimise, lapseootuse ja stinnitusjargse perioodiga. Raseduskriisi ndustaja t66 on mitmekesine, olulisel kohal
on valmisolek ndustada kliente/patsiente erakorraliselt. Raseduskriisi nbustaja néustab ambulatoorselt ja/voi
statsionaarselt nii Uksikisikuid kui gruppe.

Raseduskriisi ndustaja t6ds on oluline koht enese erialasel tdiendamisel ja eriala uusimate arengusuundadega kursis
olekul.

A.2 Tooosad

A.2.1 Raseduskriisi ndustamise vajaduse maératlemine

A.2.2 Kliendi/patsiendi seisundi ja olukorra hindamine

A.2.3 Raseduskriisialane ndustamine ja sekkumine

A.2.4 Teabe jagamine

A.2.5 Raseduskriisi ndustaja erialane areng ja koost6d

A.2.6 Kriisitdo labiviimine (kriisivaljakutse)

A.2.7 Raseduskriisi ndustaja kutseline tegutsemine ja kditumine

A.3 T66 keskkond ja eripdra

Raseduskriisi ndustaja osutab klientide vajadustest lahtuvat kvaliteetset teaduspdhist ndustamisteenust. Ta té6tab
tervishoiuasutustes, raseduskriisi-, sotsiaalabi- ja perekeskuste juures vm. T66 voib toimuda ka riiklikel plihadel ja
puhkepéaevadel, vajadusel ka Gisel ajal véljakutse korral.

A.4 Toovahendid

Raseduskriisi ndustajal on spetsiaalse sisustusega (laud ja toolid, riiulid avalike tdévahenditega ja

lukustatavad kapid delikaatseid isikuandmeid sisaldav info hoidmiseks) eraldi té6ruum. Tavaparased kontoritarbed
ja sidevahendid. Arvuti andmete sisestamiseks, materjalide valjaprintimiseks, andmebaaside kasutamiseks,
internetilehekilgede sirvimiseks ja kliendi/patsiendiga suhtlemiseks elektroonilisel teel.

A.5 T66ks vajalikud isikuomadused

T66 haavatavas olukorras inimestega nduab raseduskriisi ndustajalt empaatiat, delikaatsust ja pingetaluvust. Kuna
t66 toimub mitmekesistes, muutuvates ja sageli ka ennustamatutes olukordades erinevate inimestega, néuab t66
temalt loovust, anallUsivdimet, iseseisva ja kriitilise mdtlemise véimet ning paindlikkust.
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A.7 Enamlevinud ametinimetused

Raseduskriisi nbustaja.

B-osa B
KOMPETENTSUSNOUDED

B.1 Kutse struktuur

Selle kutse taotlemisel on ndutav kdigi kompetentside téendamine.

B.2 Kompetentsid

B.2.1 Raseduskriisindustamise vajaduse eesmarkide maaratlemine EKR tase 6

Tegevusnaitajad:

1. Kogub infot p6érdumise pdhjuste ja vajaduste kohta kliendilt/patsiendilt, pereliikmetelt, teistelt spetsialistidelt ja
asjakohasest dokumentatsioonist (nt rasedakaart jm).

2. Analtiiisib infot ja struktureerib kliendi/patsiendi tugivérgustiku, lahtudes kliendi/patsiendi sotsiaalsest,
majanduslikust ja/vdi vaimse tervisega seotud toimetulekust.

3. Pistitab patsiendiga Iabirdakimiste teel kliendi/patsiendi vajadustest lahtuvad eesmargid ja ajakava, lahtudes
tema vaimse tervise seisundist, majanduslikest ja/vdi sotsiaalsetest vajadustest.

Teadmised:

1) viljatus - algtase;

2) neonatoloogia - algtase

sUnnitus - kesktase;

rasedus - kesktase;

sunnitusjdrgne kohanemine - kesktase;
kognitiivne psuhholoogia - kesktase;
seksuoloogia - kesktase;

vaimne tervis - kdrgtase;
suhtlemistehnikad - korgtase.

3
4
5
6
7
8

9

—_— e = D=

B.2.2 Kliendi/patsiendi seisundi ja olukorra hindamine |EKR tase 6

Tegevusnaitajad:

1. Hindab patsiendi vaimse tervise seisundit, majanduslikku ja/v6i sotsiaalset toimetulekut, Iahtudes kliendi/patsiendi
probleemist, vajadusel kogub anamneesi ja kasutab erinevaid intervjueerimistehnikad (nt aktiivne kuulamine,
peegeldamine jm) ja tdenduspbhiseid hindamisvahendeid.

2. Anallilsib ja télgendab hindamistulemusi ja sellest I&htudes maaratleb ja sdnastab kliendi/patsiendi probleemi,
kasutades juhtumikaarti.

3. Hindab toimetulekut, olemaolevaid ressursse igapaevaelus (pereelu, t66 jm) parast ndustamist, kasutades
erinevaid intervjueerimistehnikaid ja tdenduspdhiseid hindamisvahendeid (nt motiveeriv intervjueerimine jm).

Teadmised:

1) tervisepsiihholoogia - algtase;

2) sotsioloogia - kesktase;

3) sotsiaalpstihholoogia - kesktase;
4) psUihhopatoloogia - kesktase;

5) séltuvuskaitumine - kesktase;

6) arengupsuhholoogia - kdrgtase.

B.2.3 Raseduskriisialane noustamine ja sekkumine EKR tase 6

Tegevusnaitajad:

1. Lepib kliendi/patsiendiga kokku raseduskriisinbustamise ajakava, lahtudes tema vaimse tervise seisundist,
majanduslikest ja/vdi sotsiaalsetest vajadustest.

2. Konsulteerimine vms, mis vastavad patsiendi vajadustele ja temaga tehtud hindamiste tulemustele.

3. Kokkuleppel kliendi/patsiendiga kaasab vajadusel eesmarkide saavutamiseks kliendi/patsiendi pereliikmeid ja/voi
tugivorgustikku ning teisi spetsialiste.
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4. Néustab individuaalselt, [ahtudes kliendi/patsiendi probleemidest ja rakendab situatsioonist I&htuvalt probleemile
suunatud sekkumisi (nt toetava keskkonna kujundamine, jdustamine jm), kasutades tdenduspdhiseid meetodeid;
5. Reageerib kriisivaljakutsetele ja sekkub 66péeva jooksul.

Teadmised:

1) ndustamispsiihholoogia - kdrgtase;
2) perepstihholoogia - kérgtase;

3) isiksusepsiihholoogia - kdrgtase;
4) grupindustamine - kérgtase.

B.2.4 Teabe jagamine EKR tase 6

Tegevusnaitajad:

1. Annab teavet raseduskriisindustamisest kliendile/patsiendile arusaadaval viisil;

2. Kirjutab saadud tulemuste pdhjal iga kliendi/patsiendi kohta 166 kokkuvdtteid teenuse suunajale vdi ametlikesse
dokumentidesse, kasutades korrektset erialast terminoloogiat ja riigikeelt;

3. Vajadusel teavitab avalikkust raseduskriisindustamise olemusest ja abi saamise véimalusest, kasutades sobivaid
avalikkusega suhtlemise vahendeid ja tehnikaid;

4. Kokkuleppel kliendi/patsiendiga ja lahtuvalt eetikakoodeksist (www.rasedus.ee) annab tagasisidet teistele
spetsialistidele jt infot vajavatele isikutele ja organisatsioonidele;

5. Kasutab oma t60s riigikeelt ja Uhte vddrkeelt tasemel B2 (vt lisa 1 Keelte oskustasemete kirjeldused).

Teadmised:
1) andmekaitse ja konfidentsiaalsus;
2) kommunikatsioon ja info liikumine.

B.2.5 Raseduskriisi noustaja erialane areng ja koost6o |EKR tase 6

Tegevusnaitajad:

1. Teeb koost6dd teiste spetsialistidega (nt pere- ja eriarstid, &mmaemandad jm) ning osaleb koostddvorgustiku t6ds.
2. Vajadusel annab kliendi/patsiendi ndusolekul ja konfidentsiaalsuse ndudeid arvestades tagasisidet raseduskriisi
ndustamisteenuse osutamisest teenusele suunajale (nt arst, &mmaemand, perearst jt).

3. Osaleb kovisiooni ja supervisiooni gruppides, juhtumiaruteludes vms igapdevatéd analldsimise tegevustes.
Selgitab enesearengu vajadused ning kavandab tegevused enda erialaseks arendamiseks, lahtudes supervisioonist
ja iseenda hinnangust oma erialasele tegevusele.

4. Reflekteerib ja hindab enda erialast tegevust, kasutades eneseanallilisi vahendeid, t66tulemuste anallisi ja
saadud hinnanguid.

B.2.6 Kriisitdo6 labiviimine (kriisivaljakutse) EKR tase 6

Tegevusnaitajad:

1. Teavitab vastavalt oma padevusele ja volitustele kriisisituatsiooniga seotud isikuid, lahtudes teabest ja vajadusest.
2. Osaleb kriisiolukorra lahendamises vastavalt oma padevusele ja volitustele, Iahtudes kriisiabi pdhimétetest.

3. Ndustab kriisiolukorras, lahtudes kriisiabi pdhimétetest, ndustamisprintsiipidest ja heast tavast. On oma tegevuses
delikaatne, arvestades abivajaja vajadusi.

Teadmised:
1) psuihhotraumatoloogia - kesktase;
2) kriisindustamine - kdrgtase.

B.2.7 Raseduskriisi ndustaja kutseline tegutsemine ja kaitumine EKR tase 6

Tegevusnditajad:

1. Loob ja hoiab toetavat suhet kliendi/patsiendiga, mis on ndustamisprotsessi aluseks. Teavitab klienti/patsienti
selgelt ja arusaadavalt ndustamisprotsessi I6ppemisest kokkuvdtte tegemisega.

2. Toetab ndustamisprotsessi kaudu naise, mehe ja tema lahedaste arengut ja toimetulekut raseduse planeerimise,
raseduse- ja sunnitusjargsel perioodil. Rakendab oma t66s teaduspdhiseid rasedusndustamise pdhimdtteid ja toetab
kohanemist Iabi véimestamise.

3. Annab erakorralist pstihholoogilist abi kriisisituatsioonis (sh raseduse katkemine ja katkestamine, lapse vi teise
lahedase surm jne).

4. Lahtub oma t66s eetikakoodeksist (http://rasedus.ee/noustamine/eetilised-pohimotted) ning vajadusel soovitab
kliendile/patsiendile teisi spetsialiste (nt psthhiaater, kliiniline psihholoog, sotsiaaltdéétaja jm), lahtudes esmase
hindamise tulemustest. Lahtub kliendi/patsiendi seisundist, vajadusel suunab teise spetsialisti juurde.
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5. Jargib oma t66s kdiki valdkonnaga seonduvaid digusakte.

6. Rakendab ndustamise teooriaid ja tehnikaid, kombineerib ja integreerib erialaseid teadmisi ja meetodeid vastavalt
nbustamissituatsioonile ja kliendi/patsiendi vajadustele.

7. 0On salliv ja arvestab oma t66s ndustatava kultuurilise, religioosse vm eripdraga.

8. Vajadusel korraldab esmaabi andmise.
9. Jargib oma t66s ohutusnéudeid.

C-osa

ULDTEAVE JA LISAD

C.1 Teave kutsestandardi koostamise ja kinnitamise kohta ning viide ametite klassifikaatorile

1. Kutsestandardi tdhis kutseregistris

05-27112014-7.2/1k

2. Kutsestandardi koostajad

Ena Soodla, SA Vaartustades Elu

Kristi Kuura, SA Vaartustades Elu

Margit Emberg, raseduskriisi ndustaja
Irena Bartels, Eesti Ammaemandate Uhing
Tiina Téemets, Sotsiaalministeerium
Andrea Kink, Sotsiaalministeerium

3. Kutsestandardi kinnitaja

Tervishoiu ja Sotsiaaltdd Kutsendukogu

4. Kutsendukogu otsuse number

22

5. Kutsendukogu otsuse kuupaev

27.11.2014

6. Kutsestandard kehtib kuni

11.11.2019

7. Kutsestandardi versiooni number

1

8. Viide Ametite Klassifikaatorile (ISCO 08)

3259 Tervishoiu keskastme spetsialistid, mujal liigitamata

9. Viide Euroopa kvalifikatsiooniraamistikule (EQF)

6

C.2 Kutsenimetus voorkeeles

Inglise keeles Psychosocial (crisis) counsellor during child planning,
pregnancy and postnatal period, level 6

Vene keeles KpU3nCHbI KocynbTaHT No 6epeMeHHOCTM

C.3 Lisad

Lisa 1 Keelte oskustasemete kirjeldused

Lisa 2 Teadmiste ja oskuste tasemete kirjeldused



https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10544145
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10544146

