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KUTSESTANDARD

Florist, tase 4

Kutsestandard on dokument, milles kirjeldatakse t66d ning 166 edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja
hoiakute kogumit ehk kompetentsusndudeid. Kutsestandardeid kasutatakse dppekavade koostamiseks ja kutse
andmiseks.

Kutsenimetus Eesti kvalifikatsiooniraamistiku
(EKR) tase
Florist, tase 4 4
A-osa

KUTSEKIRJELDUS

A.1 T66 kirjeldus

Floristi t66 on taimmaterjali ettevalmistamine, lilleseadete valmistamine (sh dekoreerimistddd), taimede hooldamine,
mUuUgitdo korraldamine ja klientide teenindamine. Ta organiseerib iseseisvalt oma t66d ja td6tab meeskonnas.

4. taseme florist kujundab kutseala positiivset mainet igapaevatdds, véimalusel osaleb erialalitude tegevuses,
voistlustel jm.

Floristi kutsealal on kaks kutset: florist, tase 4 ja meisterflorist, tase 5.

A.2 Tooosad

A.2.1 T66 planeerimine
1. Té6koha ettevalmistamine.
2. Tédkava koostamine.
3. Kujunduskavandi tegemine.

A.2.2 Taimmaterjali ettevalmistamine ja hooldamine
1. Kauba vastuvdtmine.

2. Taimmaterjali ettevalmistamine.

3. Istutamine.

4. Hooldamine.

A.2.3 Lilleseadete valmistamine ja ruumi dekoreerimine
1. Té6Ulesande pistitamine.

2. Aja planeerimine.

3. Hinna kujundamine.

4. Disaini (asetusviiside) valimine.

5. Lilleseadete valmistamine.

6. Ruumi dekoreerimine.

A.2.4 Mulmine ja kliendi ndustamine

1. Kliendi vajaduste vélja selgitamine ja tellimuse vastu vdtmine.
2. Kliendi ndustamine.

3. Kaupade pakkimine ja transpordi korraldamine.

4. Kliendi rahulolu tagamine.

A.2.5 MUlgitéo6 korraldamine ja organiseerimine
1. Kaubavéljapanekute kujundamine.

2. Kaubavoogude planeerimine.

3. Hindade kujundamine.

4. Hinnapakkumuste koostamine.
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A.3 T66 keskkond ja eripdra

Floristi t60 eripéra on vahelduvad té6llesanded ning soltuvus hooajast ja tdhtpdevadest. Floristi tddaeg on paindlik,
t6dkoormus vahelduv ning ta véib tédtada nii sise- ja valitingimustes. Floristi terviseriskid on t6éruumi tavaparasest
madalam temperatuur, t66 plstiasendis, raskuste tdstmine, kokkupuude allergeenidega (taimed, kemikaalid jm), t66
I6ikeriistadega jm.

A.4 Toovahendid

Floristi pohilised td6vahendid on I6ikevahendid, kinnitusvahendid, dekoratiivsed abimaterjalid, aiandustarvikud.

A.5 T66ks vajalikud isikuomadused

Floristi t66 eeldab ausust, kohusetundlikkust, loovust, pingetaluvust ja koostodvdimet, kdelist osavust,
kohanemisvdimet, positiivsust.

A.6 Kutsealane ettevalmistus

Floristina té6tavad tavaparaselt inimesed, kes on l&dbinud vastava taseme tasemedppe v6i omandanud kompetentsid
praktilise t66 kaigus.

A.7 Enamlevinud ametinimetused

Florist

B-osa
KOMPETENTSUSNOUDED

B.1 Kutse struktuur

Floristi kutse taotlemisel tuleb téendada kompetentsid B.2.1-B.2.5 ja B.2.6 (I&biv kompetents).

B.2 Kompetentsid

KOHUSTUSLIKUD KOMPETENTSID

B.2.1 T66 planeerimine EKR tase 4

Tegevusnaitajad:

1. kontrollib tdévahendite ja materjalide olemasolu tdéékohal (ruumis vdi objektil), arvestades konkreetset llesannet;
vajadusel tellib materjalid; hoiab té6vahendid ja tddkoha korras;

2. planeerib oma 166, lahtudes tellimustest ja Ulesannetest, jagab t66llesandeid kolleegidega; koordineerib
madalama tasemega t06tajate ajakasutust, arvestades t60 eripéra ja téotajate véimekust;

3. valmistab originaalse ja kunstiliselt tervikliku kompositsiooniga kujunduskavandi, kasutades sobivamaid kunstilisi
ja tehnilisi valjendusvahendeid ning lahtudes konkreetsest tddllesandest, médtkavast ja imbritsevast ruumist (sh
flusiline vbi virtuaalne, vélis- voi siseruum, valgustingimused).

B.2.2 Taimmaterjali ettevalmistamine ja hooldamine EKR tase 4

Tegevusnaitajad:

1. votab kauba vastu, kontrollib kauba kvaliteeti ja vastavust saatedokumentidele, teavitab puudustest varustajat;

2. valmistab taimmaterjali mldgiks ette (puhastab, markeerib jne), arvestades taimede flsioloogiat, anatoomiat ja t66
eripéra; kaitleb taimmaterjali eesmargiparaselt;

3. istutab taimed eesmargipéaraselt, arvestades taimede kasvundudeid ja t66 eripéra;

4. hooldab taimi, arvestades taimede kasvu- voi séilitusndudeid ja -tingimusi.

B.2.3 Lilleseadete valmistamine ja ruumi dekoreerimine EKR tase 4

Tegevusnditajad:

1. selgitab vélja tellija ootused, vajadused ja véimalused ning puUstitab tdéllesande, 1&htudes siindmuse
ja Umbritseva ruumi eriparast; valib sobiva tehnilise ja kunstilise lahenduse, arvestades kompositsiooni- ja
varvusopetuse reegleid; esitleb tellijale ideekavandit;

2. planeerib ajakasutust, arvestades tellimuse raskusastet, mahukust ja maksumust;
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3. kujundab t66 hinna, I&htudes valitud lahendusest;

4. valib t66 disaini (asetusviisi), lahtudes t66llesandest ja arvestades materjale, kompositsiooni- ja varvusépetuse
reegleid;

5. valmistab lilleseaded, kasutades sobivaid materjale, t66votteid ja sobivat tehnikat, arvestades t66llesande
pustitamisel vélja selgitatud tingimusi;

6. dekoreerib ruumi, Idhtudes sisearhitektuuri stiilist, valgustusest jm sisekujunduse elementidest.

B.2.4 Miiiimine ja kliendi noustamine EKR tase 4

Tegevusnaitajad:

1. loob kliendiga positiivse kontakti; selgitab vélja kliendi soovid, vajadused ja véimalused, esitades suunavaid
kiisimus ning lahtudes kultuuri eriparast ja traditsioonidest; vormistab tellimuse nduetekohaselt;

2. ndustab klienti ja tutvustab tooteid (kaupu ja teenuseid), soovitades erinevaid vdimalusi; selgitab kauba omadusi,
kasutusviise ja hooldusndudeid; teeb tootefoto; teeb lisamiiliki, soovitades kliendile tdiendavaid tooteid;

3. miilib kauba ja arveldab kliendiga; vajadusel koostab arve;

4. pakib kauba, arvestades kauba eripéra ja ilmastikutingimusi; organiseerib sobiva ja 6igeaegse transpordi,
lahtudes tellimusest;

5. I6petab kliendikontakti positiivse sooviga; vajadusel lahendab kliendi tellimusega seotud probleeme ja kaebusi;
jargib ettevétte plsikliendiprogrammi.

B.2.5 Miiiigit66 korraldamine ja organiseerimine |EKR tase 4

Tegevusnaitajad:

1. kujundab kaupluse vaateakna ja kauba valjapanekud, arvestades kaupluse eripdra ja hooaega (sh tdhtpdevad);
2. jalgib kaubavoogusid, kujundab sortimendi ja tellib kaubad, arvestades muiki (sh hooajad ja tdhtpdevad) ja
laovarusid;

3. kujundab hinna, arvestades materjali kvaliteeti; varustab taimmaterjali nGuetekohase margistuse ja hinnainfoga;
4. koostab hinnapakkumused, arvestades tellimusi.

KUTSET LABIVAD KOMPETENTSID

B.2.6 Florist, tase 4 kutset labiv kompetents EKR tase 4

Tegevusnaitajad:

1. jargib klienditeeninduse head tava;

2. suhtub lugupidavalt kultuurilistesse ja religioossetesse erinevustesse;

3. teab taimede eesti- ja ladinakeelseid nimetusi (Lisa 1);

4. tunneb etiketti;

5. on avatud koostdole, osaleb meeskonnatdos;

6. hoiab end kursis valdkonna arengutega, on avatud uute t66vdtete ja meetodite omandamisele;
7. jalgib ja hoiab kvaliteeti ning t66tab efektiivselt;

8. jargib keskkonna- ja tddohutusendudeid ning jélgib nende taitmist oma vastutusalas;

9. kasutab arvutit baasmoodulites - Arvuti péhitéed, Interneti pohitéed, Tekstitdotlus, Tabelitdétlus ja
standardmoodulis - Pildit66tlus ndutud tasemel (vt. lisa 2 ,Arvuti kasutamise oskused®).

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kéigus.

i C-osa
ULDTEAVE JA LISAD

C.1 Teave kutsestandardi koostamise ja kinnitamise kohta ning viide ametite klassifikaatorile

1. Kutsestandardi tdhis kutseregistris 11-22052017-1.1.1/7k
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2. Kutsestandardi koostajad

Kaisa llves, Jardin Lilled

Marek Jakobi, OU Lilleoaas

Helen Kiissel, Rikets OU

Anti Lyra, Lilleait OU

Tiina Matsulevit$, SA Innove

Priit Press, OU Priit Press ja Lilled
Anu Seim, Répina Aianduskool
Raimond Strastin, Eesti Aiandusliit

3. Kutsestandardi kinnitaja Toiduainetédstuse ja Pdllumajanduse Kutsendukogu
4. Kutsendukogu otsuse number 5

5. Kutsendukogu otsuse kuupaev 22.05.2017

6. Kutsestandard kehtib kuni 21.05.2022

7. Kutsestandardi versiooni number 7

8. Viide Ametite Klassifikaatorile (ISCO 08) 5211 Kioski- ja turumiijad

9. Viide Euroopa kvalifikatsiooniraamistikule (EQF) 4

C.2 Kutsenimetus voorkeeles

Inglise keeles

‘ Florist, level 4

C.3 Lisad

Lisa 1 Taimmaterjali nimekiri

Lisa 2 Arvuti kasutamise oskused



https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10645657
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10645658

