Kutsekoda

KUTSESTANDARD

Pottsepp, tase 4

Kutsestandard on uuendamisel!

Kutsestandard on dokument, milles kirjeldatakse t66d ning 166 edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja
hoiakute kogumit ehk kompetentsusndudeid. Kutsestandardeid kasutatakse dppekavade koostamiseks ja kutse
andmiseks.

Kutsenimetus Eesti kvalifikatsiooniraamistiku
(EKR) tase
Pottsepp, tase 4 4
Voimalikud osakutsed ja nimetused kutsetunnistusel
Osakutse nimetus Eesti kvalifikatsiooniraamistiku
(EKR) tase
Kltteslsteemi paigaldaja, tase 4 4
A-osa

KUTSEKIRJELDUS

A.1 T66 kirjeldus

Pottsepa peamised tddilesanded on tahkekitteslisteemi ja selle osade ehitamine ja lammutamine, paigaldamine,
renoveerimine ja muutmine.

Tahkekittestisteemide alla kuuluvad nii tellistest, ahjupottidest, erinevatest plaatidest ja plokkidest, maakivist voi
muust materjalist tahkekttel td6tavad midritiskitteseadmed (ahjud, pliidid, kaminad jne) ja nendega kaasnevad
stisteemid (166rid, korstnad jne.) kui ka tootja vastutusega valmiskitteseadmed ja korstnaslsteemid (nt kerged
6hkklttekaminad, saunakerised).

Pottsepa kutsealal on kutsed kolmel tasemel:
Pottsepp-sell tase 3;

Pottsepp tase 4;

Pottseppmeister tase 5.

Pottsepp, tase 4 teeb tahkekultteseadmete ja korstnasiisteemide, tootjavastutusega valmiskiitteseadmete ja
korstnasiisteemide ehitus- ja lammutustdid ning renoveerib ja muudab neid.

Ta vormistab asjakohase dokumentatsiooni.

Pottsepp, tase 4 ndustab kliente kiittestisteemi valiku ja kasutamise osas ning pakub vélja optimaalseid lahendusi.
Selle taseme pottsepp on vdimeline juhendama ja valja dpetama ka madalama taseme pottseppasid.

Pottsepp, tase 4 juhindub oma t68s pottseppade kutse-eetika koodeksist (Lisa 3 - pottsepa kutse-eetika). Ta Idhtub
todde tegemisel kehtivatest digusaktidest ning muudest asjakohastest juhenditest ja normdokumentidest (EVS 812-3
Ehitiste tuleohutus Osa 3: Kitteststeemid, EVS-EN 15544 jms)

Pottsepp, tase 4 kutse raames on véimalik omandada ka piiratud digustega kiitteslisteemi paigaldaja, tase 4
osakutse, mis vimaldab inimesel to6turul iseseisvalt tegutseda ning paigaldada, monteerida (koostada) ning
renoveerida tootja vastutusega valmiskitteseadmeid ja korstnastisteeme.

A.2 Tooosad

A.2.1 Ehitatava ja/vdi paigaldatava kittestisteemi vdi selle osa(de) kavandamine ja projekteerimine
1. Kliendi soovide véljaselgitamine

2. Tutvumine ehitusliku dokumentatsiooniga ja olukorraga objektil

3. Olemasolevale voi kavandatavale kittesiisteemile voi selle osa(de)le hinnangu andmine
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4. Ohuvarustuse olemasolu hindamine

5. Kliendi poolt soovitud lahendusele hinnangu andmine

6. Hoone véi ruumi soojavajaduse arvutamine

7. Soojustehniliste arvutuste tegemine ja té6projekti ning -jooniste koostamine

8. Kiitteststeemi juurde planeeritava Uhendusl6dri ja korstna soojustehniliste arvutuste tegemine, t66projekti ja/voi -
jooniste koostamine

9. Materjalide valimine, koguste arvutamine ja hinnapakkumise koostamine

A.2.2 Tahkekitteseadme ehitamise vdi paigaldamise ettevalmistamine

1. Té6keskkonna ettevalmistamine

2. Kittestisteemi vundamendi vdi aluspinna ettevalmistamine ja ehitamine
3. Kandvate konstruktsioonide (sein, vahelagi vms) ettevalmistamine

A.2.3 Tootjavastutusega kittestisteemi voi selle osade paigaldamine

1. Tootjavastutusega kitteseadme paigaldamine eelnevalt ettevalmistatud aluspinnale
2. Tootjavastutusega korstna paigaldamine

3. Tootja vastutusega kuttesiisteemi voi selle osade renoveerimine voi muutmine

4. Valmis kutteststeemi voi selle osa tleandmine kliendile

5. Kliendi juhendamine kutteslsteemi kasutamise ja hooldamise osas

A.2.4 Eritellimusel tahkekUttestisteemi ehitamine

1. Eritellimusel tahkekltteseadme ehitamine eelnevalt ettevalmistatud aluspinnale
2. MUuritiskorstna ehitamine

3. Kitteslisteemi osade dekoratiivviimistlemine

4. Eritellimusel ehitatud kittesisteemi vdi selle osa(de) tleandmine kliendile

5. Kliendi juhendamine kuttesiisteemi voi seadme kasutamise ja hooldamise osas

A.2.5 Eritellimusel tahkek(tteseadme vdi -stisteemi lammutamine, renoveerimine vdi muutmine
1. TahkekUtteseadme voi -slisteemi seisukorra hindamine

2. Kitteseadme lammutamine

3. Midritud kittestisteemi voi selle osade renoveerimine

4. MuUritud kitteslisteemi voi selle osade muutmine

A.2.6 Ettevétlusalane tegevus
1. Oma teenusele ettevétlusalase véljundi leidmine
2. Oma teenuse turundamine

A.2.7 Juhendamine ja meeskonnat6d

1. Delegeerimine

2. Motiveerimine

3. Meeskonnatéd kvaliteedi tagamine

4. Td6 tegemisel iimnenud vigade anallils ja parandamise néustamine
5. T6dde korraldamine

A.3 T66 keskkond ja eripdra

Pottsepatdd toimub paindliku tddgraafiku alusel. Séltuvalt tddandja voi kliendiga sdlmitud kokkulepetest, 166 mahust
vOi muudest tdé6korralduse eriparadest voib t66 toimuda ka puhkepéevadel, piihade ajal voi 6htuti.

T66 ritm voib séltuvalt tellimuse mahust ja iseloomust olla kiire ja pingeline.

Pottsepatdd on raske ja nduab fldsilist pingutust. Sageli tuleb tosta raskeid ehitusmaterjale, té6tada sundasendis
v0i ronida ajutistel tellingutel ja konstruktsioonidel. T66 toimub nii siseruumides kui ka dues, erinevatel kérgustel ja
muutuvates keskkonnatingimustes.

Pottsepa téokeskkonnaga on seotud kérgendatud vigastuste tekkimise risk, mist6ttu ta peab jargima té6eeskirju,
todtervishoiu ja todohutuse ndudeid. Riskiteguriteks on ka tolm, dhus lenduvad keemilised tihendid, mira,
temperatuuri kdikumised ja tuuletémbus ning seetdttu on kohustuslik kasutada kaitseriietust ja -vahendeid.
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A.4 Té6vahendid

Pottsepa peamised tédvahendid on mitmesugused kasitédriistad (kellud, midrihaamrid jne.), mdoteriistad
(mdddulindid, loodid, nivelliirid jne), elektrilised seadmed (I6ikurid, segumasinad jne), tdsteseadmed ja -vahendid
(téstukid jne), markimisvahendid.

A.5 T66ks vajalikud isikuomadused

Pottsepa 1606 eeldab korrektsust, tédpsust, rutiinitaluvust, 6ppimis- ja keskendumisvdimet. T66 tegemiseks on
vajalikud hea koordinatsioon, flilsiline vastupidavus ja kérgusetaluvus.

Pottsepa kutsealal té6tavad inimesed peaksid olema hea stressitaluvusega, ladusad suhtlejad ja kohusetundlikud.
T66 tegemisel tulevad kasuks ruumiline kujutlusvoime ja ilumeel.

A.6 Kutsealane ettevalmistus

Pottsepp, tase 4 on olemas praktiline té6kogemus pottsepana ning erialane kutseharidus véi labitud erialased
taienduskoolitused.

A.7 Enamlevinud ametinimetused

Pottsepp, kaminameister, ahjumeister, korstnapaigaldaja.

A.8 Regulatsioonid kutsealal tegutsemiseks

Ehitusseadustik ja selle asjakohased rakendusaktid
Tuleohutusseadus ja selle asjakohased rakendusaktid
Eesti Standardikeskuse normdokumendid

B-osa
KOMPETENTSUSNOUDED

B.1 Kutse struktuur

Pottsepp, tase 4 kutsestandard koosneb seitsmest kohustuslikust (B.2.1.-2.7) ja Ghest kutset [abivast kompetentsist
(B.2.8). Kutse saamiseks tuleb taotlejal tdendada koik kompetentsid (B.2.1 - B.2.8).

KittesUsteemi paigaldaja, tase 4 osakutse saamiseks on taotlejal vaja téendada kompetentsid B.2.1 ja B.2.3 ning
B.2.8.

‘B.Z Kompetentsid

KOHUSTUSLIKUD KOMPETENTSID

B.2.1 Ehitatava ja/voi paigaldatava kiittesiisteemi kavandamine voi selle osa(de) EKR tase 4
projekteerimine

Tegevusnaitajad:

1. Selgitab vélja kliendi soovid ehitatava voi paigaldatava kitteslisteemi osas.

2. Tutvub objekti olemasoleva ehitusalase dokumentatsiooniga. Viib vajadusel labi paikvaatluse ning kisib kliendilt
tdiendavat informatsiooni.

3. Hindab olemasoleva tahkekiittestisteemi sobivust kavandatava tahkekittesiisteemi véi selle osadega,

lahtudes tuleohutus- ja muudest ohutusnduetest ning objekti ehituslikust olukorrast. Vajadusel konsulteerib
erialaspetsialistidega voi kaasab neid.

4. Hindab hoones ja ruumis olevat 6huvarustust, mis on vajalik kavandatava kutteseadme toimimiseks. Veendub,
et ruumis ega slisteemis poleks tdmmet takistavaid tegureid. Probleemse 6huvarustuse korral pakub vélja toimivaid
lahendusi, lahtudes energiatdhususe pohimbtetest. Vajadusel konsulteerib erialaspetsialistidega voi kaasab neid.

5. Annab projekti teostatavusele hinnangu, vajadusel pakub kliendile vélja teisi sarnaseid toimivaid lahendusi,
lahtudes kehtivatest keskkonna-, tuleohutuse ja energiasdastu nduetest.

Noustab klienti kittesiisteemide planeerimise, paigaldamise ja vajalike kooskdlastuste osas, lahtudes kehtivatest
digusaktidest ja kehtestatud normidest.

6. Arvutab vélja hoone vdi hoone osa arvutusliku soojavajaduse, ldhtudes hoone ja/vi ruumi kasutamise ja asukoha
eriparast ning energiatdbhususe miinimumnduetest.
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7. Kavandab ja kalkuleerib l&htudes hoone vbi hoone osa soojavajadusest, kliendi soovist, planeeritavast
kitteslisteemist vdi soojuskandijast (ndit. dhkkite, vesikite vm.) kiitteseadme. Koostab kavandist 1&htudes vajalikud
t66- ja paigaldusjoonised.

8. Kavandab vastavalt planeeritavale/paigaldatavale kitteseadmele ning hoone ja selle tehnosisteemide eripéarale
Uhenduslddri ja korstna. Teeb vajalikud arvutused ning koostab kutteststeemi kavandist ja arvutuste tulemustest
lahtudes vajalikud t66- ja paigaldusjoonised.

9. Arvutab vélja kogu t66ks vajamineva materjali mahud. Koostab kavandatava tahkekituse seadme voi ehitatava
kittestisteemi hinnapakkumise, lahtudes valitud materjali kogusest, paigalduse véi t66 maksumusest ja muudest
kuludest.

Teadmised:
1) klienditeeninduse pohimétted;
2) soojustehnika - kittestisteemiga seonduvad mdisted, pdhimétted;
3) tehnilise joonestamise alused, t66jooniste tingmargid;
4) kitteststeemide ja -seadmete ehitamist/paigaldamist reguleeriv seadusandlus ja kehtestatud néuded;
5) EVS EN 15544 ja muud asjakohased juhendmaterjalid;
6) energiatéhususe pbhimoétted, energiatbhususe miinimumnduded;
7) hoone arvutusliku soojavajaduse maaramise meetodid;
8) kiitteseadme bhuvarustus;
9) kiitteseadmete ehitamise ja projekteerimise pbhialused,;
10) kitteseadme t6dprojekti koostamise alused, seadme ehitamise pdhimétted;
1) ehitustehnoloogiad:
12) lldteadmised ehituskonstruktsioonid (kivi-, puit-, betoon- jne konstruktsioonid);
13) enamlevinud Uldehitusmaterjalid;
4) pottsepattddel kasutatavad ehitusmaterjalid;
15) eelarvestamise alused.

B.2.2 Tahkekiitteseadme ehitamise voi paigaldamise ettevalmistamine EKR tase 4

Tegevusnaitajad:

1. Valmistab ise ette voi korraldab néuetekohase t66koha ettevalmistuse: paigaldab tédlava ning lahtuvalt objekti
eripérast ehitab té6ohutusndudeid ja paigaldusjuhendeid jargides vajalikud tddtasapinnad, tdusuteed, redelid ja
piirded. Valmistab ette vajalikud téériistad ja -vahendid, materjalid ja lisatarvikud. Ladustab elemendid ja detailid,
tagades materjalide kvaliteedi séilimise. Tagab isikukaitsevahendite olemasolu eest td6kohas.

2. Korraldab voi teostab té6jooniseid voi projekti jargides vajalikud méarke- ja mdddistustddd, kasutades selleks
asjakohaseid mddéteriistu ja médétmismeetodeid ning tagades nduetekohase méotmistapsuse. Teeb ise voi korraldab
vajalike kaevetddde tegemise, liiv- ja/voi killustikaluse paigaldamise, vajalike armeerimisega kohtbetoneerimistééde
tegemise. Paigaldab ise voi korraldab hiidro- ja soojusisolatsiooni ning kitteseadmest séltuvalt pdlevmaterjalist
aluspinnale nduetekohase (EVS 812-3) tulekindla aluse paigaldamise.

3. Teeb ise voi korraldab tdé6jooniseid voi projekti jargides vajalike marke- ja méddistustddde tegemise, kasutades
selleks asjakohaseid mddteriistu ja mddtmismeetodeid ning tagades nduetekohase mddtmistédpsuse. Valib
aluspinnast ja kinnitatavast elemendist lahtudes sobivad kinnitusvahendid. Juhul kui kittesiisteemi paigaldamine
eeldab olemasolevate konstruktsioonide vai tarindite muutmist vdi tugevdamist, teavitab sellest tellijat ja teeb
ettepanekud vajalike t6dde tegemiseks.

Teadmised:

1) té6tervishoiu ja tddohutuse nduded;

tehnilise joonestamise alused, t6djooniste tingmargid,;

ehitusmaterjalide ladustamise nduded;

betoonkonstruktsioonide valmistamise alused;

pdlemiséhu varustusslsteemi ehitamise ja paigaldamise alused;
erinevad kinnituslahendused ja nende rakendamise tehnoloogiad;

hldro- ja soojusisolatsioonimaterjalid ja nende paigaldamise tehnoloogia.

2)
3)
4)
5)
6)
7)

B.2.3 Tootjavastutusega kiittesiisteemi voi selle osade paigaldamine EKR tase 4

Tegevusnaitajad:
1. Paigaldab ise voi korraldab tootjavastutusega kitteseadme (nt dhkkittekamin, saunakeris, moodulahi véi muu
kitteseade), lahtudes seadme tootjapoolsest kasutusjuhendist ja kehtivatest tuleohutusnduetest.
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2. Veendub koigi vajalike korstna ja Ghendusl6dri elementide ning lisatarvikute olemasolus ja seisukorras ning
omavahelises kokkusobivuses, samuti selles et korsten sobib kitteseadmega. Paigaldab ise véi korraldab vastavalt
tojoonisele, tootjapoolsele paigaldusjuhendile ja kehtivatele tuleohutusnduetele korstna ja Ghendusldri ning korstna
andmeplaadi. Juhul kui korstna paigaldamine eeldab olemasolevate konstruktsioonide véi tarindite muutmist voi
tugevdamist, teavitab sellest tellijat ja teeb ettepanekud vajalike t66de tegemiseks.

3. Renoveerib vdi muudab (tegevused, mille puhul muutuvad seadme tehnilised naitajad véi toimivus) tootja
vastutusega kittestisteeme voi -seadmeid, Iahtudes tootjapoolsetest kasutus- ja hooldusjuhenditest ning jargides
kehtivaid tuleohutusndudeid.

4. Annab kliendile Ule heale ehitustavale, kehtivatele nduetele ja toote véi slisteemi paigaldusjuhendile vastavalt
paigaldatud kittestisteemi voi selle osa ning vormistab ja arhiveerib kehtivatest digusaktidest I[ahtudes kittestisteemi
ehitamisega seotud dokumentatsiooni. Véljastab kliendile kittesiisteemiga kaasas kaiva dokumentatsiooni (sh
kaetud t6dde aktid, kiitteseadme toimivusdeklaratsioon, paigaldus-, kasutus- ja hooldusjuhend, teostusjoonised)

5. Teeb kliendile Ulevaate kitteslisteemi kasutamisest ja hooldamisest, vajadusel annab téiendavaid selgitusi
paigaldatud kitteseadme kohta. Noustab klienti digete kitmisvotete osas.

Teadmised:

1) kehtivad tuleohutusnormid ja -n6éuded;

tootjavastutusega kittestisteemide paigaldamisel kasutatavad materjalid ja paigaldamise tehnoloogiad;
mehaanilised ja elektrilised tédriistad ja muud abivahendid;

t66joonised, tingmargid;

2)
3)
4)
5) kittestisteemid ja nende osad.

B.2.4 Eritellimusel tahkekittesiisteemi ehitamine EKR tase 4

Tegevusnaitajad:

1. Ehitab vastavalt td6joonistele mudritiskitteseadme (nt glasuurpottahi, lihtpottahi, tellisahi, plekk-kestahi, pliit jne),
jargides kehtivaid tuleohutusndudeid ja head ehitustava.

2. Ehitab ise vdi korraldab vastavalt tddjoonisele ja kehtivatele tuleohutusnduetele korstna ja Ghenduslddri ehitamise.
Juhul kui madritiskorstna ehitamine eeldab olemasolevate konstruktsioonide vai tarindite muutmist vdi tugevdamist,
teavitab sellest tellijat ja teeb ettepanekud vajalike t6dde tegemiseks.

3. Viimistleb lahtudes etteantud v6i kokku lepitud disainilahendusele kittesisteemi osad (nait. vuugib, krohvib,
paigaldab looduskivid v6i muud dekoratiivelemendid jne.) Pakub vajadusel kliendile vélja véimalikke tehnilisi ja
kujunduslikke lahendusi.

4. Annab kliendile Ule heale ehitustavale ja kehtivatele nduetele vastavalt ehitatud valmis kitteststeemi véi selle osa.
5. Vormistab ja arhiveerib kehtivatest digusaktidest Iahtudes kitteslisteemi véi seadme ehitamisega seotud
dokumentatsiooni ja véljastab kliendile kittesUisteemiga kaasas kaiva dokumentatsiooni (nt kaetud t66de aktid,
kutteseadme pass, hooldus- ja kasutusjuhend, teostusjoonised, kasutatud materjalide sertifikaadid).

6. Teeb kliendile Ulevaate kitteslsteemi kasutamisest ja hooldamisest, vajadusel annab taiendavaid selgitusi
ehitatud kutteseadme kohta. Noustab klienti digete kitmisvotete osas.

Teadmised:

1) pottsepatdddel kasutatavad ehitusmaterjalid, nende omadused ja kasutusalad;

2) téotervishoiu ja tddohutuse nduded;

3) pottsepatdddel kasutatavad mehaanilised ja elektrilised tdériistad ja muud abivahendid;
4) t6ojoonised, tingmargid;

5) kittestisteemid ja nende osad;

6) pottsepatéddega seonduvad tuleohutusnéuded.

B.2.5 Eritellimusel tahkekiitteseadme voi -siisteemi lammutamine, renoveerimine EKR tase 4
vOi muutmine

Tegevusnaitajad:

1. Hindab tellimusest lahtudes visuaalselt vdi muid meetodeid ning abivahendeid kasutades kitteseadme vai -
slisteemi seisukorda, planeeritud renoveerimistédde otstarbekust ja véimalikku t68de mahtu. Vajadusel konsulteerib
erialaspetsialistidega voi teavitab klienti nende kaasamise vajadusest. Pakub kliendile valja optimaalse lahenduse.
2. Teeb vajadusel ise voi korraldab tahkekuttestisteemi voi selle osa lammutustddde tegemise, lahtudes projektist
ning arvestades ehitise kandekonstruktsioone ja lammutatava objekti eripara.

3. Teeb ise vdi korraldab miuritud kutteseadme ja -slisteemi renoveerimisega seotud t6id, jargides kehtivaid
tuleohutusnéudeid ning head ehitustava.
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4. Teeb ise voi korraldab kittestisteemile vdi selle osadele muutmisega seotud (tegevused, mille puhul muutuvad
seadme tehnilised naitajad voi toimivus) t6id, jargides kehtivaid tuleohutusnéudeid ning head ehitustava.

Teadmised:
1) téotervishoiu ja tddohutuse nduded;

)

) pottsepatdddel kasutatavad mehaanilised ja elektrilised todriistad ja muud abivahendid;
) ehituskonstruktsioonid (kivi-, puit-, betoon- jne konstruktsioonid);

) t66joonised, tingmérgid;

) pottsepatdddel kasutatavad ehitusmaterjalid, nende omadused ja kasutusalad;

) kittestisteemid ja nende osad;

) ehitusmdddistamine, mdddistamiseks vajalikud tdévahendid;

) teadmised digest kitmisest, tahkekitte siisteemide toimimisest ja hooldusest;

10) kittestisteemi puhastamise ja hooldamise pohimébtted;

11) kiitteseadmete ajalugu.

B.2.6 Ettevotlusalane tegevus EKR tase 5

Tegevusnaitajad:

1. Hindab tegutsemise eesmargist lahtuvalt ettevotluse véimalusi. Valib tegutsemiseks endale sobiva ettevétlusvormi
vOi liitub kollektiiviga. Oma ettevotte loomise korral korraldab ettevotte tegevust, arvestades kutsealast teavet ja
aritegevust reguleerivaid digusakte.

2. Valib oma toote/teenusele sobiva turunduskanali (nt koduleht, sotsiaalmeedia konto, otsereklaam jne); Koostab
pakkumised, kujundab toote ja/vdi teenuse hinna, osaleb pakkumistel ja/vdi hangetel vastavalt etteantud néuetele.

Teadmised:

1) ettevétlusvormid;

2) vaikeettevotlust reguleerivad digusaktid, sh maksundust ja tdé6seadusandlust reguleerivad digusnormid;
3) erinevad turunduskanalid ja -meetodid;

4) eelarvestamise ja hinnakujundamise alused.

B.2.7 Juhendamine ja meeskonnat66 EKR tase 5
Tegevusnaitajad:

1. Delegeerib t66llesandeid ja vastutust, annab juhendatavatele selgeid ja Gheselt mdistetavaid juhiseid ning
tagasisidet.

2. Motiveerib juhendatavaid ja hoiab meeskonnavaimu, toetades nende arengut ja huvi kutseala vastu.

3. Jagab juhendatavatele oma kutsealaseid teadmisi ja oskusi, dpetab bigeid t66vétteid ja tehnoloogiaid.

4. Jalgib ja kontrollib enda ning té6tajate tegevust, vétab vastutuse Uhiselt tehtud t66 kvaliteedi eest.

5. Néustab juhendatavaid t66 kaigus tekkinud vigade ja probleemide lahendamisel, pakub vélja lahendusi ja selgitab
vigade ja probleemide tekkepohjusi.

6. Korraldab ja planeerib juhendatavate t66d ning tagab, et olemas oleksid nii vajalikud t166- ja isikukaitsevahendid
kui materjalid. Jalgib, et tdidetaks tddtervishoiu ja tddohutuse ndudeid, vajadusel selgitab nende sisu ja vajalikkust.

Teadmised:

1) meeskonnat®d alused;

2) todtervishoiu ja tddohutuse nduded;

3) pottsepatéddega seonduvad tuleohutuse nduded;
4) pottsepatédde tehnoloogiad ja t66votted.

KUTSET LABIVAD KOMPETENTSID

B.2.8 Pottsepa kutset labiv kompetents EKR tase 4

1. Jargib hea klienditeeninduse tavasid, kohandab oma suhtlemisstiili erinevate olukordade ja inimestega.

2. Kliendiga suheldes veendub, et kdik osapooled saavad kokkulepetest ja lubadustest Uhtviisi aru. Vajadusel
tapsustab ja kisib Ule, fikseerib kokkulepped hilisemat taastdendamist véimaldavas vormis.

3. Véljendab oma kaitumise ja olekuga (nt korrekine téoriietus, tddkultuur jne) lugupidavat suhtumist klientidesse.
4. Peab kinni kokkulepitud ajakavast, tdhtaegadest ja etappidest.

5. Muudatuste korral teavitab klienti ja pakub valja alternatiivseid lahendusi.




Kutsekoda

6. Jargib kliendiga suhtlemisel konfidentsiaalsuse p&himdtteid, ei avalda kliendiga seotud infot kolmandatele
osapooltele.

7. Suhtub kliendi varasse ja elukeskkonda lugupidavalt ja hoolivalt.

8. Suhtub konstruktiivselt ja mdistvalt kriitikasse, pluab leida lahendusi tekkinud probleemidele.

9. On asjaajamises tépne ja korrektne.

10. Planeerib oma tegevusi ja pustitab konkreetsed t66eesmargid.

11. Kasutab aega efektiivselt, planeerib ja organiseerib oma ressursside kasutamist ja arvestab véimalike
muutustega.

12. Kasutab tédilesannete lahendamiseks oma valdkonnaspetsiifilisi teadmisi ja arendab oma kompetentse 1abi
pideva kutsealase enesetédiendamise, kasutades pakutavaid arengu- ja koolitusvéimalusi.

13. On vastutustundlik imbritseva keskkonna suhtes. Jargib oma tegevuses jadtmekaitluse ndudeid.

14. Moistab energia- ja materjaliressursside sddstmise véimalusi ja vajalikkust, rakendab neid teadmisi 166 kaigus.
15. Arvestab oma tegevuses t66- ja Umbritseva keskkonna riskidega, kasutab ohutuse tagamiseks ohutustehnilisi ja
isikukaitsevahendeid ning tagab nende korrasoleku.

16. Kasutab oma t6oriistu ja tddvahendeid saéstlikult ja heaperemehelikult.

17. Kasutab igapdevaselt arvutit jargmisel tasemel (Lisa 1 - digipddevuse enesehindamise skaala):

- infotdtlus- iseseisev kasutaja,

- kommunikatsioon, sisuloome, ohutus ja probleemilahendus - algtasemel

18. On vdimeline projekteerima kitteseadet, kasutades erialaspetsiifilisi tarkvaraprogramme.

Hindamismeetod(id):
Labivaid kompetentse hinnatakse teiste kutsestandardis toodud kompetentside hindamise kéaigus.
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Inglise keeles ‘chimney repairer




SIHTASUTUS

Kutsekoda

Inglise keeles

Oven Builder, EstQF Level 4

C.3 Lisad

Lisa 1 Digipadevuste enesehindamise skaala

Lisa 2 Kasutatud mdisted

Lisa 3 Pottsepa kutse-eetika



https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10752688
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10752689
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10752690

