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KUTSESTANDARD

Abivahendi spetsialist, tase 4

Kutsestandard on dokument, milles kirjeldatakse t66d ning 166 edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja
hoiakute kogumit ehk kompetentsusndudeid. Kutsestandardeid kasutatakse dppekavade koostamiseks ja kutse
andmiseks.

Kutsenimetus Eesti kvalifikatsiooniraamistiku
(EKR) tase
Abivahendi spetsialist, tase 4 4
A-osa

KUTSEKIRJELDUS

A.1 T66 kirjeldus

Abivahendi spetsialisti 166 on isiku t166- ja tegevusvdime probleemidest tulenevate hdirete kompenseerimine 1abi
abivahendi valiku ja selle reguleerimise inimese vajadustele vastavaks

abivahendi véimaluste piires.

Abivahendi spetsialist t66tab Uksi vdi meeskonnas vastavalt padevustele, teeb koostddd teiste spetsialistidega.
Abivahendi spetsialisti td6s on palju suhtlemist, 166 on sageli emotsionaalselt pingeline ja eeldab ergonoomiliste ja
teiste ennasts@dstvate t66votete kasutamist.

Abivahendi spetsialist td6tab abivahenditeenust pakkuvas ettevéttes, rehabilitatsiooni-, tervishoiu-, hoolekande- voi
haridusasutuses.

Abivahendi spetsialisti kutsealal on ka abivahendi spetsialist, tase 5 kutse.

A.2 Tooosad

A.2.1 Abivahendi valimine ja soovitamine
A.2.2 Abivahendi reguleerimine

A.2.3 Kliendi juhendamine

A.2.4 Vorgustikutod

A.2.5 Abivahendi midmine ja Gurimine

A.3 Kutsealane ettevalmistus

Tavaliselt on abivahendi spetsialistil keskharidus. Abivahendi spetsialist on l&binud erialase vastava taseme
kutsebppe dppekava voi on omandanud kutseoskused t66 kaigus.

A.4 Enamlevinud ametinimetused

Abivahendi spetsialist.

A.5 Regulatsioonid kutsealal tegutsemiseks

Té6d abivahendi spetsialistina reguleerib sotsiaalhoolekande seadus.

B-osa
KOMPETENTSUSNOUDED

B.1 Kutse struktuur

Selle kutse taotlemisel tuleb téendada kdik kompetentsid.

B.2 Abivahendi spetsialist, tase 4 lildoskused

Tegevusnaitajad:
1. lahtub oma t66s eetilistest tdekspidamistest ja vaartustest;
2. kasutab ergonoomilisi ja teisi ennastsdastvaid to6votteid;
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3. kasutab oma t66s arvutit vastavalt digipddevuste enesehindamise skaala Algtasemel kasutaja tasemele (lisa 1);
4. suhtleb lugupidavalt ja pingevabalt;

5. on orienteeritud kliendi vajaduste rahuldamisele;

6. on kursis valdkonna arengute ja uuendustega;

7. osaleb meeskonnatdds; naitab Ules huvi ja arusaamist, konsulteerib teiste spetsialistidega ja algatab koost66d;
8. jargib oma t66s konfidentsiaalsusnéudeid ja isikuandmete kaitse seadust;

9. kasutab tehnoloogia véimalusi tddeesmarkide taitmiseks;

10. pakub alternatiive probleemide lahendamiseks;

11. kasutab oma td6s eesti keelt tasemel B1, Uhte vdorkeelt tasemel A2 (vt lisa 2).

B.3 Kompetentsid

B.3.1 Abivahendi valimine EKR tase 4

Tegevusnaitajad

1. tutvub kliendi dokumentidega (nt téend, retsept, rehabilitatsiooniplaan);

2. dokumentidele tuginedes selgitab kisitluse ja vaatluse teel vélja sobiva abivahendi; vajadusel suunab kliendi edasi
vastava valdkonna spetsialisti juurde;

3. valib sobiva abivahendi ettevétte toodete hulgast;

4. reguleerib abivahendi vastavalt tootja kasutusjuhendile ning kliendi vajadustele;

5. selgitab abivahendi kasutamist, abivahendi hooldamise tingimusi, kasutuskdlbmatu abivahendi
asendamistingimusi, abivahendi kasutamisega seotud ohutegureid, Gdrimise korral abivahendi kohustusliku
hoolduse tingimusi ja sagedust.

B.3.2 Abivahendi reguleerimine EKR tase 4

Tegevusnditajad:

1. selgitab vélja reguleerimisvajaduse, l&dhtudes kliendi funktsioonipiirangutest ja abivahendi vdimalustest;

2. reguleerib abivahendi vastavalt abivahendi tootja kasutusjuhendile, l&htudes kliendi vajadustest ja td6andja
juhistest.

B.3.3 Kliendi noustamine EKR tase 4

Tegevusnditajad

1. Néustab klienti voi tema tugivérgustiku liikmeid.

2. Selgitab vélja kliendi vajadused, vdimalused ja varasema kogemuse abivahendi kasutamisel.

3. Tutvustab riigi poolt korraldatavat abivahendite teenust; vajadusel saadab edasi sobivasse asutusse.

4. Tuvastab ja sGnastab tegutsemisvdime probleemid; hindab véimalusi ja strateegiaid probleemidele lahenduse
leidmiseks.

5. Ndustab klienti lahtuvalt ettevétte poolt pakutavatest abivahenditest, arvestades kasutuskeskkonda, -otstarvet ja -
eesmarki.

B.3.4 Vorgustikut6o EKR tase 4

Tegevusnaitajad

1. teeb koostd6d kliendi ja/vdi tema tugivorgustikuga, arvestades abivahendist tulenevaid ndudeid
kasutuskeskkonnale ja kliendi tegutsemispiiranguid;

2. teeb vajaduse korral koost6od tervise valdkonna asutustega, abivahendeid pakkuvate ettevotete jm.

B.3.5 Abivahendi tehingu teostamine EKR tase 4

Tegevusnaitajad

1. tutvustab kliendile hinnainfot ning GUri- ja/v6i mudgitingimusi;

2. vajaduse korral koostab hinnapakkumise;

3. vormistab Gdri- ja/véi milgidokumendid vastavalt ettevottes kehtestatud korrale.

i C-osa
ULDTEAVE JA LISAD

C.1 Teave kutsestandardi koostamise ja kinnitamise kohta ning viide ametite klassifikaatorile

1. Kutsestandardi tdhis kutseregistris 25-18112021-3.1/3k
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2. Kutsestandardi koostajad

Andrus Helenurm, EPIKoda

Aili Lopman, ITAK

Hille Maas, ELIL

Piret Tamme, Tallinna Tervishoiu Kérgkool

Kadri Tiido, Invaru OU

Merlin Veinberg, Sotsiaalkindlustusamet

Hanna Veisman, Astangu Kutserehabilitatsiooni Keskus

3. Kutsestandardi kinnitaja Sotsiaalhoolekande Kutsendukogu
4. Kutsendukogu otsuse number 21

5. Kutsendukogu otsuse kuupaev 18.11.2021

6. Kutsestandard kehtib kuni 31.10.2023

7. Kutsestandardi versiooni number 3

8

. Viide Ametite Klassifikaatorile (ISCO 08)

3253 Kohalike omavalitsuste tervishoiutéétajad

9. Viide Euroopa kvalifikatsiooniraamistikule (EQF)

4

C.2 Kutsenimetus voorkeeles

Inglise keeles

‘Assistive Technology Specialist (ATS), EstQF Level 4

C.3 Lisad

Lisa 1 Digipddevuste enesehindamise skaala

Lisa 2 Keelte oskustasemete kirjeldused



https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10991186
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/10991187

