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KUTSESTANDARD

Florist, tase 4

Kutsestandard on dokument, milles kirjeldatakse t66d ning 166 edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja
hoiakute kogumit ehk kompetentsusndudeid. Kutsestandardeid kasutatakse dppekavade koostamiseks ja kutse
andmiseks.

Kutsenimetus Eesti kvalifikatsiooniraamistiku
(EKR) tase
Florist, tase 4 4
A-osa

KUTSEKIRJELDUS

A.1 T66 kirjeldus

Floristi t66 on taimmaterjali ettevalmistamine, lilleseadete valmistamine (sh dekoreerimist6dd), taimede hooldamine,
mUuUgitdd korraldamine, klientide teenindamine ja ndustamine. Floristi t66s on oluline erineva taimmaterjali tundmine.
Ta organiseerib iseseisvalt oma t66d ja td6tab meeskonnas.

4. taseme florist kujundab kutseala positiivset mainet igapaevatdds, véimalusel osaleb erialalitude tegevuses,
voistlustel jm.

Floristi kutsealal on kaks kutset: florist, tase 4 ja meisterflorist, tase 5.

A.2 Tooosad

A.2.1 Taimmaterjali ettevalmistamine ja hooldamine
A.2.2 Lilleseadete valmistamine ja ruumi dekoreerimine
A.2.3 MuUmine ja kliendi ndustamine

A.2.4 Kaupluse ja mlugitéd korraldamine

A.3 Kutsealane ettevalmistus

Floristina té6tavad tavapéaraselt inimesed, kes on labinud erialase kutsedppe tasemedppe, tdienduskoolituse voi
omandanud oskused praktilise 166 kaigus.

A.4 Enamlevinud ametinimetused

Florist.

A.5 Regulatsioonid kutsealal tegutsemiseks

Regulatsioonid kutsealal tegutsemiseks puuduvad.

B-osa
KOMPETENTSUSNOUDED

B.1 Kutse struktuur

Kutse taotlemisel tuleb tdendada kdik kompetentsid.

B.2 Florist, tase 4 lildoskused

Tegevusnaitajad:

1. jargib klienditeeninduse head tava;

2. suhtub lugupidavalt kultuurilistesse ja religioossetesse erinevustesse;

3. teab taimede eesti- ja ladinakeelseid nimetusi (Lisa 1);

4. tunneb etiketti;

5. on avatud koost6dle, osaleb meeskonnatdds;

6. hoiab end kursis valdkonna arengutega, on avatud uute t66vdtete ja meetodite omandamisele;
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7. jélgib ja hoiab kvaliteeti ning t66tab efektiivselt;

8. jargib jatkusuutlikkuse pohimétteid, keskkonna- ja tédohutusendudeid ning jalgib nende taitmist oma vastutusalas;
9. kasutab arvutit vastavalt digipadevuste enesehindamise skaala Algtasemel kasutaja tasemele (Lisa 2); kasutab
foto- ja videotehnikat.

B.3 Kompetentsid

B.3.1 Taimmaterjali ettevalmistamine ja hooldamine |EKR tase 4

Tegevusnaitajad:

1. votab kauba vastu, kontrollib kauba kvaliteeti ja vastavust saatedokumentidele, teavitab puudustest varustajat;
2. valmistab taimmaterjali midgiks ette, arvestades taimede flsioloogiat, anatoomiat ja t66 eripdra; kaitleb
taimmaterjali eesmargiparaselt;

3. varustab taimmaterjali nbuetekohase margistuse ja hinnainfoga;

4. istutab taimed eesmargipéaraselt, arvestades taimede kasvundudeid ja t66 eripéra;

5. hooldab taimi, arvestades taimede kasvu- voi séilitusnéudeid ja -tingimusi.

B.3.2 Lilleseadete valmistamine ja ruumi dekoreerimine EKR tase 4

Tegevusnditajad:

1. selgitab vélja tellija ootused, vajadused ja véimalused (sh eelarve) ning pUstitab td6llesande, l&htudes siindmuse
ja Umbritseva ruumi eriparast;

2. valmistab originaalse ja kunstiliselt tervikliku kompositsiooniga kujunduskavandi, arvestades kompositsiooni-

ja varvusopetuse reegleid ning kasutades sobivamaid kunstilisi ja tehnilisi véljendusvahendeid ning lahtudes
konkreetsest todulesandest, mdotkavast ja Umbritsevast ruumist (sh fllsiline véi virtuaalne, vélis- voi siseruum,
valgustingimused, ilmastikutingimused);

3. esitleb tellijale ideekavandit;

4. kontrollib tddvahendite ja materjalide olemasolu té6kohal (ruumis voi objektil), arvestades konkreetset Uilesannet;
vajadusel tellib materjalid; hoiab téévahendid ja tddkoha korras;

5. planeerib oma t66 ja koordineerib tegevusi meeskonnas, arvestades tellimuse raskusastet, mahukust ja
maksumust;

6. valib t66 disaini (asetusviisi), lahtudes tddllesandest ja arvestades materjale, kompositsiooni- ja varvusopetuse
reegleid;

7. valmistab lilleseaded, kasutades sobivaid materjale, t66votteid ja tehnikat, arvestades tédilesande plstitamisel
vélja selgitatud tingimusi;

8. dekoreerib ruumi, 1dhtudes sisearhitektuuri stiilist, valgustusest jm sisekujunduse elementidest.

B.3.3 Miiiimine ja kliendi ndustamine |EKR tase 4

Tegevusnaitajad:

1. loob kliendiga positiivse kontakti, sh digikanalite vahendusel;

2. selgitab erinevaid kanaleid kasutades vélja kliendi soovid, vajadused ja véimalused (sh eelarve), esitades
suunavaid kisimusi ning lahtudes kultuuri eripérast ja traditsioonidest;

3. ndustab erinevaid kanaleid kasutades klienti ja tutvustab tooteid (kaupu ja teenuseid), soovitades erinevaid
vbimalusi; selgitab kauba omadusi, kasutusviise ja hooldusndudeid;

4. vormistab tellimuse néuetekohaselt; koostab hinnapakkumused, arvestades tellimusi;

5. teeb lisamuiliki, soovitades kliendile tdiendavaid tooteid;

6. mulb kauba ja arveldab kliendiga; vajadusel koostab arve;

7. pakib kauba, arvestades kauba eripéra ja ilmastikutingimusi; organiseerib sobiva ja digeaegse transpordi,
lahtudes tellimusest;

8. vajadusel lahendab kliendi tellimusega seotud probleeme ja kaebusi;

9. Idpetab kliendikontakti positiivse sooviga.

B.3.4 Kaupluse ja miiigit66 korraldamine |EKR tase 4

Tegevusnaitajad:

1. kujundab kauba véljapanekud ja vaateakna, arvestades kaupluse eripéra ja hooaega (sh tdhtpdevad);

2. hoiab véljapaneku, mitgikeskkonna ja tddvahendid korras;

3. koostab juhendamisel turundusmaterjale, kasutades muuhulgas foto- ja videotehnikat ning Iahtudes ettevétte
vajadustest ja vbimalustest;
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4. jélgib kaubavoogusid, kujundab sortimendi ja tellib kaubad, arvestades muuki (sh hooajad ja tdhtpdevad) ja

laovarusid;

5. kujundab hinna, arvestades materjali kvaliteeti ja ndudlust (sh arvestades hooaega ja tédhtpéevi).

C-osa

ULDTEAVE JA LISAD

C.1 Teave kutsestandardi koostamise ja kinnitamise kohta ning viide ametite klassifikaatorile

—_

. Kutsestandardi téhis kutseregistris

11-11042022-2.1.1/8k

2. Kutsestandardi koostajad

Raimond Strastin, Eesti Aiandusliit
Anti Lyra, Lilleait OU

Tarmo Noormets, Hiiumaa Ametikool
Pille Peterson, Rapina Aianduskool

3. Kutsestandardi kinnitaja Toiduainetédstuse ja Pdllumajanduse Kutsendukogu
4. Kutsendukogu otsuse number 23

5. Kutsendukogu otsuse kuupaev 11.04.2022

6. Kutsestandard kehtib kuni 21.05.2027

7. Kutsestandardi versiooni number 8

8. Viide Ametite Klassifikaatorile (ISCO 08) 5211 Kioski- ja turumuljad

9. Viide Euroopa kvalifikatsiooniraamistikule (EQF) 4

C.2 Kutsenimetus voorkeeles

Inglise keeles

‘Florist, EstQF Level 4

C.3 Lisad

Lisa 1 Taimmaterjali nimekiri

Lisa 2 Digipadevuste enesehindamise skaala



https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/11019892
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/11019898

