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Puhastusteenindaja abiline, tase 2

Kutsestandard on dokument, milles kirjeldatakse t66d ning 166 edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja
hoiakute kogumit ehk kompetentsusndudeid. Kutsestandardeid kasutatakse dppekavade koostamiseks ja kutse
andmiseks.
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A-osa

KUTSEKIRJELDUS

A.1 T66 kirjeldus

Puhastusteenindaja abilise t6dks on erinevate t66- ja elukeskkondade puhastamine. Ta t6dtab juhendamisel tuttavas
keskkonnas ja taidab rutiinseid td6ulesandeid.

Kutse eeldab valmisolekut tdtada osalise té6ajaga, samuti puhkepdevadel, riiklikel ptihadel, varahommikusel,
hilisdhtusel voi disel ajal. Todkeskkonna eriparast séltuvalt puutub puhastusteenindaja kokku fldsikaliste

(nt tuuletdmbus, raskuste teisaldamine), keemiliste (nt koristusained) vai bioloogiliste (nt mikroorganismid)
ohuteguritega.

To6s kasutatakse koristusaineid, -tarvikuid, -masinaid, abi- ja isikukaitsevahendeid.

A.2 Tooosad

A.2.1 Hoolduskoristus

A.3 Kutsealane ettevalmistus

Puhastusteenindajana toétavad inimesed, kes on labinud kutsedppe tasemebppe voi on omandanud erialased
oskused td66kohal.

A.4 Enamlevinud ametinimetused

Puhastusteenindaja abiline, koristaja-abiline, abitédline

A.5 Regulatsioonid kutsealal tegutsemiseks

Regulatsioonid kutsealal tegutsemiseks puuduvad.

B-osa
KOMPETENTSUSNOUDED

B.1 Kutse struktuur

Kutse moodustub Uldoskustest ja kohustuslikust kompetentsist. Kutse taotlemisel on ndutav
nende mélema téendamine.

B.2 Puhastusteenindaja abiline, tase 2 lildoskused

Juhendamisel, vajadusel abiga:

1. suhtleb ja kaitub lahtuvalt heast tavast ja kutse-eetikast (Lisa 1), kohaneb ja tuleb toime tuttavas keskkonnas;
2. tdidab oma kutsealal piiratud vastutusega rutiinseid té6llesandeid;

3. ldhtub konfidentsiaalsuse pohimdtetest;

4. jargib tédtervishoiu-, tddohutuse- ja hiigieeninbudeid;

5. kasutab aseptilisi td6votteid, tétab ergonoomiliselt ja keskkonda séastvalt;

6. suhtub heaperemehelikult kliendi ja té6andja varasse;
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7. hindab oma t60 tulemust.

B.3 Kompetentsid

B.3.1 Hoolduskoristus

EKR tase 2

Tegevusnaitajad:

1. valib juhendamisel etteantud valikust koristustarvikud; valmistab juhendamisel tolmuimeja ja koristustarvikud t66ks
ette, sh niisutab koristustekstiilid etteantud kasutuslahusega/veega vastavalt mustusastmele ja pinnakattematerijalile.
2. puhastab juhendamisel mdobli, esemed, seinad, laed ja pérandad lihtsamini eemaldatavast mustusest;

3. puhastab ja korrastab juhendamisel koristustarvikud ja tolmuimeja.

C-osa

ULDTEAVE JA LISAD

C.1 Teave kutsestandardi koostamise ja kinnitamise kohta ning viide ametite klassifikaatorile

1. Kutsestandardi téhis kutseregistris

04-05052022-2.6/3k

2. Kutsestandardi koostajad

Helge Alt, Puhastusekspert OU

Maire Raidvere, Jarvamaa Haigla AS

Kai Rehe, Vorumaa Kutsehariduskeskus
Thea Sims, Orkla Eesti AS

Annela Tiitson, Arkaadia Puhastuse OU
Rita Vaher, Jarvamaa Kutsehariduskeskus
Tiina Vinkmann, SOL Baltics OU

3. Kutsestandardi kinnitaja

Teeninduse Kutsendukogu

4. Kutsendukogu otsuse number 32

5. Kutsendukogu otsuse kuupaev 05.05.2022
6. Kutsestandard kehtib kuni 04.05.2027
7. Kutsestandardi versiooni number 3

8. Viide Ametite Klassifikaatorile (ISCO 08)

9112 Koristajad ja abilised kontoris, hotellis jms asutustes

9. Viide Euroopa kvalifikatsiooniraamistikule (EQF)

2

C.2 Kutsenimetus voorkeeles

Inglise keeles Cleaner assistant, EstQF Level 2
Vene keeles PaboTHUK Mo noaaepXaHuio YUCTOThI
C.3 Lisad

Lisa 1 Kutse-eetika



https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/11025027

