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KUTSESTANDARD

Meister-viipekeeletolk, tase 7

Kutsestandard on dokument, milles kirjeldatakse t66d ning 166 edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja
hoiakute kogumit ehk kompetentsusndudeid. Kutsestandardeid kasutatakse dppekavade koostamiseks ja kutse
andmiseks.

Kutsenimetus Eesti kvalifikatsiooniraamistiku
(EKR) tase
Meister-viipekeeletdlk, tase 7 7
A-osa

KUTSEKIRJELDUS

A.1 T66 kirjeldus

Viipekeeletdlgi t66 on keele ja kultuuri vahendamine, kusjuures Uheks tdokeeleks on viipekeel ja Uheks
kultuuriks kurtide kultuur. Viipekeeletolk tagab mitmekeelses olukorras osalejatele keelelise vordsuse ja toimiva
kommunikatsiooni, kasutades selleks kliendile sobivat suhtlemisstisteemi.

Viipekeeletdlk jargib oma td6s viipekeeletdlgi kutse-eetika néudeid (lisa 1).

Meister-viipekeeletdlgi t66 pdhisisuks on télkimine Uhest viipekeelest (visuaal-motoorsest keelest) teise viipekeelde
vOi suulisse (auditiiv-verbaalsesse) keelde ja vastupidi (lisa 2 - viipekeeletdlgi kutsestandardis kasutatud terminite
ststeem). Meister-viipekeeletdlgi keelekombinatsioon koosneb vdhemalt kahest aktiivsest ja Ghest passiivsest
todkeelest. Ta todtab iseseisvalt; juhendab viipekeeletdlgi eriala omandajat erialapraktikal, viipekeeletdlgi kutse
taotlejat ja kutselisi viipekeeletdlke; korraldab ja juhib t6lkemeeskonna t66d; teeb kutsealast arendustddd ja koolitab
viipekeeletdlke. Kutse eeldab valmisolekut té6tada kliendile vajalikul ajal, vajalikus kohas ja vajalikes tingimustes.
Meister-viipekeeletdlgil, kelle t6dkeelteks on ainult viipekeeled, peab olema normaalne ndgemine; teiste tédkeelte
puhul ka normaalne kuulmine ja kdne ning selge diktsioon.

Kutsealal on ka kutse viipekeeletdlk, tase 6.

A.2 Tooosad

A.2.1. Tolketdd korraldamine
A.2.2. Tolkimiseks valmistumine
A.2.3. Tolkimine

A.2.4. Arendustoo

A.2.5. Juhendamine

A.3 Kutsealane ettevalmistus

Meister-viipekeeletdlgi kutse eeldab kérgharidust ja viipekeeletdlgi erialast ettevalmistust.

A.4 Enamlevinud ametinimetused

Viipekeeletdlk

A.6 Tulevikuoskused

Kohaneb pidevalt muutuva t66keskkonnaga
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B-osa
KOMPETENTSUSNOUDED

B.1 Kutse struktuur

Meister-viipekeeletolk, tase 7 kutse moodustub Uldoskustest ja kohustuslikest kompetentsidest. Kutse taotlemisel on
ndutav kdikide kompetentside tdendamine.

Kvalifikatsiooninouded haridusele ja to6kogemusele

1. Kérgharidus

2. Viipekeeletdlgi erialane ettevalmistus

3. Opetamisalane ettevalmistus véi tdékogemus
4. Juhendamisalane ettevalmistus voi tédkogemus

B.2 Meister-viipekeeletolk, tase 7 lildoskused

1. Meister-viipekeeletdlgilt eeldatakse empaatia-, kontsentratsiooni-, kohanemis-, analliusi-, Uldistamis- ja
otsustusvéimet, loomingulisust, pingetaluvust, emotsionaalset stabiilsust, head meeskonnaté- ja suhtlemisoskust.
2. Valdab emakeelt tasemel C2, aktiivseid vdorkeeli tasemel C1, passiivseid vdorkeeli vahemalt tasemel B2 (lisa 3 -
keelte oskustasemete kirjeldused).

3. Kasutab arvutit kommunikatsiooni jaoks vilunud kasutaja tasemel ning infotd6tluse, sisuloome, ohutuse ja
probleemide lahendamiseks algtasemel (lisa 4 - digipadevuste enesehindamisskaala).

4. Planeerib oma aega, arvestades tdlkimiseks valmistumisega, télkimispaika jdudmisega ja tolketdd kestusega.

B.3 Kompetentsid

KOHUSTUSLIKUD KOMPETENTSID

B.3.1 Tolket66 korraldamine EKR tase 7

Tegevusnaitajad

1. Votab vastu tolketellimuse ja selgitab vélja selle téitmiseks kogu vajaliku eelinformatsiooni.

2. Hindab eelinformatsiooni pdhjal, kas télketellimust on véimalik tditmiseks vastu vétta.

3. Lepib osalistega kokku télketellimuse taitmise tingimustes.

4. Hindab oma vaba aja olemasolu ning télketellimuse ettevalmistamiseks ja taitmiseks kuluvat aega.
5
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. Otsustab tdlketellimuse vastuvdtmise ja planeerib selle taitmiseks vajaliku edasise tegevuse.

. Planeerib ja koordineerib tdlkemeeskonna t66d.

. Viib 1&bi koolitusi, ndustamist jmt arendustegevusi viipekeeletdlkide kutsepaddevuse tdstmiseks.
. Vormistab tellimuse ning selle taitmise ja aruandlusega seonduvad dokumendid.

B.3.2 Tolkimiseks valmistumine EKR tase 7

(o)

Tegevusnaitajad

1. Kogub taustinformatsiooni Urituse, sellel osalejate ja korraldajate kohta, arvestades tolkesituatsiooni eesmarki.

2. Tootab labi télkimiseks vajaliku temaatilise materjali, teemaga seotud séna- ja viipevara, et tagada tdlke kvaliteet.
3. Véimaluse korral tutvub ruumiga ja valib tdlkimiseks dige koha, arvestades tdlgi jaoks optimaalseid ergonoomilisi
t6lketdo tingimusi.

4. Tutvustab end klientidele ja lepib kokku koostddpohimbtetes, arvestades kliendi vajadusi.

5. Tagab tolketddks vajalikud tdéévahendid ja informeerib sellest tellijat.

B.3.3 Tolkimine EKR tase 7

Tegevusnaitajad

1. Kuulab v6i vaatab ja anallusib Iahteteksti, pdorates tahelepanu selles sisalduvale informatsioonile ja sdnumile,
esineja suhtumisele, stiilile ja registrile.

2. Talgib stinkroon- ja/voi jareltdlkes tapselt ja arusaadavalt, vahendades lahteteksti stiili ja registrit ning arvestades
sihtgrupiga.

3. Jargib sihtkeele struktuuri ja reegleid ning tdlgib kuuldavalt ja/vdi ndhtavalt ning ladusalt.

4. Tolgib suulises, kirjalikus ja viibeldud vormis kdikides télkevaldkondades ja kohtutdlkesituatsioonis kérgtasemel.
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5. Tolgib taktiilses vormis algtasemel.
6. Osutab tdlketeenust otse-, kaug-, individuaal-, grupi-, meedia-, relee-, konverentsitdlke viisil.

B.3.4 Arendustoo EKR tase 7

Tegevusnditajad

1. Koostab plaani oma kutseoskuste ja teadmiste taiendamiseks, kiisides selleks tagasisidet oma tolketd6 kohta,
kontrollides ja anallilisides oma t6lket66d ning dppides kolleegidelt.

2. Tostab tolketod tulemuslikkust ja arendab viipekeeletolgi kutset, tehes parendusettepanekuid valdkonna
asjatundijatele ning osaledes eriala arendamisega seotud organisatsioonide ja komisjonide t606s.

3. Teeb kutsealast teavitustddd, informeerides avalikkust viipekeeletdlgi kutse olemusest ning viipekeeletdlgi t66
tutvustamiseks.

4. Koostab 6ppematerjale ja/voi tegeleb erialase teadustédga.

B.3.5 Juhendamine EKR tase 7

Tegevusnaitajad

1. Aitab juhendataval 6ppida tundma konkreetset tdlketeenust osutavat asutust ning selle péhimétteid ja
tédkorraldust.

2. Toetab juhendatavat arengueesmarkide seadmisel, suunates isikliku eeskujuga juhendatava kaitumist ja
kujundades suhtumist ning hoiakuid viipekeeletdlgi tddsse.

3. Selgitab vélja juhendatava valmisoleku viipekeeletdlgi t66ks, jélgides ja anallilisides juhendatava t66d ja arengut
viipekeeletdlgina.

4. Toetab ja julgustab juhendatavat pstihholoogiliselt t6Igitdéds, aidates teadvustada viipekeeletdlgi rollikaitumist ja
tegevusoskusi ning toetades juhendatava iseseisvust, plddlikkust ja aktiivsust.

5. Annab juhendatavale regulaarselt ja asjakohast sisulist ja metoodilist ndu, jalgides juhendatava tdlket6é oskusi ja
teadmisi praktilise tegevuse kaudu.

6. Toetab juhendatavat kutsealase arengukava koostamisel, lahtudes juhendatava tugevatest ja nérkadest
kulgedest.

7. Vaatleb ja anallitsib juhendatava télkimist, tuues esile selle tugevusi ja nérkusi ning andes asjakohast tagasisidet
juhendatava kaitumise ja télkimise kohta.

8. Aitab juhendataval analiilisida oma t6lketd6 tugevust ja nérkust, suunates juhendatavat leidma erinevaid
lahendusi.

9. Aitab tésta juhendatava tolke kvaliteeti, 6petades kasulikke t66votteid, andes soovitusi tolketddga paremaks
toimetulekuks ning aidates leida tolkimisele uusi Idhenemisviise.

KUTSET LABIVAD KOMPETENTSID

B.3.6 Meister-viipekeeletolk, tase 7 kutset labiv kompetents EKR tase 7

Tegevusnaitajad

1. Teeb tolgi Glesannete taitmisel koostddd klientide, tolkide ja teiste spetsialistidega.

2. Korraldab ja juhib télkemeeskonna t64d.

3. Kavandab, koordineerib ja viib 1&bi 6pi- ja 6petamistegevust voi tegeleb erialase teadustédga.
4. Jargib oma t66s viipekeeletdlgi kutse-eetika néudeid (lisa 1).

Teadmised

. kurtuse olemus ja késitlus ning kuulmisvdime puudumise mdju isiksuse arengule;
. kuulmisabivahendid;

. kurtide kogukond, ajalugu, kultuur, folkloor;

. kurtide haridus- ja keelepoliitika;

. kultuuride eripéara;

. Uldkeeleteadus;

. suhtlemispsiihholoogia;

. 6iguse alused ja terminoloogia;

. majanduse alused;

10. t6Okeelte teoreetilised alused;

11. télkimise teoreetilised alused;

12. télkekvaliteeti mojutavad tegurid;

13. eneseanallilsi ja -tdiendamise véimalused ja viisid;
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14. Juhendamise Uldp6himétted;

15. dppetegevuse planeerimise ja I&biviimise Uldpohimobtted;
16. viipekeeletdlgi kutse-eetika;

17. viipekeeletblgi kutse kujunemine ja areng;

18. klienditeeninduse alused.

i C-osa
ULDTEAVE JA LISAD

C.1 Teave kutsestandardi koostamise ja kinnitamise kohta ning viide ametite klassifikaatorile

1. Kutsestandardi tdhis kutseregistris 04-11102023-2.5/8k

2. Kutsestandardi koostajad Ulvi Saks, Eesti Viipekeeletdlkide Kutselihing
Birgit Estrom-Andreas, Eesti Viipekeeletolkide
Kutselhing

Liivi Liiholm, Viipekeeletdlkide OU

Keiti Verbu, t6otajate st tegevtdlkide esindaja

Sirle Papp, Eesti Kurtide Liit

Jaan-Raul Ojastu, klientide esindaja, Eesti Kurtide Noorte
Organisatsioon

3. Kutsestandardi kinnitaja Teeninduse Kutsendukogu

4. Kutsendukogu otsuse number 36

5. Kutsendukogu otsuse kuupaev 11.10.2023

6. Kutsestandard kehtib kuni 10.10.2028

7. Kutsestandardi versiooni number 8

8. Viide Ametite Klassifikaatorile (ISCO 08) 2643 Tolkijad, tolgid ja keeleteadlased
9. Viide Euroopa kvalifikatsiooniraamistikule (EQF) 7

C.2 Kutsenimetus voorkeeles

Inglise keeles ‘Sign language interpreter, EstQF Level 7
C.3 Lisad

Lisa 1 Viipekeeletdlgi kutse-eetika nduded

Lisa 2 Viipekeeletdlgi kutsestandardis kasutatud terminite stisteem

Lisa 3 Keelte oskustasemete kirjeldused

Lisa 4 Digipddevuste enesehindamise skaala



https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/11200528
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/11200529
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/11200530
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid_Lisa/downloadFile/11200531

