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Kutsekoda

EESSONA

Eesti kutsekvalifikatsiooni siisteemis mairatletakse kutsekvalifikatsiooni ndudeid viiel
tasemel. I tase on madalaim ja V tase korgeim (vt lisa A — Kutsekvalifikatsiooni siisteemi
terminid). Koik kutsed ei eelda kutsekvalifikatsiooni tasemete fikseerimist I kuni V
tasemeni. Iga konkreetse kutse kvalifikatsioonitasemed, sealhulgas vajaduse korral ka
haridusnduded, méérab kindlaks kutsendukogu.

Kiesolev kutsestandard sisaldab asjaomaste institutsioonide vahel kokkulepitud ndudeid
maavée sodur-allohvitser IV kutsekvalifikatsioonile.

Kutsestandardi koostas kolonelleitnant Aivar SalekeSin Kaitsevde Voru Lahingukooli
vanemveeblikursuse Oppekava  ja kaitsevde iiksustes korraldatud intervjuude ja

fookusgruppide arutluste kdigus saadud tulemuste pdhjal.

Kutsestandardile andsid eksperthinnangu:

Kolonelleitnant Boris Piissa
Major Vahur Karus
Major Margus Kirsimée
Kapten Veljo Raide
Kapten Kaupo Kaiv
Staabiveebel Guido Nurmsalu
Vanemveebel Siim Saliste
Vanemveebel Jaanus Enno
Vanemveebel Andreas Rebane
Vanemseersant Tiit Rooden

Kutsestandardi  koostamisel on arvestatud eksperthinnanguid ja  kaitsevie
kutsekvalifikatsiooni siisteemi viljatootamise toogrupi poolt tehtud ettepanekuid ja
méirkusi.

Kiesolev kutsestandard on koostatud uustodtlusena.
Kiesoleva kutsestandardi joustumisel kaotab kehtivuse 6. juunil 2005. a. Oigus- ja
Sisekaitse Kutsendukogu otsusega nr 10 kinnitatud maavde sodur- allohvitser IV

kutsestandard

Kéesolev maavéde sodur-allohvitser IV kutsestandard on kinnitatud 05. juunil 2008. a.
Oigus- ja Sisekaitse Kutsendukogu otsusega nr 21.

Kutsestandardis sisalduv kutsekvalifikatsioon on kantud kutseregistrisse.
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1 KASUTUSALA

Kutsestandardite kasutusala on jirgmine:

1) tootajate kutsekvalifikatsiooninduete madratlemine

2) oppekavade, koolitusprogrammide véljatootamine

3) eksaminduete viljatdotamine, kutsekvalifikatsiooni tdendamine ja hindamine

4) aluse andmine rahvusvaheliste kutsekvalifikatsiooni tdendavate dokumentide
vordlemiseks

2 KUTSESTANDARDIGA SEONDUVAD STATISTILISED KOODID

Eesti Majanduse Tegevusalade Klassifikaatori' jirgi kuulub maavie sddur-allohvitser
riigikaitse valdkonda, kood 7522.
Ametite Klassifikaatori® jirgi kuulub maavie sddur-allohvitser 0 pearithma “Relvajoud”.

3 KUTSENIMETUS JA KUTSEKVALIFIKATSIOONI TASE

Eesti keeles: Maavée sodur-allohvitser IV
Inglise keeles: Land Forces OR-7; OR-8 (vt Lisa F)

4 KUTSEKIRJELDUS

Maavéde sodur-allohvitser IV kvalifikatsiooni omav kaitsevdelane toetab kompanii
suuruse iksuse juhtimist. On vdimeline juhtima rithma suuruse iiksuse viljadpet, on
kompanii  sddurite ja allohvitseride vanem, kes vastutab kaitsevidelise distsipliini,
sisekorra- ja ohutuseeskirjade tditmise ning varustuse korrasoleku eest.

Selle kvalifikatsiooni kaitsevédelased juhivad tdhusalt oma alluvate teenistust ja neile
eraldatud materiaalsete vahendite kasutamist. Peab olema vdimeline iseseisvalt
korraldama kompanii viliteenistust.

Maavie sodur-allohvitser IV tdidab oma teenistusiilesandeid erinevates geograafilistes ja
klimaatilistes  tingimustes, mis eeldab head psiihholoogilist valmisolekut,
distsiplineeritust, lojaalsust, ausust ja kohusetundlikkust. T66ks vajalikud isikuomadused
on suhtlemisoskus, iseseisvus, korrektsus ning emotsionaalne stabiilsus. T6O on
keskmisest korgema ohtlikkusega.

Maavie sOdur-allohvitser IV teenistusiilesanded eeldavad teadmisi grupikditumisest ja
juhtimisest ning nduavad head meeskonnat66 oskust.

Maavie sddur-allohvitser IV tdiendab pidevalt oma sdjavielisi ja erialaseid teadmisi,
omab head flisilist ettevalmistust ja niitab {les isiklikku eeskuju kaitsevielise
distsipliini hoidmisel ja teenistuskohustuste energilisel tditmisel.

! Statistical classification of economics activities in the European Community (NACE) eestistatud versioon
2 International Standard Classification of Occupations (ISCO-88) eestistatud versioon
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Kvalifikatsiooni taotlemiseks peab kaitsevéelane esitama kaitsevde arstliku komisjoni
terviseuuringute ldbimist ja otsust kajastava tervisetdendi ning kinnitatud andmed
iildfiitisilise testi ldbimisest.

Maaviae sodur-allohvitser IV kutsekvalifikatsiooni taotlemise eelduseks on vanemveebli
kursuse ldbimine, maavde sodur-allohvitser III  kutsekvalifikatsiooni ning vdhemalt
keskhariduse omamine.

Tapsemad kutsekvalifikatsiooni taotlemise nouded on esitatud kaitsevielaste
kutsekvalifikatsioonide tdendamise ja omistamise korras.

5 KUTSEOSKUSNOUDED (vt lisa B)

5.1  Uldoskused ja —nduded
5.1.1 Juhtimise alused
5.1.2 Pedagoogika alused
5.1.3 Kutse-eetika
5.1.4 Esmaabivahendid ja esmaabiandmine — algtase
5.1.5 Hiigieeninduded
5.1.6  Asjaajamise korraldamise alused
5.1.7 Psiihholoogia — algtase
5.1.8 Keskkonnakaitse — algtase
5.1.9 Todtervishoid ja todohutus — algtase
5.1.10 Tuleohutus ja tulekustutusvahendite kasutamine - kesktase
5.1.11 Uldkehaline ettevalmistus — kesktase
5.1.12 Keeleoskus)
1) eesti keel — C1 (vtlisa C
2) inglise keel - STANAG 6001 tase 2221 (vt lisa D)
5.1.13 Arvuti kasutamine — moodulid AO1 — AO7 (vt lisa E)

5.2 Pohioskused ja —teadmised

5.2.1 Kautsealane terminoloogia

5.2.2 Kompanii varustuse hooldus — kesktase

5.2.3 Riigikaitset reguleerivad digusaktid — algtase

5.2.4 Kaitsevie ja Kaitseliidu iilesehitus

5.2.5 Jalavidepataljoni (ja brigaadi) struktuur ja lahinguvdimekus (relvastus, tehnika) —
algtase

5.2.6 Jalavidepataljoni taktika alused

5.2.7 Jalavéepataljoni staap ja selle funktsioonid — algtase

5.2.8 Mobilisatsioon ja iiksuste formeerimise korraldamine — algtase

5.2.9 Jalavdekompanii taktikalised alused

5.2.10 Kompanii ja pataljoni tegevus erinevates lahinguliikides - algtase

5.2.11 Kompanii ja pataljoni tegevus motoriseeritud ja jalgsirdnnakul — algtase

5.2.12 Kompanii ja pataljoni tegevus julgestamisel ja kaitsel — algtase

5.2.13 Kompanii ja pataljoni pioneeritegevuse alused
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5.2.14
5.2.15
5.2.16
5.2.17
5.2.18
5.2.19
5.2.20
5.2.21
5222
5.2.23
5.2.24
5.2.25

5.2.26
5.2.27
5.2.28
5.2.29
5.2.30
5.2.31

5.3
5.3.1

532

Kutsekoda

Kompanii ja pataljoni sidepidamise alused

Kompanii ja pataljoni relvastuse (sh TT-relvad) kasutamine — kesktase

Kompanii ja pataljoni kaudtulerelvade kasutamine — algtase

Kompanii ja pataljoni relvade ning laskemoona hooldus ja tdiendamine - kesktase
Eesti Kaitsevie rahuaegne logistiline iilesehitus — algtase

Jalavéepataljoni tagalakompanii ja —riihma tlesehitus ja iilesanded - kesktase
Ladustamise tehnoloogia — kesktase

Kaitsevie transpordivahendite kasutamine ja hooldusnduded — kesktase

Ohtlike materjalide ja elektriliste seadmete kasitsemine — kesktase

Soidukite evakueerimine ja transportimine — kesktase

Soidukite koormamine ja koormaruumi kasutamine — kesktase

Toitlustamise, meditsiini, langenute teenistuse ja viliposti korraldus (Kompanii ja
pataljoni) - kesktase

Logistilise toetuse pohialused

NATO tagalaalaste ting-, kde-, ja valgusmérkide kasutamine — kesktase
Jalavdekompanii tagalariihma iilesanded erinevates lahinguliikides — algtase
Vastase tegevuse moju tagalaiiksuste tegevusele — algtase

Jalavdekompanii tagalariihma julgestamise ja kaitse korraldamine — kesktase
Tagalariihma motoriseeritud rdannaku (jalavdekompanii koosseisus) korraldamine
— kesktase

Lisaoskused ja —teadmised

Alliiksuse transpordivahendite juhtimine, vdiksemate rikete korvaldamine ning
hoolduse teostamine - kesktase

Kehalise ettevalmistuse korraldamine alliiksuses — kesktase

5.4 Isikuomadused ja —voimed
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1) algatusvoime

2) koormustaluvus

3) iseseisvus

4) otsustusvoime

5) meeskonnatdo oskus

6) koneoskus (eneseviljendamise oskus)
7) tegutsemisvoime muutuvas keskkonnas
8) Oppimisvdime

9) organiseerimisvoime

KEHTIVUSAEG

Kutsestandard kehtib 4 aastat. Vastavalt vajadusele voib kutsestandardit muuta enne
kehtivusaja 16ppu.

Kutsekvalifikatsioonisiisteemi viljaarendamine
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KUTSEKVALIFIKATSIOONI SUSTEEMI TERMINID

Kutsestandard — dokument, mis maéaédrab kindlaks kutsekvalifikatsioonist tulenevad
nduded teadmistele, oskustele, vilumustele, kogemustele, véirtushinnangutele ja
isikuomadustele.

Kutsekvalifikatsioon — antud kutsealal ndutav kompetentsuse tase, mida tunnustatakse
kas reguleeritud, ajalooliselt voi rahvusvaheliselt kujunenud nduete alusel. Koik kutsed ei
eelda kutsekvalifikatsioonide fikseerimist I kuni V tasemeni. Iga konkreetse kutse
kvalifikatsioonid méératleb kutsendukogu.

I tase — lihtsate toolilesannete tditmine sarnastes olukordades; pdohilised kutsealased
oskused ja teadmised on omandatud enamasti 14bi koolituse; vajadusel juhendatakse t66
kiigus; vastutab oma tdoiilesannete tditmise eest.

Il tase — pohiliste todiilesannete tditmine erinevates olukordades; lisaks kutsealastele
oskustele ja teadmistele omab vilumust ja kogemust; tdotaja tootab iseseisvalt; vastutab
oma todiilesannete tiitmise eest.

IIT tase — keerukate todiilesannete tditmine erinevates ja vahelduvates olukordades; omab
kutsealast meisterlikkust; valmisolek kutsealaste oskuste ja teadmiste edasiandmiseks voi
laialdased kutsealased oskused ja teadmised on omandatud l&bi koolituse; valmisolek
korraldada ressursside jagamist ja teiste t00d ning vastutada selle eest.

IV tase — erinevate, keerukate, analiilisimist ja otsustamist eeldavate todiilesannete
tditmine muutuvates olukordades; laialdased kutsealased teadmised ja oskused, millele
lisanduvad kogemused ja vilumused voi juhtimisalased teadmised; korraldab ressursside
jagamist ja teiste to0d ning vastutab selle eest.

V tase — teadmiste laiendamist, probleemide lahendamist, teaduslike teooriate ja moistete
rakendamist, olemasolevate teadmiste siistematiseerimist, edasiarendamist ja Opetamist
eeldatavate tooiilesannete tditmine muutuvates olukordades, korgel tasemel kutse- ja
erialased teadmised, oskused, millele lisanduvad kogemused ja vilumused voi
juhtimisalased teadmised; korraldab ressursside jagamist ja teiste t60d ning vastutab selle
eest.
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KUTSEOSKUSNOUDED

Uldoskused ja -teadmised — tegevusvaldkondi libivad nduded iildistele oskustele ja
teadmistele.

Pohioskused ja -teadmised — kutsealal tegutsemiseks vajalikud ndouded oskustele ja
teadmistele.

Erioskused ja -teadmised — noduded oskustele ja teadmistele, mis on seotud
spetsialiseerumisega.

Lisaoskused ja -teadmised — soovituslikud oskused ja teadmised, mis toetavad ja
laiendavad kutseoskusi voi seonduvad lisakvalifikatsiooniga.

Isikuomadused ja vdimed — nduded kutsealal tootamiseks eeldatavatele isiku- ja
isiksuslikele omadustele ja fiitisilistele voimetele.

KONKREETSETE TEADMISTE JA OSKUSTE TASEMETE KIRJELDUSED

Algtase — moistete, faktide ja pdhimotete teadmine; pohiliste todvotete valdamine.
Kesktase — madistete ja faktide tdlgendamine ja vordlemine, seoste loomine; mitmekesiste
toovotete valdamine.

Korgtase — seostatud faktide alusel analiiisimine, prognoosimine, jéreldamine,
iildistamine, hindamine; mitmekesiste keerukate t60votete valdamine.

Kutsekvalifikatsioonisiisteemi viljaarendamine
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KEELTE OSKUSTASEMETE KIRJELDUSED

Lisa C.

At

A2

B1

B2

c1

C2

Saan aru tuttavatest sdonadest
ja fraasidest, mis puudutavad

Saan aru fraasidest ja sageli
kasutatavatest sdnadest, mis on

Saan aru pohilisest infost selges
tavakdnes tuttaval teemal: to0,

Saan aru pikematest kdnedest ja
ettekannetest ning tuttava teema

Saan aru pikemast tekstist isegi
siis, kui see pole selgelt

Saan vaevata aru igasugusest
konest, olenemata sellest, kus

mind, minu perekonda ja minu | vahetult seotud mulle oluliste kool, vaba aeg jne. Saan aru puhul isegi nende keerukamatest liigendatud ja seosed on esitatud seda esitatakse. Saan aru ka <)
vahetut timbrust, kui inimesed | valdkondadega (nditeks info minu ja aeglaselt ja selgelt edastatud niianssidest. Saan aru enamiku kas kaudselt vdi vihjamisi. Saan kiirkdnest, kui mulle antakse g
radgivad aeglaselt ja selgelt. mu perekonna kohta, sisseostude raadio- vdi telesaadete pohisisust, | teleuudiste, publitsistikasaadete ja suurema vaevata aru tele- pisut aega hadldusviisiga ;,:
W tegemine, kodukoht, t66). Saan aru kui need kasitlevad filmide sisust. programmidest ja filmidest. harjumiseks. 57
< lihikeste, lihtsate ja selgelt vilja- péaevateemasid voi mulle )
E hadldatud titluste pdhisisust. huvitavaid teemasid. ~
@ | Saan aru tuttavatest nimedest, Saan aru véga lithikestest lihtsatest Saan aru tekstidest, mis Saan aru aktuaalsetel teemadel Saan aru pikkadest ja keerulistest | Saan vaevata aru koigist
g sonadest ja véga lihtsatest tekstidest. Oskan leida eeldatavat koosnevad sagedamini kirjutatud artiklitest, kus autorid tekstidest, nii olustikulistest kui kirjaliku teksti liikidest,
lausetest niteks siltidel, spetsiifilist informatsiooni lihtsatest esinevatest voi minu to0ga seotud | viljendavad mingeid kindlaid ka kirjanduslikest, tajudes nende sealhulgas abstraktsetest, I
plakatitel voi kataloogides. igapdevatekstidest (nditeks reklaamid, | sOnadest. Saan aru siindmuste, seisukohti vdi vaatenurki. Saan aru | stiililist eripdra. Saan aru struktuurilt ja/voi keeleliselt 2
toopakkumised, prospektid, meniiiid, motete ja soovide kirjeldusest tdnapédevasest proosast. erialastest artiklitest ja keerulistest tekstidest, néiteks =
sdiduplaanid), samuti saan aru isiklikes kirjades. pikematest tehnilistest juhenditest | késiraamatutest, erialastest %
lithikestest lihtsatest isiklikest isegi siis, kui need vahetult ei artiklitest ja ilukirjandusest. 3
kirjadest. puuduta minu eriala.
Oskan lihtsal viisil suhelda Saan hakkama igapdevastes Saan enamasti keelega hakkama Oskan vestelda piisavalt Oskan end mdistetavaks teha Saan vaevata osaleda igas
tingimusel, et vestluspartner suhtlusolukordades, mis nduavad maal, kus see on kasutusel. spontaanselt ja ladusalt, nii et ladusalt ja spontaan-selt, vestluses ja diskussioonis ning
aeglaselt radgib, vajadusel otsest ja lihtsat infovahetust tuttavatel | Oskan ettevalmistuseta vestelda suhtlemine keelt emakeelena viljendeid eriti otsi-mata. Oskan oskan idioome ja kdnekeelseid
deldut kordab vdi timber teemadel. Oskan kaasa radkida, ehkki | tuttaval, huvitaval vdi olulisel konelevate inimestega on tdiesti kasutada keelt paindlikult ja viljendeid. Oskan tépselt edasi
sonastab ning mind ma ei oska veel ise vestlust juhtida. teemal: pere, hobid, t60, voimalik. Saan aktiivselt osaleda tulemuslikult nii tihiskondlikel anda tdahendusvarjundeid. § “n
vestlemisel aitab. Oskan reisimine ja paevasiindmused. aruteludes tuttaval teemal, oskan kui ka to6alastel eesmérkidel. Vajadusel oskan lausungi S 3
kiisida lihtsaid kiisimusi ja oma seisukohti viljendada ja Oskan avaldada motteid ja uimber sdnastada, nii et S E
W | neile vastata. pdhjendada. arvamusi ning vestluses teemat vestluses osalejad seda vaevalt 23
< arendada. markavad. A
< | Oskan kasutada lihtsaid fraase | Oskan kasutada mitmeid fraase ja Oskan lihtsate seostatud Oskan selgelt ja iiksik-asjalikult Oskan keerulisi teemasid tépselt Oskan esitada selge ja ladusa,
::(: ja lauseid kirjeldamaks kohta, lauseid, et kirjeldada oma perekonda lausetega kirjeldada kogemusi, kasitleda ainest laias ja tiksikasjalikult kirjeldada, vélja | kontekstile vastavas stiilis
’3(: kus elan, ja inimesi, keda ja teisi inimesi, elutingimusi, stindmusi, unistusi ja kavatsusi. teemaderingis, mis puudutab minu | tuua alateemad ja olulisemad kirjelduse voi pdhjenduse,
tunnen. hariduslikku tagapdhja, praegust voi Oskan lihidalt pdhjendada ning huvialasid. Oskan selgitada oma punktid ning teha kokkuvdtet. millel on loogiline tilesehitus, [‘24
eelmist t66d. selgitada oma seisukohti ja seisukohti aktuaalsetel teemadel, mis aitab kuulajal médrgata ja 3 v
plaane. Oskan edasi anda jutu, tuues vilja erinevate arvamuste meelde jitta kdige olulisemat. g E
raamatu ja filmi sisu ning poolt- ja vastuargumendid. a5
kirjeldada oma muljeid. =
Oskan kirjutada lithikest ja Oskan teha markmeid ja koostada Oskan koostada lihtsat seostatud Oskan kirjutada selgeid ja Oskan ennast viljendada selges, Oskan kirjutada ladusalt ja
lihtsat teadet (néiteks viga lihtsat isiklikku kirja, nditeks teksti tuttaval voi mulle huvi detailseid tekste mulle huvi histi liigendatud tekstis, selgelt vajalikus stiilis. Oskan
uy | postkaarti puhkuse- kellegi tanamiseks. pakkuval teemal. Oskan kirjutada | pakkuvas teemaderingis. Oskan avaldades oma arvamust vajaliku | koostada keerulisi kirju,
< | tervitustega) ning tdita isiklikku kirja, milles kirjeldan kirjutada esseed, aruannet voi pohjalikkusega. Oskan kirjutada aruandeid voi artikleid, esitada <]
S | formulare (niiteks hotelli oma kogemusi ja muljeid. referaati, edastamaks infot ning kirja, esseed voi aruannet ainest loogiliselt liigendatuna S
S registreerimislehte, kus kommenteerides ja pdhjendades keerukal teemal ja esile tosta nii, et lugeja suudab eristada E‘
Q kiisitakse isikuandmeid: nime, oma seisukohti. Oskan kirjutada olulisemat. Oskan lugejast olulist. Oskan koostada S
% aadressi, rahvust/ kirju, milles t3stan esile kogemuste | ldhtuvalt kohandada oma stiili. erialaseid ja ilukirjanduslikke N
kodakondsust). ja stindmuste mulle olulisi aspekte. sisukokkuvdtteid, annotatsioone | X

ning retsensioone.

Euroopa Noukogu keeleoskustasemete siisteem: enesehindamise skaala
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Lisa D

INGLISE KEELE OSKUSE STANAG 6001 TASEMETE KIRJELDUSED
(BILCi* TOLGENDUS)

KUULAMINE

0 TASE (OSKUSED PUUDUVAD)

Ei saa aru koneldavast keelest. Mdistab juhuslikke sonu. Ei ole suuteline suhtlema.
1. TASE (ESMANE KEELEOSKUS)

Moistab tuttavaid fraase, lithikesi ja lihtsaid lauseid, mis on seotud inimese
igapdevaste vajaduste ning esmavajalike teadmistega, nditeks viisakusvéljendid, reisil
vOi tookohas kasutatav igapdevane konekeel (suhtlussituatsioon peab olema selge
ning kontekst seda toetama). Mdistab konkreetseid véljendeid, lihtsaid kiisimusi ja
vastuseid ning védga lihtsat vestlust. Teemadeks on pdhivajadused: toit, eluase,
transport, kellaaeg, lihtsad juhendid ja instruktsioonid. Isegi emakeelekdnelejad®, kes
on harjunud suhtlema vilismaalaste-keeledppijatega, peavad sageli rddkima
aeglustatult, kordama ning timber sdOnastama. Arusaamatusi esineb tihti nii teksti
tildmottest  arusaamisel kui ka  faktide mdistmisel. Meediakeelt voi
emakeelekdnelejaid madistab ainult juhul, kui sisu on selgelt {ithemdtteline ja kontekst
etteaimatav.

2. TASE (SUHTLUSLAVI)

Maistab rahuldavalt igapdevast vestlust ja tavapdraseid tooga seotud teemasid. Saab
aru normaaltempos esitatud kirjakeelsest vestlusest, aeg-ajalt vajab monede sdnade ja
viljendite kordamist ja/voi timbersonastamist (suudab suhelda emakeelekonelejatega,
kes ei ole harjunud suhtlema vilismaalaste-keeledppijatega). Mdistab konkreetseid
teemasid — néiteks isiku taust ja perekond, avalikkusele huvipakkuvad teemad,
igapdevase tooga seotud teemad, mis on esitatud isikute, esemete, kohtade
kirjeldustena ning teemaarendusi nii mineviku, oleviku kui ka tuleviku siindmustest.
Saab aru oma ametialaseid teemasid kajastavates diskussioonides vOi kdnedes
kisitletavatest pohipunktidest. Ei pruugi eristada stiilitasandeid, kuid tunneb é&ra
kompleksse kone organiseerimise voOtted. Suudab jdlgida suurel hulgal faktidel
pohinevat konet 106igu tasandil. Ebasoodsates tingimustes (nditeks valjuhdéldi kaudu
vOi iiliemotsionaalses situatsioonis) esitatust mdistab monikord ainult iiksikuid sdnu
vo1 fraase. Meediatekstist vOoi emakeelekdnelejatest saab aru vaid iildjoontes, eriti kui
kasutatakse erialast voi keerukamat keelt. Mdistab faktidel pohinevat materjali, kuid
mitte teksti keelelisi nliansse.

3. TASE (EDASIJOUDNUTE TASE)
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4 Emakeelekdnelejad - siin ja edaspidi inglise keelt emakeelena kdnelevad isikud
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Moistab suuremat osa ametlikust ja mitteametlikust kdnest igapdevastel, iihiskondlikel
ja ametialastel teemadel (kaasa arvatud enda huvialad ja erialased probleemid).
Vestluses osaledes moistab selget, normaalkiirusel esitatud kirjakeelset konet. Saab
aru koosolekutel, briifingutel ja teistes erinevat keelekasutust ndudvates olukordades
kasutatavast konest (kaasa arvatud tundmatud teemad ja situatsioonid). Suudab jilgida
haritud emakeelekonelejate vestluse pohialuseid, loenguid iildistel ja erialastel
teemadel, suhteliselt selgeid telefonikdnesid ja meediakanalitel edastatavaid saateid.
Hiipoteesi, arvamuse ja hinnangu avaldamisel, pdhjendamisel ning vastuviidete
esitamisel kasutatavat keelt moistab suurema vaevata. Saab aru abstraktsetest
kontseptsioonidest oma erialal ning majandust, kultuuri, teadust ja tehnoloogiat
kisitlevates diskussioonides. Mdistab kdneldava teksti otsest ja kaudset tdhendust.
Uldjuhul suudab eristada stiilitasandeid, tunneb tihti #ra huumori, iroonia,
emotsionaalsed varjundid ja keeleniiansid. Kordamist, {imbersonastamist voi
selgitamist vajab harva. Ei pruugi mdista emakeelekonelejaid, kui need rddgivad véga
kiiresti, kasutavad sldngi, murdeid voi murrakuid.

4. TASE (VABA SUHTLUSPADEVUS)

Moistab kdiki ametialases kones kasutatavaid vorme ja stiile, ka ametlike
seisukohtade esitamisel, loengutel ning ldbirddkimistel kasutatavat keelt. Moistab
viaga keerukat keelekasutust, teemasid, millest huvituvad ka haritud
emakeelekdnelejad (vihemtuntud tildteemad vai erialaseid teadmisi ndudvad teemad).
Mobistab erineva kuulajaskonna puhul, sealhulgas ka veenmisel, esindusfunktsioonidel
ja ndustamisel kasutatavat keelt. Votab kergesti omaks kasutatava teema voi sobiva
konetooni. Jélgib vaevata ootamatuid poordeid igasugustel tavakuulajale suunatud
teemadel nii ametlikus kui ka mitteametlikus kones. Moistab kompleksset
keelekasutust ning tunneb kergesti dra stiilitasandid ja tdhendusvarjundid, kaasa
arvatud iroonia ja huumori. Saab aru abstraktsetest kontseptsioonidest nii majanduse,
kultuuri, teaduse ja tehnoloogia vallas kui ka oma erialal. Mdistab meedias ja
emakeekdnelejate omavahelisel suhtlemisel kasutatavaid lausungeid nii iildjoontes kui
ka iiksikasjades, enamasti saab aru ka murretest ja murrakutest.

5. TASE (HARITUD EMAKEELEKONELEJA TASE)

Saab kuulatavast tekstist aru samamoodi nagu haritud emakeelekOneleja. Moistab
taielikult koiki konevorme ja -stiile (kaasa arvatud moningaid piirkondlikke dialekte,
erialast  keelt ning  kOnet, mida vOib  segada  korvaline  miira)
KONELEMINE

0 TASE (OSKUSED PUUDUVAD)

Ei ole suuteline suhtlema. Suudab 6elda tiksikuid juhuslikke sdnu, néiteks tervitada ja

kasutada peamisi viisakusvéljendeid.

1. TASE (ESMANE KEELEOSKUS)
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Suhtleb lihtsates igapdevastes tiiilipsituatsioonides. Oskab iihitada tuttavaid, opitud
keeleelemente. Oskab alustada, jitkata ja 10petada liithikest vestlust esitades lihtsaid
kiisimusi ning neile vastates. Saab rahuldavalt hakkama lihtsatel konkreetsetel
teemadel suheldes (enda isik, eluase, viisakusviljendid, tervitamine, tutvustamine).
Suudab anda ja kiisida eluloolist informatsiooni, lithidalt rdékida oma toost, oskab
kiisida kaupu ja teenuseid, paluda abi, kiisida informatsiooni ja selgitusi, véljendada
rahulolu ja rahulolematust ning kinnitada o6eldut. Teemadeks on toidutellimine,
eluase, transport ja sisseostud. Moistmaks konelejat peavad ka vilismaalastega
suhtlema harjunud emakeelekdnelejad sageli pingutama, paluma korrata ning toetuma
oma kogemustele. Harva rddgib loomulikult ja soravalt ning ei suuda pikemalt
vestelda (vdlja arvatud eelnevalt harjutatud materjali puhul). Samas suudab
moodustada lihtlauseid ning nende sidumisel kasutada lihtsaid, enamkasutatavaid
sidesdonu. Sagedased vead hiélduses, sdnavaras ja grammatikas moonutavad sageli
Oeldu tdhendust. Arusaam grammatilistest aegadest on ebaselge. Kasutab tihti ainult
tihte aega vdi hoidub konkreetsetest keelenditest. Kdne on kdhklev, sonade jérjekord
ebakindel, esinevad sagedased pausid. Koneleja otsib sonu (vélja arvatud igapievased
viljendid); imbersdnastamine ja enese vigade parandamine ei ole tulemusrikas.

2. TASE (SUHTLUSLAVI)

Suhtleb igapédevastel teemadel ja harjumuspirastes ametialastes situatsioonides.
Suudab kirjeldada inimesi, kohti ja esemeid ning lihtsas keeles 1dikude tasandil
jutustada minevikus toimunud ja olevikus voi tulevikus toimuvatest siindmustest.
Suudab esitada fakte, vorrelda ja vastandada, anda konkreetseid juhendeid ja
instruktsioone, esitada lihtsaid kiisimusi ja neile vastata. Saab histi hakkama
konkreetsetel teemadel toimuvas tavavestluses (nditeks t60, perekond, isiklik taust ja
huvialad, reisimine, pdevakajalised siindmused). Lisaks sellele suudab osaleda
igapdevastes vestlussituatsioonides, mis puudutavad isiklikku elu ja eluaset (nditeks
anda mitmesuguseid keerukaid ja iiksikasjalikke instruktsioone ning lahendada
reisidel voi muudel juhtudel esilekerkivaid ootamatuid probleeme). Suudab vestelda
emakeelekonelejatega, kes ei ole harjunud vélismaalastega suhtlema, kuid
emakeelekOnelejad peavad oma keelekasutust pisut kohandama. Suudab siduda
lauseid 1dikudeks. Uldjuhul kasutab lihtsamaid lausestruktuure ja grammatilisi
seoseid korrektselt, keerukamaid struktuure véldib voi teeb nende kasutamisel vigu.
Tuttavate teemade puhul kasutab sobivat sOnavara, kuid muudel juhtudel vd&ib
sonavara olla ebatavaline voi ebatépne. Vead hédélduses, sonavaras ja grammatikas
voivad monikord moonutada tdhendust. Tavaliselt arvestab konelemisel konkreetset
situatsiooni, kuid kasutatavad keelendid ei pruugi alati diged olla.

3. TASE (EDASIJOUDNUTE TASE)

Suudab osaleda enamikul igapédevaseid, iihiskondlikke ja ametialaseid teemasid
puudutavatel ametlikel ja mitteametlikel vestlustel. Huvipakkuvatel ja oma padevusse
kuuluvatel teemadel vestlemisega saab raskusteta hakkama. Saab hakkama
ametialaste lilesannete tditmisega, vastuvéidetele vastamisega, selgitamisega, otsuste
pOhjendamisega ning arvamuste, hiipoteeside, hinnangute esitamise- ja kaitsmisega.
Keeleoskus voimaldab juhtida koosolekuid, 1dbi viia briifinguid voi esitada pikema
kestvusega iiksikasjalikke monolooge, piistitada hiipoteese ning kisitleda tundmatuid
valdkondi ja situatsioone. Suudab emakeelekonelejalt hankida informatsiooni ja sellel
pohinevaid arvamusi. Suudab viljendada abstraktseid ideid, késitledes keerukaid
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teemasid nagu majandus, kultuur, teadus, tehnoloogia ning oma eriala. Ka pikema
kone puhul edastab tihenduse korrektselt ja mdistetavalt. Seob laused koneks
paindlikult, kdneleb pingutuseta ja konkreetset situatsiooni arvestades. Teeb oma
motted kergesti arusaadavaks ka emakeelekonelejatele, keelekasutus on selge ja
suhteliselt loomulik. V3ib esineda moningaid puudujiike kultuuriliste viidete, vihjete,
vanasOnade, samuti tdhendusvarjundite ja idioomide mdistmisel, kuid on vdimeline
sujuvalt vestlust jiatkama. Hédldus voib olla tajutavalt voorapédrane. Vead vodivad
ilmneda harva kasutatavates vOi keerukamates, ametlikule keelele iseloomulikes
lausetes. VOib esineda juhuslikke vigu haddlduses, grammatikas voi sdnavaras, kuid
need ei moonuta 6eldu motet ega sega tavaliselt emakeelekonelejat.

4. TASE (VABA SUHTLUSPADEVUS)

Ametialast keelt kasutab tépselt ja korrektselt; on vdimeline esitama ametlikke
seisukohti. Suudab tdita head keeleoskust ndudvaid iilesandeid, niiteks vestelda
haritud emakeelekonelejate huvisfdiri jadvatel teemadel, sealhulgas vihemtuntud iild-
ja erialastel teemadel. Vestluspartnerist olenevalt kohandab efektiivselt oma
keelekasutust. Oskab ndustada voi veenda. Nii todalases kui mittetdoalases vestluses
erinevate emakeelekonelejatega valib keelekasutuse soltuvalt vestluspartneritest.
Vajadusel suudab muuta teemat ja keelekasutust ning kaasa minna kaaskonelejate
teemade ja keelekasutusega. Suhtleb emakeelekdnelejatega tdohusalt erinevates
situatsioonides (konverentsid, ldbirddkimised, loengud, ettekanded, briifingud ja
arutelud). Suudab tdpsustada abstraktseid ideid ja sealjuures enese seisukohti
pohjalikult kaitsta. Teemadeks vdivad olla majandus, kultuur, teadus ja tehnoloogia
ning oma eriala. Kone on histi organiseeritud, tdhendus dJigesti edastatud,
keelekasutus sobiv. Suudab viljendada niiansse ja teha kultuuriliselt sobilikke viiteid.
Koneleb sundimatult ja sujuvalt, valdab erinevaid stiilivarjundeid, kuid teda peetakse
harva emakeelekonelejaks. Moningad puudujddgid (nditeks vOdrapdrane héildus) ei
sega iildist mdistetavust.

5. TASE (HARITUD EMAKEELEKONELEJA TASE)

Kodnelemisoskus on samavéérne haritud ning korrektselt viljenduva emakeelekdneleja
konelemisoskusega, peegeldades kultuurilisi standardeid, mis on omased vastavat
keelt kasutavale riigile voi piirkondadele. Kasutab keelt darmiselt paindlikult. Kogu
kone, kaasa arvatud sOnavara, idioomid, kdnekeele viljendid ja kultuurilised viited

tunduvad haritud emakeelekOnelejatele loomulikena. Héadldus vastab kirjakeelt
kasutavale haritud emakeelekdneleja hadldusele.

LUGEMINE
0 TASE (OSKUSED PUUDUVAD)
Ei ole suuteline lugema vodrkeeles. Ei mdista loetavat voi mdistab valesti.

1. TASE (ESMANE KEELEOSKUS)

Suudab lugeda véga lihtsat kirjalikku materjali ja iihetdhenduslikke tekste, mis on
otseselt seotud igapdevaste tdoiilesannete tditmise vOi igapdevaste vajadustega.
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Tekstideks voivad olla lilhimdrkmed, teated; inimeste, esemete vOi kohtade
dratuntavad kirjeldused; liihikesed, vélismaalaste jaoks kohandatud tekstid, mis
késitlevad  geograafiat, valitsust, valuutasiisteeme; lihtsate juhendite ja
instruktsioonide kogud (avaldused, linnaplaanid, meniiiid, kataloogid, brosiiiirid,
soiduplaanid jne). Moistab selliste lihtsa iilesehitusega tekstide pohitdhendust, kus
kasutatakse esmast sOnavara, sealhulgas rahvusvaheliselt tuntud viljendeid ja
sugulassonu. Hoolikal lugemisel on vdimeline leidma ka mdningaid tiksikasju. Lihtsas
kontekstis suudab sageli dra arvata tundmatute sdonade tdhenduse. Keerukamate
tekstide puhul voib &dra tunda pohiteemad. Voib siiski valesti aru saada ka monedest
lihtsatest tekstidest.

2. TASE (SUHTLUSLAVT)

Mboistab rahuldavalt lihtsamat originaalteksti tuttavatel teemadel. Suudab lugeda
tihetdhenduslikke, konkreetseid, faktidel pdhinevaid tekste, mis vodivad kirjeldada
inimesi, kohti, esemeid. Suudab lugeda jutustavaid tekste mineviku, oleviku voi
tuleviku siindmuste kohta. Tekstid vdivad olla sageli korduvaid siindmusi kirjeldavad
uudised, lihtne elulooline informatsioon, iihiskondliku sisuga teated, igapdevased
ametikirjad ning lihtsad tavalugejale suunatud tehnilised kirjeldused. Suudab lugeda
lihtsat originaalteksti tuttavatel teemadel, millel on harilikult lugejat toetav ja
etteaimatav jargnevus. Suudab leida ja mdista tavalugejale suunatud teksti pohiideid
ja tksikasju ning oskab vastata faktidel pdOhinevatele kiisimustele. Ei suuda teha
jéareldusi otseselt teksti pohjal ega moista faktilist materjali tdiendavaid niiansse.
Moistab sageli esinevatest lausekonstruktsioonidest koosnevat teksti raskusteta. Ehkki
aktiivne sdnavara ei pruugi olla suur, oskab teksti mdistmiseks kasutada konteksti ja
kogemustel pohinevaid teadmisi. Selleks voib kuluda rohkem aega, kuna ei pruugi
moista kogu infot. VOib osata kokku votta sisu ning leida ja selekteerida vajalikku
infot oma eriala késitlevatest keerulistest tekstidest.

3. TASE (EDASIJOUDNUTE TASE)

Suudab aru saada erinevatest originaaltekstidest nii iildistel kui ametialastel teemadel
(kaasa arvatud vihemtuntud teemad). Suudab loetust dppida. Loetavast arusaamine ei
sOltu teemast. Tekstid voivad késitleda uudiseid, infot, emakeelsele haritud lugejale
suunatud suuremate perioodikavéljaannete juhtkirju, samuti isiklikku ja ametialast
kirjavahetust, ettekandeid ja oma erialaga seotud materjale. Arvamuse ja hinnangu
esitamisel, hiipoteesi piistitamisel, pdhjendamisel, selgitamisel ja mitmesuguste
ideede edasiarendamisel kasutatavat keelt mdistab holpsasti. Saab aru abstraktsetest
ideedest majandust, kultuuri, teadust ja tehnoloogiat ning oma eriala késitlevates
tekstides. Peaaegu alati on suuteline tdlgendama materjali digesti, seostama mdtteid,
lugema “ridade vahelt” ja moistma kaudset informatsiooni. Suudab eristada
stiilitasandeid, tunneb tihti d4ra huumori, emotsionaalsed varjundid ja keeleniiansid.
Loetud teksti mdistab harva valesti. Moistab teema olemust ka keerukates tekstides,
kuid ei pruugi eristada kdiki niiansse, niiteks tdielikult aru saada tekstidest, milles on
kasutatud tavatult keerulist struktuuri ja harvaesinevaid idioome v4i mis eeldavad
kultuuri vdga pohjalikku tundmist. Lugemiskiirus voib olla veidi aeglasem kui
emakeelekonelejatel.

4. TASE (VABA SUHTLUSPADEVUS)
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Moistab tdielikult kdiki oma ametialal kasutatavaid tekste, sdltumata stiilist ja
vormist, sealhulgas ka vihemtuntud {ild- ja erialaseid tekste. Tekstid voivad olla périt
ajalehtedest, ajakirjadest ja haritud emakeelekdnelejale suunatud erialakirjandusest.
Teemad holmavad majandust, kultuuri, teadust ja tehnoloogiat ning lugeja eriala.
Tavalugejale suunatud tekstides mdistab erinevaid mottekdike raskusteta.
Abstraktseid kontseptsioone tekstides mdistab nii iildiselt kui iiksikasjalikult. Saab aru
peaaegu koikidest kultuurilistest viidetest ning suudab kultuurikontekstis seostada
spetsiifilist teksti teiste kirjalike tekstidega. Moistab tdielikult stiilivarjundeid, irooniat
ja huumorit. Lugemiskiirus sarnaneb emakeelekoneleja lugemiskiirusega. Suudab
lugeda loetavalt kirjutatud késikirjalist teksti raskusteta.

5. TASE (HARITUD EMAKEELEKONELEJA TASE)

Lugeja kisitleb teksti samavairselt haritud emakeelekdnelejaga. Mdistab samavéérselt
emakeelekdnelejaga koiki teksti vorme ja stiile. Uldisi juriidilisi dokumente, tehnilisi
kirjeldusi ja ilukirjandust (klassikast kuni eksperimentaalse proosani) loeb
samasuguse kergusega nagu haritud emakeelekdneleja. Suudab lugeda erinevaid
kisikirjalisi dokumente.

KIRJUTAMINE

0 TASE (OSKUSED PUUDUVAD)
Ei suuda end kirjalikult véljendada.

1. TASE (ESMANE KEELEOSKUS)

Suudab tdita esmaseid isiklikke wvajadusi, nditeks koostada nimekirju, teha
lihimérkmeid, kirjutada postkaarte, liihikesi isiklikke kirju, telefonogramme ja
kutseid, tdita blankette ja avaldusi. Etteantud teemal kirjutatud tekst koosneb norgalt
seotud lausetest vOi lausekatketest, mis ei ole teadlikult organiseeritud. Suudab
saavutada esmase eesmairgi, kasutades lithikesi ja lihtsaid lauseid, mida sageli
tthendavad enamkasutatavad sidesonad. Esinevad sagedased vead nii digekirjas,
sOnavaras, grammatikas kui ka kirjavahemarkide kasutamises. Vélismaalaste kirjutiste
lugemisega harjunud emakeelekonelejad saavad kirjutatud tekstist aru.

2. TASE (SUHTLUSLAVI)

Oskab kirjutada igapdevaseid isiklikke- ja ametikirju, niiteks memosid ja
lithiettekandeid igapédevastel teemadel. Oskab esitada fakte, anda juhiseid, kirjeldada
inimesi, kohti ja esemeid ning kirjeldada lihtsas keeles 1dikude tasandil minevikus
toimunud ja olevikus voi tulevikus toimuvaid siindmusi. Suudab esitada seotud teksti
ning ettekannetes ja kirjavahetuses siduda ja vastandada 10ike. Tekst on organiseeritud
kohmakalt, 1dhtudes pohiideest voi toimunud siindmuste tépsest ajalisest jérjestusest.
Tekst ei pruugi alati olla seostatud ning iileminekud vdivad olla ebaselged.
Kirjapandu on modistetav ka emakeelekonelejatele, kes ei ole harjunud lugema
vélismaalaste kirjutisi. Valdab lihtsaid, enamkasutatavaid grammatilisi struktuure;
keerukamate struktuuride kasutamisel teeb vigu voi vildib neid. SOnavara on kohane
sagedasti esinevate teemade késitlemiseks, sealjuures voib esineda timbersdonastamist.
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Vead grammatikas, sOnavaras, Oigekirjas ja kirjavahemirkide kasutamises vodivad
mdnikord moonutada soovitud tihendust. Uldiselt kirjutab asjakohases, sobilikus
stiilis ja olukorrast ldhtuvalt, kuigi keelendid ei pruugi olla alati diged.

3. TASE (EDASIJOUDNUTE TASE)

Suudab pidada nii isiklikku kui todalast kirjavahetust ning koostada dokumente
igapéevastel, ihiskondlikel ja ametialastel teemadel. Suudab raskusteta kirjutada oma
tegevusala puudutavatel teemadel. Oskab kasutada kirjalikku keelt pikemas arutelus,
analiiiisis, hiipoteesi piistitamisel ning selgitamisel, jutustamisel ja kirjeldamisel.
Kasitledes keerukaid teemasid (nditeks majandus, kultuur, teadus ja tehnoloogia) ja
oma eriala, suudab anda edasi abstraktseid ideid. Ehkki pikemate tekstide
organiseerimise votted voivad emakeelekonelejatele tunduda mdneti vodrapirased, on
tekst tiiheselt mdistetav. Motted on omavahel seotud ja selgelt véljendatud,
pohipunktid on loogilises seoses ja vastavuses teksti eesmirgiga. Uleminekud on
harilikult Onnestunud. Kasutatud konstruktsioonid, sonavara, oOigekiri ja
kirjavahemadrgid on kohased sdonumi korrektseks edastamiseks. Vead on juhuslikud
ega takista arusaamist ning héirivad harva emakeelekonelejast lugejat. Ehkki
kirjutamise stiil v0ib olla vdorapédrane, on see konkreetses olukorras sobiv. Kui
dokument peab olema samavdidrne emakeelekOneleja kirjutatuga, tuleb teksti
redigeerida.

4. TASE (VABA SUHTLUSPADEVUS)

Kirjutab tépselt ja veatult, suudab tdita koiki ametialaseid vajadusi (on vOimeline
esitama ametlikke seisukohti ja arvamusi). Suudab piddevalt kirjutada erinevates
stiilides, sealhulgas vihemtuntud iild-ja erialastel teemadel. Oskab koostada erakirju,
tooalaseid tekste, ettekandeid, ametikohal vajalikke dokumente ning mitmesuguste
teiste dokumentide 10ppversioone. Oskab kasutada kirjalikku keelt veenmiseks ning
abstraktsete kontseptsioonide arendamiseks. Teemadeks vodivad olla majandus,
kultuur, teadus, tehnoloogia ning oma eriala. Pikad tekstid on hésti organiseeritud
ning tdhendus edastatud oOigesti, kasutades sobivat stiili. Valdab erinevaid
stiilitasandeid ning suudab edasi anda tdhendusvarjundeid.

5. TASE (HARITUD EMAKEELEKONELEJA TASE)

Suudab  kirjutada samavéirselt haritud emakeelekonelejaga. Ametlikku ja
mitteametlikku kirjavahetust pidades (nditeks ametlikud dokumendid, avaldatavad
artiklid, erialased materjalid) kasutab teksti organiseerimise pShimotteid ja stilistilisi
vahendeid, mis peegeldavad emakeelekonelejate kultuurilisi standardeid. Kirjutatud
tekst on selge ja informatiivne.
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ARVUTI KASUTAMISE OSKUS

Arvutikasutaja oskustunnistus — AO (ECDL/ICDL — The European Computer Driving
Licence/The International Computer Driving Licence) tdoendab selle omaja praktilisi
pohioskusi laiatarbe tarkvara kasutamisel. (AO tunnistuse omamine ei ole
kutsekvalifikatsiooni taotlemisel kohustuslik).

7 moodulit:

AO1 — Infotehnoloogia pdhimdisted ja infoiihiskond

AO2 — Arvuti kasutamine ja failihaldus

AO3 — Tekstitdotlus

AO4 — Tabelitootlus

AOS5 — Andmebaasid

AO6 — Esitlus

AOT7 — Informatsioon ja kommunikatsioon

AO1 INFOTEHNOLOOGIA POHIMOISTED JA
INFOUHISKOND

Pohimdisted

Riistvara

Mailu

Tarkvara

Arvutivorgud

Arvutid igapievaelus

Infotehnoloogia ja iihiskond
Turvalisus, diguskaitse ja seadusandlus
Infotehnoloogia ja Eesti

e e AR ol S

AO2 ARVUTI KASUTAMINE JA FAILIHALDUS

1. Elementaaroskused

2. Toodlaud

3. Failihaldus

4. Failide lihtne redigeerimine
5. Prindihaldus

AO3 TEKSTITOOTLUS

1. Alustamine

2. Pdhioperatsioonid

3. Kujundamine (vormindamine)
4. Dokumendi viimistlemine

5. Printimine

6. Muud oskused

AO4 TABELITOOTLUS

1. Elementaaroskused

2. Pdhioperatsioonid

3. Valemid ja funktsioonid

4. Kujundamine (vormindamine)
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5. Diagrammid ja objektid
6. Printimine

AOS5 ANDMEBAASID
1. Alustamine
Andmebaasi loomine
Vormi kasutamine

Informatsiooni otsimine
Aruanded

Nl

AO6 ESITLUS

Elementaaroskused
Pohitegevused
Vormindamine
Graafika ja diagrammid
Printimine ja levitamine
Slaidiseansi efektid
Slaidiseansi vaatamine

Nk wbh =

AO7 INFORMATSIOON JA KOMMUNIKATSIOON

Veebi kasutamise elementaaroskused
Veebis navigeerimine

Otsing veebis

Jarjehoidjad (bookmarks)

Elektronposti kasutamise elementaaroskused
Kirjavahetus

Adresseerimine

Postkasti haldamine

Listid ja uudisgrupid

e Al S
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