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EESSONA

See kutsestandard sisaldab asjaomaste institutsioonide poolt kokkulepitud ndudeid
liikluskorraldaja Il ja I11 kvalifikatsioonile.

Kutsestandardi kavandi koostas Transpordi ja Logistika Kutsendukogu juurde
moodustatud raudtee t66rithm koosseisus:

Anto Looken Raudteeamet

Urmas Liikki Edelaraudtee AS

Piret Sander Elektriraudtee AS

Raivo Piitsep Tallinna Transpordikool

Jolan Sevtsov Eesti Raudteelaste AU

Kaie Piiskop Riiklik Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskus
Nikolai Luik Eesti Raudtee AS

Ivan Kappanen Eesti Raudtee AS

Ajavahemikus 15. aprill — 29. aprill 2003. a. viidi 14bi kutsestandardi kavandi
arvamuskiisitlus, millesse kaasati 7 ettevotte (ja koolitaja) esindajad Eesti erinevatest
piirkondadest.

Liikluskorraldaja II ja IIT kvalifikatsiooni sisaldava kutsestandardi ldppredaktsiooni
koostamisel on eeltoodud t6orithm arvestanud kutsestandardi kavandi kohta
arvamuskiisitlusel tehtud ettepanekuid ja mérkusi.

Liikluskorraldaja 11 ja Il kvalifikatsiooni sisaldav kutsestandard on koostatud
esmakordselt.

Liikluskorraldaja 11 ja Il kvalifikatsiooni sisaldav kutsestandard on kinnitatud
13.06.2003. a. Transpordi ja Logistika Kutsendukogu otsusega nr. 7.

Kutsestandardis sisalduvad kutsekvalifikatsioonid on kantud kutseregistrisse.



1 KASUTUSALA

1) tootajate kvalifikatsiooninduete méaératlemine

2) Oppekavade, koolitusprogrammide véljatéotamine

3) eksaminduete viljatddtamine, kutsekvalifikatsiooni tdendamine ja hindamine

4) aluse andmine rahvusvaheliste kvalifikatsiooni tdendavate dokumentide
vordlemiseks

2 TERMINID

2.1 Kutsekvalifikatsioonisiisteemi terminid

Kutsestandard — dokument, mis méérab kindlaks kutsekvalifikatsioonist tulenevad
nduded teadmistele, oskustele, vilumustele, kogemustele, vdartushinnangutele ja
isikuomadustele.

Kutsekvalifikatsioon — antud kutsealal ndutav kompetentsuse tase, mida
tunnustatakse kas reguleeritud, ajalooliselt voi rahvusvaheliselt kujunenud nduete
alusel. Kutsekvalifikatsioonisiisteemis on viis taset, kusjuures I tase on madalaim ja V
tase korgeim.

| tase — tootaja tdidab todililesandeid iihesuguses olukorras, on omandanud kutsealased
oskused ja teadmised enamasti kutsealasel véljadppel, voib vajada juhendamist t66
kiigus, vastutab oma tooiilesannete tditmise eest;

Il tase — tootaja tdaidab todililesandeid erisuguses olukorras, lisaks enamasti kutsealasel
véljadppel omandatud oskustele ja teadmistele omab vilumust ja kogemust, to5tab
iseseisvalt, vastutab oma to6llesannete tditmise eest;

I11 tase — tootaja tdidab toodiilesandeid erisuguses ja vahelduvas olukorras, lisaks
enamasti kutsealasel véljadppel omandatud oskustele ja teadmistele ning vilumustele
ja kogemustele omab meisterlikkust, valmisolekut kutsealaste oskuste ja teadmiste
edasiandmiseks, korraldab ressursside jagamist ja teiste t66d ning vastutab selle eest;
IV tase — tootaja tdidab analiilisimist ja otsustamist eeldavaid todiilesandeid muutuvas
olukorras, omab kutsealaseid teadmisi ja oskusi; korraldab ressursside jagamist ja
teiste t60d ning vastutab selle eest;

V tase — too6taja tdidab teadmiste laiendamist, probleemide lahendamist, teaduslike
teooriate ja moistete rakendamist, olemasolevate teadmiste analiiiisimist,
siistematiseerimist ja edasiarendamist ning Opetamist eeldavaid tooiilesandeid
muutuvas olukorras, omab laialdasi kutsealaseid teadmisi ja oskusi, korraldab
ressursside jagamist ja teiste todd ning vastutab selle eest.

Kutseoskusnouded

Uldoskused ja -teadmised — tegevusvaldkondi libivad nduded iildistele oskustele ja
teadmistele.

Pohioskused ja -teadmised — kutsealal tegutsemiseks vajalikud nduded oskustele ja
teadmistele.

Erioskused ja -teadmised — nduded oskustele ja teadmistele, mis on seotud
spetsialiseerumisega.

Lisaoskused ja -teadmised — soovituslikud oskused ja teadmised, mis toetavad ja
laiendavad kutseoskusi voi seonduvad lisakvalifikatsiooniga.

Isikuomadused ja voimed — nduded kutsealal to6tamiseks eeldatavatele isiku- ja
isiksuslikele omadustele ja fiitisilistele voimetele.

Konkreetsete teadmiste ja oskuste tasemete kirjeldused

Algtase — moistete, faktide ja pdhimotete teadmine; pohiliste todvotete valdamine.



Kesktase — moistete ja faktide tdlgendamine ja vordlemine, seoste loomine;
mitmekesiste toovotete valdamine.

Korgtase — seostatud faktide alusel analiilisimine, prognoosimine, jdreldamine,
uldistamine, hindamine; mitmekesiste keerukate t60vOtete valdamine.

2.2 Kutsealased terminid

Vahejaam — viikese teedearenguga jaam, kus toimub rongide vastuvdtmine ja
drasaatmine.

Pohijaam — suure teedearenguga jaam, kus toimub mandovritdo ja rongide
koostamine.

Raudteeliiklusalane tookogemus — tootamine alamastme liikluskorraldajana,
eriveeremijuhina, rongikoostajana, vedurijuhiabina voi vedurijuhina.

3 KUTSESTANDARDIGA SEONDUVAD STATISTILISED KOODID

Eesti Majanduse Tegevusalade Klassifikaatori® jirgi kuulub liikluskorraldaja to6
transpordi abitegevuste valdkonda, kood 632.

Ametite Klassifikaatori? jirgi kuulub liikluskorraldaja 4. peariithma “Varustus- ja
transpordiametnikud”, kood 413.

4 KUTSEKVALIFIKATSIOON

Eesti keeles: Liikluskorraldaja 11, 111
Inglise keeles: Traffic controller 11, 111
Vene keeles: Opranusarop asmwxenus moe3nos 1, 111

5 KUTSEKIRJELDUS

Liikluskorraldaja II voib tootada vahejaamades jaamakorraldajana vai
maekorraldajana. Liikluskorraldaja III voib to6tada pohijaamades jaamakorraldajana
vO1 mandovridispetSerina. Liikluskorraldaja todtab raudtee-ettevotetes vai teistes
ettevotetes, kellede omanduses on raudtee infrastruktuuri rajatised voi kes on raudtee-
operaatorid.

Oma todiilesannete tditmisel juhindub liikluskorraldaja kutsealal kehtivatest ja tild-
kasutatavatest normdokumentidest, standarditest ning juhenditest.

T66 nduab tervisliku seisukorra vastavust kutseala nduetele ning liikluskorraldaja
peab jiargima iildtunnustatud tookultuuri pohimotteid.

Liikluskorraldaja tunneb tooohutuse ndudeid, raudtee tehnokasutuseeskirja, raudtee
rongiliikluse ja mandovritdo juhendit ning raudtee signalisatsioonijuhendit, rodbastee
ehitust, rongiliikluseks kasutatavate side- ja signalisatsiooni-vahendite kasutamise
korda, mandovritddde korda jaamas, jaama tehnokorraldusakti ja selle lisade ndudeid
ning oskab kasutada jaama sidevahendeid.

Liikluskorraldaja tootab graafiku alusel ning tdidab vahetuste iilevotmise korda.
Liikluskorraldaja II:

! statistical classification of economics activities in the European Community (NACE) eestistatud
versioon
? International Standard Classification of Occupations (ISCO-88) eestistatud versioon



- korraldab rongide vastuvdtmist, drasaatmist ja ldbilaskmist;

- korraldab veeremi iimberpaigutusi jaama- ja muudel teedel;

- avastades liiklusohtliku olukorra ja raudteednnetuse korral vai saades sellest teada
votab tarvitusele abindud ohtliku koha piiramiseks ja rongi voi manddvrikoosseisu
peatamiseks;

- tdidab koik rongiliiklusega ja muud tema t66ga seotud dokumendid;

- koordineerib tee-, side- ja turvanguala toGtajate ning veeremiteenistuse tootajate
tegevust;

- vahetab rongidispetSeri ja naaberjaama jaamakorraldajatega informatsiooni
rongiliiklusest.

Liisaks eelnevalt loetletule liikluskorraldaja I11:

- viéljastab veduri- ja eriveeremijuhtidele hoiatusi;

- esitab vagunid tehniliseks teenindamiseks ning kommertsiilevaatuseks;

- korraldab Gigeaegselt vagunigruppide koostamist;

Liikluskorraldaja III on vdimeline 1&bi viima vahetuseelset juhendamist, edasi andma

oma kutsealaseid oskusi ja teadmisi, juhendama praktikante ja teisi tootajaid.

Liikluskorraldaja kutse eeldab visuaalset mélu, loogilist mtlemist, koordinatsiooni-

ja tildistusvoimet, arenenud vastutustunnet ning koostéovalmidust. Vajalik on vaimne

ja fuiisiline sobivus. Liikluskorraldaja 1dbib perioodiliselt tervise- ja teadmiste
kontrolli.

Liikluskorraldaja 11 kvalifikatsiooni taotlemisel on vajalik:

1) keskharidus, kutsealane koolitus ja vihemalt 3-kuune raudteeliiklusalane
tookogemus voi

2) kutsekeskharidus ja vihemalt 2-kuune raudteeliiklusalane t66kogemus voi

3) I kvalifikatsioon, keskharidus ja vihemalt 2-kuune raudteeliiklusalane
tookogemus.

Liikluskorraldaja 111 kvalifikatsiooni taotlemisel on vajalik:

1) keskharidus, kutsealane koolitus ja vahemalt 6-kuune raudteeliiklusalane
tookogemus voi

2) kutsekeskharidus ja vihemalt 6-kuune raudteeliiklusalane td6kogemus voi

3) I kvalifikatsioon, keskharidus ja vdhemalt 6-kuune raudteeliiklusalane
tookogemus voi

4) 1I kvalifikatsioon, ja vihemalt 2-kuune raudteeliiklusalane to6kogemus.

6 KUTSEOSKUSNOUDED

6.1  Uldoskused ja -teadmised
6.1.1 Majandus — kesktase
6.1.2 Oigusaktid — kesktase
1) kutsealaga seotud digusaktid
2) t606oigus
6.1.3 Tookeskkonna ohutus
1) tooohutus, -tervishoid ja -hiigieen
2) tuleohutus
3) keskkonnakaitse
4) jaatmekaitlus
5) esmaabi
6.1.4 Keeleoskus (vt lisa A)
1) eesti keel — kesktase



6.1.5
6.1.6
6.1.7
6.1.8
6.1.9

6.2
6.2.1

6.2.2
6.2.3
6.2.4
6.2.5
6.2.6
6.2.7
6.2.8
6.2.9
6.2.10
6.2.11
6.2.12
6.2.13
6.2.14
6.2.15
6.2.16

6.3
6.3.1

6.3.2

6.4

2) vene keel —algtase

Suhtlemine — kesktase

Klienditeenindus — Il algtase; 11 kesktase

Organisatsiooni kditumine ja to6grupi juhtimine — Il algtase; 111 kesktase
Arvuti kasutamise oskus - AO1-A04; AO7 (punktid 1, 3, 5) (vt lisa B)
Kutse-eetika

Pohioskused ja -teadmised

Ulderialased oskused ja teadmised

1) kutsealased moisted eesti ja vene keeles

2) tehnokasutuseeskirja ja juhendite tundmine

3) sidevahendite kasutamine

Rongide vastuvitmise, drasaatmise ja ldbilaskmise korraldamine
Rongide liikluse korraldamine — II ndue puudub

Mandovritod korraldamine — I ndue puudub

Tegutsemine eriolukordades

Jaamaseadmete hooldus ja tegutsemine rikke korral

To66 korraldamine turvanguseadmete rikete korral

Pohisidesiisteemi rikete korral iile minek teisele sidepidamisviisile
Takistus- ja tookohtade piiramine

Seisva veeremi piiramise kord jaamades

Ohtlike kaupade veo eeskirjad

Ebagabariitsete veoste veo eeskirjad — II ndue puudub

Tegutsemine raudteednnetuse voi liiklusohtliku olukorra tekkimisel
Tegutsemine tooonnetuse korral

Jaamade t66 korraldamine ja toOnéditajate madramine — Il ndue puudub
Jaamas kasutatavad arvutiprogrammid — II ndue puudub

Lisaoskused ja -teadmised

Veoste laadimistodde juhatamine, kontrollimine ja selle kohta arvestuse
pidamine

Kaubavedu ja kommertstoo raudteel

Isikuomadused ja voimed

1) fiitisilise koormuse taluvus

2) pingetaluvus

3) liigutuste tépsus, hea koordinatsioon
4) loogiline motlemine

5) visuaalne milu

6) kontsentreerumisvdime

7) suhtlemis- ja koostdovalmidus
8) iseseisvus ja otsustusvoime

9) kohanemisvoime

10) tépsus ja korrektsus

11) kohusetundlikkus

12) kavandamisoskus



7 KEHTIVUSAEG

Kutsestandard kehtib 4 aastat. Vastavalt vajadusele voib standardit muuta enne
standardi kehtivusaja 16ppu.



Lisa A
KEELTE OSKUSTASEMETE KIRJELDUSED

Alljargnevates nouetes on ldhtutud Eesti Vabariigi keeleseaduses kasutatavatest
keeleoskustasemetest, laiendades samad nduded voorkeelele.

Eristatakse kolme keeleoskustaset:

Algtase — keele piiratud suuline ja elementaarne kirjalik oskus. Isik tuleb toime
tuttavates keelekasutusolukordades, saab aru selgest kdnest igapdevaelu puudutavatel
teemadel, mdistab iildjoontes lihtsama teksti sisu ning oskab téita lihtsaid
tiilipdokumente ja kirjutada liihikesi tarbetekste.

Kesktase — keele suuline ja piiratud Kirjalik oskus. Isik tuleb toime mitmekesistes
keelekasutusolukordades, saab aru normaalse tempoga konest, mdistab raskusteta
igapdevaelu kajastavate tekstide sisu, suudab kirjutada oma tegevusvaldkonda
puudutavaid tekste.

Korgtase — keele suuline ja kirjalik oskus. Isik vdljendab ennast vabalt, sdltumata
keelekasutusolukorrast, saab aru ka kiire tempoga konest, moistab raskusteta
keerulisemate tekstide sisu, suudab Kirjutada stiililt ja funktsioonilt erinevaid tekste.



Lisa B
ARVUTI KASUTAMISE OSKUS

Arvutikasutaja oskustunnistus — AO (ECDL/ICDL — The European Computer Driving
Licence/The International Computer Driving Licence) tdendab selle omaja praktilisi
pohioskusi laiatarbe tarkvara kasutamisel. (AO tunnistuse omamine ei ole
kutsekvalifikatsiooni taotlemisel kohustuslik.)

7 moodulit:

AOL1 - Infotehnoloogia pohimdisted ja infoiihiskond

AO2 — Arvuti kasutamine ja failihaldus

AQO3 — Tekstitootlus

AO4 — Tabelitootlus

AO5 — Andmebaasid

AOG6 — Esitlus

AQ7 — Informatsioon ja kommunikatsioon

AOl1 INFOTEHNOLOOGIA POHIMOISTED JA INFOUHISKOND
PShimoisted

Riistvara

Maélu

Tarkvara

Arvutivorgud

Arvutid igapdevaelus

Infotehnoloogia ja tihiskond

Turvalisus, diguskaitse ja seadusandlus

Infotehnoloogia ja Eesti
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AO2 ARVUTI KASUTAMINE JA FAILIHALDUS
1. Elementaaroskused

2. Toolaud

3. Failihaldus

4. Failide lihtne redigeerimine

5. Prindihaldus

AO3 TEKSTITOOTLUS

1. Alustamine

2. Pohioperatsioonid

3. Kujundamine (vormindamine)
4. Dokumendi viimistlemine

5. Printimine

6. Muud oskused

AO4 TABELITOOTLUS

1. Elementaaroskused

2. Pohioperatsioonid

3. Valemid ja funktsioonid

4. Kujundamine (vormindamine)
5. Diagrammid ja objektid

6. Printimine



AO5 ANDMEBAASID
Alustamine
Andmebaasi loomine
Vormi kasutamine
Informatsiooni otsimine
Aruanded

agrwNE

AO6 ESITLUS

1. Elementaaroskused

2. Pohitegevused

3. Vormindamine

4. Graafika ja diagrammid
5. Printimine ja levitamine
6. Slaidiseansi efektid

7. Slaidiseansi vaatamine

AO7 INFORMATSIOON JA KOMMUNIKATSIOON
1. Veebi kasutamise elementaaroskused
2. Veebis navigeerimine

3. Otsing veebis

4. Jérjehoidjad (bookmarks)
5. Elektronposti kasutamise elementaaroskused
6. Kirjavahetus

7. Adresseerimine

8. Postkasti haldamine

9. Listid ja uudisgrupid
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Lisa B



