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TERVISEDENDAJA I, IV, V

TERVISHOIU JA SOTSIAALTOO KUTSENOUKOGU



EESSONA

Eesti kutsekvalifikatsiooni siisteemis méératletakse kutsekvalifikatsiooni ndudeid viiel
tasemel. | tase on madalaim ja V tase korgeim (vt lisa A — Kutsekvalifikatsiooni
siisteemi terminid). Koik kutsed ei eelda kutsekvalifikatsiooni tasemete fikseerimist I
kuni V tasemeni. Iga konkreetse kutse kvalifikatsioonitasemed, sealhulgas vajaduse
korral ka haridusnduded, méérab kindlaks kutsendukogu.

Kéesolev kutsestandard sisaldab asjaomaste institutsioonide vahel kokkulepitud
ndudeid tervisedendaja 11, IV ja V kutsekvalifikatsioonile.

Kutsestandardi koostas Tervishoiu ja Sotsiaaltoé Kutsendukogu moodustatud
tervisedenduse to6rithm koosseisus:

Andrus Lipand Sotsiaalministeerium

Aili Laasner Eesti Tervisedenduse Uhing

Sirje Vaask Eesti Haigekassa

Anu Kasmel Lduna-Taani Ulikool, Eesti Tervisedenduse Uhing
Ruta Kruuda SA Praxis

Pille Javed Euroiilikool

Mai Maser Tervise Arengu Instituut

Taimi Tulva Tallinna Pedagoogikaiilikool

Ajavahemikus oktoober - november 2004 a viidi 1dbi kutsestandardi kavandi
arvamuskiisitlus, kus osales 30 erinevat asutust ja ettevotet. Kutsestandardi
16ppredaktsiooni koostamisel on td6rithm arvestanud arvamuskiisitlustel tehtud
ettepanekuid ja mérkusi.

Kutsestandardi koostamisel on arvestatud Suurbritannia NVQ (National Vocational
Qualifications — rahvuslikud kutsekvalifikatsioonid) kutseoskusnduetega ning
Euroopa Liidu liikmesriikide ekspertide (EUMAHP) poolt koostatud tervisedendaja
professionaalse koolituse pdhinduetega.

Kéesolev kutsestandard on koostatud esmakordselt.

Tervisedendaja I11, 1V, V kutsestandard on kinnitatud 8. detsembril 2004. a Tervishoiu-ja
Sotsiaaltoo Kutsendukogu otsusega nr. 17.

Kutsestandardis méératletud kutsekvalifikatsioonid on kantud kutseregistrisse.



1 KASUTUSALA

Kutsestandardite kasutusala on jirgmine:

1) tootajate kutsekvalifikatsiooni nduete madratlemine

2) Oppekavade, koolitusprogrammide véljatédtamine

3) eksaminduete viljatddtamine, kutsekvalifikatsiooni tdendamine ja hindamine

4) aluse andmine rahvusvaheliste kutsekvalifikatsiooni tdendavate dokumentide
vordlemiseks

2 KUTSESTANDARDIGA SEONDUVAD STATISTILISED KOODID

Eesti Majanduse Tegevusalade Klassifikaatori® jargi kuulub tervisedendaja muud
tervishoiuteenused’ valdkonda, kood 85149.

Ametite Klassifikaatoris® kuulub tervisedendaja 2. pearithma “Tippspetsialistid”,
kood 2229, mujal liigitamata tervishoiu tippspetsialistid.

3 KUTSENIMETUS JA KUTSEKVALIFIKATSIOONI TASE

Eesti keeles: Tervisedendaja Ill, 1V, V

Inglise keeles: Health Promotion Specialist 111, 1V, V

Vene keeles: Cnernuasiuct no noomnipenus 3noposes I, IV, V
Soome keeles: Terveydenedistaja Il1, IV, V

4 KUTSEKIRJELDUS

Tervisedendaja on korghariduse ja erialase ettevalmistusega spetsialist, kelle
kutsealane tegevus on suunatud indiviidide, elanikkonna gruppide, organisatsioonide
ja kogu rahvastiku tervise ja elukvaliteedi arendusele. Tervisedendaja ldhtub oma
kutsealases tegevuses inimoigustest ning kutse-eetikast. Tema eesmirgiks on
tervisttoetava keskkonna ja vordsete vOimaluste loomine erinevatele sotsiaalsetele
gruppidele nende tervisepotentsiaali igakiilgseks arendamiseks ja ebavordsuse
vahendamiseks tervises.

Tervisedendaja peamisteks tegevussuundadeks on:

1) paikkondade ja gruppide suutlikkuse arendamine kontrollimaks neid
sotsiaalse ja flilisilise keskkonna tegureid ja olukordi, mis mdjutavad inimeste
tervist ja heaolu;

2) koostoo algatamine erinevate sektorite vahel kohalike terviseprobleemide
lahendamiseks ning elanikkonna tervisepotentsiaali soodustamiseks;

3) elanikkonna tervisealase teadlikkuse ning sotsiaalsete oskuste arendamine ja
toetava keskkonna soodustamine;

4) erinevate poliitiliste otsuste ja seadusandluse analiiiisimine ja mojustamine
tervisttoetavate otsuste saavutamiseks ja seadusandluse mojutamiseks;

5) tugiisikute ja tugigruppide siisteemi arendamine sotsiaalselt haavatavate
gruppide toimetulekuks ja eluks vajaliku sotsiaalse keskkonna loomiseks;

6) terviseteenuste ja tervisealase ndustamissiisteemi arendamine;

! Statistical classification of economics activities in the European Community (NACE) eestistatud versioon
? International Standard Classification of Occupations (ISCO-88) eestistatud versioon



7)

elanikkonna ja gruppide tervisliku seisundi monitooring, analiiiis ja uuringud.

Tervisedendaja tootab riigi, omavalitsuse, era- voi kolmanda sektori institutsioonides:
maavalitsus, linna- voi vallavalitsus, haigla, kool, lasteaed, lastekodu, hooldekodu,
ndustamis- ja rehabilitatsioonikeskus jne.

Tervisedendajalt  eeldatakse tolerantsust ja  pithendumust, pingetaluvust,
empaatiavoimet, ehedust, loovust, enesetdiendamist, iseseisvust otsustamisel ja
vastutustunnet, samuti viaga head suhtlemisoskust, koost66- ning motiveerimisvoimet
ja indiviidide ning gruppide vdimestamise oskust.

Tervisedendaja t66 on suunatud kindlale piirkonnale ja/voi teatud sihtriihmale.
Tervisedendaja I11 kutsekvalifikatsiooni taotlemisel on noutav:

1)
2)

korgharidus tervisedenduses voi
korgharidus, tervisedenduse alane tdiendkoolitus 25 AP ulatuses (viimase viie
aasta jooksul) ning vihemalt 5-aastane tervisedenduse alane t66kogemus.

Tervisedendaja IV kutsekvalifikatsiooni taotlemisel on ndutav:

1)

2)

magistrikraad tervisedenduses, vdhemalt 5-aastane tervisedenduse alane
tookogemus ning iiks artikkel erialases eelretsenseeritavas ajakirjas voi
erialased artiklid kohalikus linna-, valla- v3i maakonnalehes ja avalik
ettekanne erialasel konverentsil, seminaril voi projektikoolitusel voi
magistrikraad vO0i  meditsiinialane  korgharidus, tervisedenduse alane
tdiendkoolitus 25 AP ulatuses (viimase viie aasta jooksul), vihemalt 5-aastane
tookogemus tervisedenduses ning iiks artikkel erialases eelretsenseeritavas
ajakirjas voi erialased artiklid kohalikus linna-, valla- vdi maakonnalehes voi
avalik ettekanne erialasel konverentsil, seminaril vi projektikoolitusel.

Tervisedendaja V kutsekvalifikatsiooni taotlemisel on noutav:

1)

2)

3)

teadusmagistri kraad tervisedenduses, vidhemalt 8-aastane to6kogemus
tervisedenduse, juhendamise vOi juhtimisalane todkogemus ning artiklid
eelretsenseeritavas erialases rahvusvahelises ajakirjas ja avalikud ettekanded
voi

korgharidus meditsiinis, teadustod kogemus, tervisedenduse alane
tdiendkoolitus 25 AP ulatuses (viimase viie aasta jooksul), vihemalt 8-aastane
tookogemus tervisedenduses, juhendamise voi juhtimisalane tookogemus ning
artiklid erialases rahvusvahelises ajakirjas ning avalikud ettekanded véi
doktorikraad, tervisedenduse alane tdiendkoolitus 25 AP ulatuses (viimase
viie aasta jooksul), védhemalt 8-aastane tookogemus tervisedenduses,
juhendamise vOi juhtimisalane to0kogemus ning artiklid erialases
rahvusvahelises ajakirjas ja avalikud ettekanded.

Tépsemad kutsekvalifikatsiooni taotlemise tingimused maéératletakse tervisedendaja
kutsekvalifikatsioonide tdendamise ja omistamise korras.

5.1

5.1.1
5.1.2
5.1.3

KUTSEOSKUSNOUDED (vt lisa B)

Uldoskused ja —teadmised

Inimdigused, kutse-eetika ja professionaalne kditumine

Uhiskonnadpetuse alused

Seadusandlus

1) kutsealast tegevust puudutavad Eesti Vabariigi digusaktid — Il kesktase;
IV, V korgtase

2) rahvusvahelised digusaktid — III algtase; IV kesktase; V korgtase

3) t660igus — 11T algtase; I'V kesktase; V korgtase



5.14
5.15

5.1.6
5.1.7
5.1.8
5.19
5.1.10
5.1.11
5.1.12

5.1.13
5.1.14
5.1.15

5.2
521

5.2.2

5.2.3

Majanduse alused
Tervishoiu6konoomika ja projektifinantseerimine - 11l algtase; IV kesktase;
V korgtase
Asjaajamine — III kesktase; IV, V korgtase
Suhtlemine
Klienditeenindus
Meeskonnat6o
Juhtimine
Noustamine ja juhendamine
Keeleoskus (vt lisa C)
1) eesti keel — korgtase
2) tiks voorkeel — kesktase
3) teine voorkeel — algtase
Teabelevi ja suhtekorraldus — ndue puudub, IV algtase, V kdrgtase
Arvuti kasutamine — moodulid AO1 - AO7 (vt lisa D)
Kontori ja sidetehnika kasutamine — III algtase; IV, V korgtase

Pohioskused ja —teadmised
Tervise ja tervisedenduse filosoofia ja areng

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7)

Tervise kontseptsioonid

Viirtused ja eetika tervisedenduses

Tervise ja elukvaliteedi areng, salutogenees - 111 algtase; IV kesktase; V
korgtase

Tervisedenduse, haiguste ennetuse, tervisekaitse, toetuse, ravi ja
rehabilitatsiooni kontseptsioonid - III algtase; IV kesktase; V korgtase
Tervise mojurid - 111 algtase; IV kesktase; V korgtase

Tervisedenduse erinevad ldhenemised - IIT algtase; IV, V kdorgtase
Tervisedenduse areng - III algtase; IV, V kdorgtase

Teooriad ja mudelid tervisedenduses

1)
1)
2)
3)

4)
5)

6)
7)

Sotsiaalpsiihholoogia - III algtase; IV kesktase; V korgtase
Tervisepsiihholoogia - IIT algtase; I'V kesktase; V korgtase
Poliitikateooriad, poliitiline sotsialiseerumine - I1I algtase; IV, V korgtase

Organisatsiooniliste muutuste mudelid ja teooriad - I11 algtase; 1V kesktase; V
korgtase
Indiviidile toimivate muutuste mudelid ja teooriad - 111 algtase; 1V kesktase; V
korgtase

Interpersonaalsed teooriad ja mudelid - III algtase; IV kesktase; V korgtase
Paikkondliku organisatsiooni mudelid ja teooriad - III algtase; IV, V kdrgtase
Raam-mudelid muudatuste saavutamiseks tervises - III algtase; IV, V kdrgtase

Rakenduslik tervisedendus

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)

Elanikkonna terviseanaliiiis: metoodikad ja meetodid - I11 algtase; IV kesktase;
V korgtase

Paikkonna vajaduste ja suutlikkuse hindamine: metoodikad ja meetodid — 111
algtase; IV kesktase; V korgtase

Tdenduspodhisus, kirjanduse analiiiis — I11I algtase; IV kesktase; V kdrgtase
Teooriate valik ja rakendamine — III algtase; IV kesktase; V korgtase
Tegevuskavade koostamise oskused III algtase; IV, V kdrgtase

Eesmarkide maatriksi koostamine - III algtase; IV, V kdrgtase
Tervisedendusliku interventsiooni metoodikate valik - 111 algtase; IV, V
korgtase
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5.3

6

8) Strateegiate koostamine III algtase; IV, V korgtase

9) Strateegiate elluviimine ja tegevuste jarjepidevuse planeerimine - 111 algtase; 1V
kesktase; V korgtase

10) Tervisedenduslike programmide hindamine — 11 algtase; IV kesktase; V
korgtase

11) Interventsiooni dokumenteerimine - III algtase; IV, V kdrgtase

12) Kommunikatsioon ja muutuste juhtimine - III algtase; IV, V korgtase
13) Tervisedenduslik juhtumitdo - 111 algtase; IV, V korgtase

14) Tervisedenduslik tegevus paikkondades ja asutustes - III algtase; IV, V korgtase
15) Tervisedendustdo rahvastiku tasandil - 111 algtase; IV, V korgtase
Uurimist60 alused — III algtase; IV kesktase; V korgtase

1) Teadusuuringu teooria ja ideoloogia

2) Uuringu metodoloogilised ldhenemised

3) Kvalitatiivsed ka kvantitatiivsed uuringud

4) Uuringukavandid ja mootmisviisid

5) Uuringu kehtivuse ja usaldatavuse analiiiis

6) Uuringukiisimustiku koostamine

7) Monitooring

8) Andmeanaliiiis

9) Siistemaatiline kirjanduse otsimine ja analiiiis

10) Uuringuprotokolli ja -aruande koostamine

11) Uuritavate osavotul pdohinevad uuringud

12) Statistika pdhialused

13) Epidemioloogia pdhialused

14) Demograafia

15) Andmeanaliitisi programmi kasutamine — I11, IV, V algtase
Tervisedenduse organisatsioon ja struktuurid - IIT algtase; IV kesktase; V kdrgtase
1) Tervishoiusiisteemid ja tervisepoliitika Eestis

2) Tervisedendusstruktuurid ja organisatsioon rahvusvaheliselt

3) Globaliseerumine ja tervis

4) Rahvatervis Euroopa Liidus

5) Rahvatervis erineva arengutasemega maades

Isikuomadused ja voimed

1) tolerantsus

2) piihendumus

3) empaatiavdoime

4) otsustusvoime

5) kohusetunne

6) koostdo- ja motiveerimisvoime
7) suhtlemisoskus

8) loovus

9) pidev enesetdiendusvoime

KEHTIVUSAEG

Kutsestandard kehtib 5 aastat. Vastavalt vajadusele voib kutsestandardit muuta enne
kehtivusaja 16ppu.



Lisa A
KUTSEKVALIFIKATSIOONI SUSTEEMI TERMINID

Kutsestandard — dokument, mis méirab kindlaks kutsekvalifikatsioonist tulenevad nduded
teadmistele, oskustele, vilumustele, kogemustele, vdirtushinnangutele ja isikuomadustele.
Kutsekvalifikatsioon — antud kutsealal ndutav kompetentsuse tase, mida tunnustatakse kas
reguleeritud, ajalooliselt voi rahvusvaheliselt kujunenud nduete alusel.

| tase — todtaja tdidab todiilesandeid iihesuguses olukorras, on omandanud kutsealased
oskused ja teadmised enamasti kutsealasel viljadppel, voib vajada juhendamist t66 kéigus,
vastutab oma tooiilesannete tiditmise eest;

Il tase — todtaja tdidab tooiilesandeid erisuguses olukorras, lisaks enamasti kutsealasel
viljadppel omandatud oskustele ja teadmistele omab vilumust ja kogemust, toGtab
iseseisvalt, vastutab oma toGiilesannete tditmise eest;

I11 tase — to6taja tdidab tooiilesandeid erisuguses ja vahelduvas olukorras, lisaks enamasti
kutsealasel véljadppel omandatud oskustele ja teadmistele ning vilumustele ja kogemustele
omab meisterlikkust, valmisolekut kutsealaste oskuste ja teadmiste edasiandmiseks,
korraldab ressursside jagamist ja teiste t00d ning vastutab selle eest;

IV tase — tootaja tdidab analiilisimist ja otsustamist eeldavaid todiilesandeid muutuvas
olukorras, omab kutsealaseid teadmisi ja oskusi; korraldab ressursside jagamist ja teiste
tood ning vastutab selle eest;

V tase — to6taja tdidab teadmiste laiendamist, probleemide lahendamist, teaduslike
teooriate ja moistete rakendamist, olemasolevate teadmiste analiilisimist, siistematiseerimist
ja edasiarendamist ning dpetamist eeldavaid todiilesandeid muutuvas olukorras, omab
laialdasi kutsealaseid teadmisi ja oskusi, korraldab ressursside jagamist ja teiste to6d ning
vastutab selle eest.



Lisa B
KUTSEOSKUSNOUDED

Uldoskused ja -teadmised — tegevusvaldkondi libivad nduded iildistele oskustele ja
teadmistele.

Pohioskused ja -teadmised — kutsealal tegutsemiseks vajalikud nduded oskustele ja
teadmistele.

Erioskused ja -teadmised — nduded oskustele ja teadmistele, mis on seotud
spetsialiseerumisega.

Lisaoskused ja -teadmised — soovituslikud oskused ja teadmised, mis toetavad ja
laiendavad kutseoskusi voi seonduvad lisakvalifikatsiooniga.

Isikuomadused ja voimed — nduded kutsealal to6tamiseks eeldatavatele isiku- ja
isiksuslikele omadustele ja fiiiisilistele voimetele.

KONKREETSETE TEADMISTE JA OSKUSTE TASEMETE KIRJELDUSED

Algtase — moistete, faktide ja pdhimdtete teadmine; pohiliste todvotete valdamine.
Kesktase — moistete ja faktide tolgendamine ja vordlemine, seoste loomine; mitmekesiste
toovotete valdamine.

Korgtase — seostatud faktide alusel analiilisimine, prognoosimine, jireldamine, iildistamine,
hindamine; mitmekesiste keerukate t60votete valdamine.



Lisa C
KEELTE OSKUSTASEMETE KIRJELDUSED

Alljargnevates nouetes on ldhtutud Eesti Vabariigi keeleseaduses kasutatavatest
keeleoskustasemetest, laiendades samad nduded voorkeelele.

Eristatakse kolme keeleoskustaset:

Algtase — keele piiratud suuline ja elementaarne kirjalik oskus. Isik tuleb toime tuttavates
keelekasutusolukordades, saab aru selgest kdnest igapidevaelu puudutavatel teemadel,
mdistab iildjoontes lihtsama teksti sisu ning oskab téita lihtsaid tliipdokumente ja kirjutada
lithikesi tarbetekste.

Kesktase — keele suuline ja piiratud Kirjalik oskus. Isik tuleb toime mitmekesistes
keelekasutusolukordades, saab aru normaalse tempoga konest, mdistab raskusteta
igapédevaelu kajastavate tekstide sisu, suudab kirjutada oma tegevusvaldkonda puudutavaid
tekste.

Korgtase — keele suuline ja kirjalik oskus. Isik vdljendab ennast vabalt, sdltumata
keelekasutusolukorrast, saab aru ka kiire tempoga kdnest, mdistab raskusteta keerulisemate
tekstide sisu, suudab kirjutada stiililt ja funktsioonilt erinevaid tekste.



Lisa D
ARVUTI KASUTAMISE OSKUS

Arvutikasutaja oskustunnistus — AO (ECDL/ICDL — The European Computer Driving
Licence/The International Computer Driving Licence) tdendab selle omaja praktilisi
pohioskusi laiatarbe tarkvara kasutamisel. (AO tunnistuse omamine ei ole
kutsekvalifikatsiooni taotlemisel kohustuslik.)

7 moodulit:

AO1 — Infotehnoloogia pohimdisted ja infoiihiskond

AO2 — Arvuti kasutamine ja failihaldus

AQO3 — Tekstitootlus

AO4 — Tabelitdotlus

AO5 — Andmebaasid

AOG — Esitlus

AQO7 — Informatsioon ja kommunikatsioon

AOl1 INFOTEHNOLOOGIA POHIMOISTED JA INFOUHISKOND
Pohimoisted

Riistvara

Milu

Tarkvara

Arvutivorgud

Arvutid igapdevaelus

Infotehnoloogia ja iihiskond

Turvalisus, diguskaitse ja seadusandlus

Infotehnoloogia ja Eesti

©OoNOA~WNE

AO2 ARVUTI KASUTAMINE JA FAILIHALDUS
1. Elementaaroskused

2. Toolaud

3. Failihaldus

4. Failide lihtne redigeerimine

5. Prindihaldus

AO3 TEKSTITOOTLUS

1. Alustamine

2. Pohioperatsioonid

3. Kujundamine (vormindamine)
4. Dokumendi viimistlemine

5. Printimine

6. Muud oskused

AO4 TABELITOOTLUS

1. Elementaaroskused

2. Pdohioperatsioonid

3. Valemid ja funktsioonid

4. Kujundamine (vormindamine)
5. Diagrammid ja objektid

6. Printimine
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AO5 ANDMEBAASID
Alustamine
Andmebaasi loomine
Vormi kasutamine
Informatsiooni otsimine
Aruanded

agrownE

AO6 ESITLUS

1. Elementaaroskused

2. Pohitegevused

3. Vormindamine

4. Graafika ja diagrammid
5. Printimine ja levitamine
6. Slaidiseansi efektid

7. Slaidiseansi vaatamine

AO7 INFORMATSIOON JA KOMMUNIKATSIOON
1. Veebi kasutamise elementaaroskused
2. Veebis navigeerimine
3. Otsing veebis

4. Jérjehoidjad (bookmarks)
5. Elektronposti kasutamise elementaaroskused
6. Kirjavahetus

7. Adresseerimine

8. Postkasti haldamine

9. Listid ja uudisgrupid

Lisa D
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