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Kutsekoda St

EESSONA

Eesti kutsekvalifikatsiooni siisteemis méératletakse kutsekvalifikatsiooni noudeid
viiel tasemel. Madalaim on I tase ning korgeim V tase (vt lisa A —
Kutsekvalifikatsiooni slisteemi terminid). Koik kutsed ei eelda kutsekvalifikatsiooni
tasemete fikseerimist I kuni V tasemeni. lga konkreetse kutse kvalifikatsioonitasemed,
sealhulgas vajaduse korral ka haridusnouded, méérab kindlaks kutsendukogu.

Kédesolev kutsestandard sisaldab asjaomaste institutsioonide poolt kokkulepitud
ndudeid puidukuivati operaator Il kutsekvalifikatsioonile.

Kutsestandardi koostas Metsanduse Kutsendukogu moodustatud to6rithm koosseisus:

Aino Molder Luua Metsanduskool

Andres Talijarv Eesti Metsatoostuse Liit

Tdnu Ehrpais Finnforest Eesti AS

Ott Otsmann Haret AS

Aivar Pukk Stora Enso Timber Sauga Saeveski

Ajavahemikus 26. oktoober- 2.november 2006.a. viidi 14bi kutsestandardi kavandi
arvamuskiisitlus.

Kutsestandardi 10ppredaktsiooni koostamisel on to6rithm arvestanud
arvamuskiisitlusel tehtud ettepanekuid ja mérkusi.

Kaéesolev kutsestandard on koostatud esmatéotlusena.

Puidukuivati operaator 11 kutsekvalifikatsiooni sisaldav kutsestandard on kinnitatud
21.11.2006 Metsanduse Kutsendukogu otsusega nr. 20

Kutsestandardis sisalduv kutsekvalifikatsioon on kantud kutseregistrisse.
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1 KASUTUSALA

Kutsestandardite kasutusala on jirgmine:

1) tootajate kutsekvalifikatsiooni nduete méédratlemine

2) Oppekavade, koolitusprogrammide véljatodtamine

3) eksaminduete viljatdotamine, kutsekvalifikatsiooni tdendamine ja hindamine

4) aluse andmine rahvusvaheliste kutsekvalifikatsiooni tdendavate dokumentide
vordlemiseks.

2 KUTSESTANDARDIGA SEONDUVAD STATISTILISED KOODID

Eesti Majanduse Tegevusalade Klassifikaatori® jirgi kuulub puidukuivati operaatori
tegevus puidutdotlemise ja puidutoodete tootmise valdkonda, kood 20.

Ametite Klassifikaatori? jargi kuulub puidukuivati operaator 8. peariithma “Seadme- ja
masinaoperaatorid”, kood 8152.

3 KUTSENIMETUS JA KUTSEKVALIFIKATSIOONI TASE

Eesti keeles: Puidukuivati operaator Il

Inglise keeles: Kiln dry operator Il

Vene keeles: OmnepaTop CyIIMIBHBIX Kamep muioMaTepuaios |l
Soome keeles: Puutavarakuivaamon ohjaaja Il

4 KUTSEKIRJELDUS

Puidukuivati operaator on oskustdoline, kes korraldab saematerjalipartiide
kuivatamist, tagades puidukuivatite hdireteta t66 ning kuivatuskvaliteedi. Operaator
tegeleb kuivatites kasutatavate seadmete jooksva hooldusega ning osaleb vajaduse
korral seadmete remondis. T66 nduab saetdostuse tooraine ja toodangu ning
tootmisprotsesside tundmist, siivateadmisi kuivatusprotsessi ning saetdostuse
pohitoodangu kvaliteedist, tookeskkonnale esitatavate nduete tditmist, pingetaluvust,
tdpsust ning tdhelepanelikkust.

Puidukuivati operaator Il kutsekvalifikatsiooni omistamise eelduseks on vidhemalt
pohiharidus, kutsestandardile vastav kutsealane koolitus vo1 vihemalt 1-aastane
tookogemus saeveskis.

Téapsemad puidukuivati operaatori Il kutsekvalifikatsiooni taotlemise tingimused on

esitatud metsanduse valdkonna kutsekvalifikatsioonide tdendamise ja omistamise
korras.

5 KUTSEOSKUSNOUDED (vt lisa B)

! Statistical classification of economics activities in the European Community (NACE) eestistatud
versioon
? International Standard Classification of Occupations (ISCO-88) eestistatud versioon
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Uldoskused ja -teadmised

Majandus

1) metsasektori ehitus ja tahtsus Eesti majanduselus

2) puittoorme noudlus ja pakkumine

3) turunduslikud pohimdisted

Toosuhteid reguleerivad digusaktid

Tookeskkonna ohutus —kesktase

1) td6ohutus -ergonoomia; ohuallikad ja riskifaktorid saeettevottes

2) tooohutuse korraldus: tookeskkonnaspetsialist, tookeskkonnavolinik,
tookeskkonnandukogu, tdéohutusjuhendid, instrueerimine

3) isikukaitsevahendid

4) tootervishoid ja toohiigieen

5) tuleohutus ja tulekustutusvahendid

6) elektriohutus

Esmaabi —kesktase

1) abistamisjulgus

2) oskus hinnata objektiivselt olukorda onnetusjuhtumi voi ataki korral

3) oskus kutsuda Kiirabi ning viltida kannatanu seisundi halvenemist kuni
abi saabumiseni

4) oskus anda esmaabi nii enesele kui teistele

Organisatsioonikditumine — algtase

1) organisatsiooni olemus

2) rollijaotus organisatsioonis; grupid

3) konfliktid, nende olemus ja lahendamine

4) ametlik ja mitteametlik suhtlemine

5) organisatsiooni lilkme ja organisatsiooni vahelised suhted

6) ettevotte missiooni moiste

7) ettevotte drikultuuri ja kuvandi moiste

8) tootaja vastutus ja roll drikultuuri ja kuvandi hoidmisel

Keeleoskus (vt lisa C)

1) eesti keel — A2

Arvuti kasutamine (vt lisa D) — moodulid AO3 — AO4

Pohioskused ja —teadmised

Toostuslike puuliikide omadused, nende méadramine timar- ja saematerjalina

Puidurikked

1) maidramine iimarmaterjalis

2) midramine saematerjalis

3) puidurikete tekkepdhjused

Saeto0stuse tooraine

1) palkide mdodustik

2) palkide kvaliteediklassid

Teadmised saeettevotte toodangust

1) saetdOstusega ning saematerjalidega seotud terminoloogia

2) sacettevotte pohi- ja korvaltoodang ning toodangu kasutusvaldkonnad

3) saekava ja saagise moiste

Teadmised saetodstuse tehnoloogiast

1) saeettevotte tootmisliinide iilesehitus ning tehnoloogiliste protsesside
pohiskeemid
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2) pohiliste tehnoloogiliste sGlmede ehitus: palkide vastuvott, toormeladu,
etteandeliinid, koorimine; lahtildikus, servamine, otsamine, marg- ja
kuivsorteerimine, tugevussorteerimine, kasutuspdhine sorteerimine,
paketeerimine, kuivatamine, markeerimine, pakkimine

3) erinevate solmede t66 slinkroonsus, tooseadmed ja nende ehitus,
tehnoloogilise praagi olemus ja tekkepohjused

4) saematerjaliladude ehitus ja laotehnoloogia, saematerjali sisetransport

Teadmised mehhatroonikast

1) erinevad ajamid ja nende t66pohimdtted ning kasutamine
puidutootlemisettevotete erinevates solmedes
a) hiidroajamid
b) pneumoajamid
c) elektriajamid
d) optilised seadmed

2) erinevat tiilipi ajamite siinkroonse toimimise eeldused

3) ohutusnduded tootades ajamitega

Arvuti kasutamine

1) Sacettevotte elektroonilised infosiisteemid; andmete ja kaskluste liikumine
infosiisteemis

2) tootmisliinide tédarvutite tooprogrammide kasutamine kesktasemel

Keskkonnajuhtimine — algtase

1) keskkonnajuhtimisstandardid

2) metsasertimisstandardid ja tarneahela sertifikaat

3) jddtmemajandus; jadtmekaitlusseadus ning selle rakendused sacettevottes

4) saastev tarbimine, okomargistused

5) toote elutsiikli mdiste, toodete keskkonnasobralik utiliseerimine

Kuivamisprotsessi olemus

1) vaba ja seotud vesi puidus

2) puidu kuivamisprotsessi olemus ja etapid

3) kuivamiskahanemise olemus, tangentsiaal, radiaal- ning pikisuunaline
kuivamiskahanemine ning ulatus

4) puidu niiskuspaisumine; tasakaaluniiskus

5) tangensiaal- ja radiaalldike erinev kditumine kuivamisel

Puidu niiskuse moStmine ja niiskuse tolerantsid

Saematerjalide dimensioonide mddtmine ja tolerantsid

Saematerjali niiskusprotsent vastavalt selle kasutusotstarbele

Kuivatamisreziimi parameetrite ning nende valiku kriteeriumide tundmine

Kuivatamisel tekkivad vead, nende pdhjused ning viltimine

Kuivatamismeetodid ja —tehnoloogiad; kuivatite tiiiibid.

Kuivatitega seotud to6ohutusnduded

Kuivatite energiamajandus

1) tehnoloogilise energia ja auru moiste; energiavajadus saematerjali
kuivatamisel

2) tehnoloogilise energia ning auru tootmise voimalused sacettevotetes

3) soojuse iilekande pohimotted ning soojusvahetid

Puidukuivatite tooseadmed; tooseadmete korrasoleku kontroll ja hooldus

1) kuivatuskambrite puhastamine

2) andurite korrasoleku kontroll ja hooldus

3) kalorifeeride ja ventilaatorite korrasoleku kontroll ja hooldus

4) tihendite korrasoleku kontroll ja hooldus
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5) ventiilide korrasoleku kontroll ja hooldus
6) ohutus- ja tuleohutusseadmete korrasoleku kontroll ja hooldus
5.2.19 Kuivatusprotsessi juhtimine
1) kuivatite juhtimisseadmed ja andurid
2) kuivatamisprogrammide eelanaliiiis ning valik
3) kuivatamisprogrammide installeerimine
4) kuivamisprotsessi jilgimine ja analiiiis, andurite nditude tdolgendamine
ning parameetrite korrigeerimine
5) kuivatitest siirdamise korraldamine ning kuivatuskvaliteedi kontroll
6) saematerjali mahajahutamine; soojuslik inerts
5.2.19 Kuivatusprotsessi dokumenteerimine ja kuivatusstandard
5.2.20 Eelkuivatuslao ja kuivatatud materjali vahelao korraldamine
1) kuivatipakkide kvaliteedi ja ohutuse kontroll
2) kuivatipakkide ratsionaalse ja ohutu paigutuse korraldamine
3) tostukijuhtide juhendamine
4) saematerjaliladudes tekkivate jadtmete kditlemine

5.3  Lisaoskused ja -teadmised
5.3.1 Todtamine toormelao tostukitega

5.4  Isikuomadused ja voimed
1) tapsus
2) tahelepanulikkus
3) kohusetunne
4) pingetaluvus

6 KEHTIVUSAEG

Kutsestandard kehtib 4 aastat. Vastavalt vajadusele voib standardit muuta enne
standardi kehtivusaja 16ppu.
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KUTSEKVALIFIKATSIOONI SUSTEEMI TERMINID

Kutsestandard — dokument, mis méérab kindlaks kutsekvalifikatsioonist tulenevad
nouded teadmistele, oskustele, vilumustele, kogemustele, vddrtushinnangutele ja
isikuomadustele.

Kutsekvalifikatsioon — antud kutsealal ndutav kompetentsuse tase, mida tunnustatakse
kas reguleeritud, ajalooliselt vdi rahvusvaheliselt kujunenud nduete alusel.

| tase — todtaja tdidab todiilesandeid iihesuguses olukorras, on omandanud kutsealased
oskused ja teadmised enamasti kutsealasel viljadppel, voib vajada juhendamist t66
kdigus, vastutab oma tooiilesannete tditmise eest;

Il tase — todtaja tiidab tooiilesandeid erisuguses olukorras, lisaks enamasti kutsealasel
viljadppel omandatud oskustele ja teadmistele omab vilumust ja kogemust, to06tab
iseseisvalt, vastutab oma tooGiilesannete tditmise eest;

111 tase — tootaja tdidab todiilesandeid erisuguses ja vahelduvas olukorras, lisaks
enamasti kutsealasel véljadppel omandatud oskustele ja teadmistele ning vilumustele
ja kogemustele omab meisterlikkust, valmisolekut kutsealaste oskuste ja teadmiste
edasiandmiseks, korraldab ressursside jagamist ja teiste to0d ning vastutab selle eest;
IV tase — tootaja tdidab analiilisimist ja otsustamist eeldavaid todiilesandeid muutuvas
olukorras, omab kutsealaseid teadmisi ja oskusi; korraldab ressursside jagamist ja
teiste t00d ning vastutab selle eest;

V tase — tootaja tdidab teadmiste laiendamist, probleemide lahendamist, teaduslike
teooriate ja moistete rakendamist, olemasolevate teadmiste analiitisimist,
slistematiseerimist ja edasiarendamist ning opetamist eeldavaid tdoiilesandeid
muutuvas olukorras, omab laialdasi kutsealaseid teadmisi ja oskusi, korraldab
ressursside jagamist ja teiste t00d ning vastutab selle eest.
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KUTSEOSKUSNOUDED

Uldoskused ja -teadmised — tegevusvaldkondi libivad nduded iildistele oskustele ja
teadmistele.

Pohioskused ja -teadmised — kutsealal tegutsemiseks vajalikud nduded oskustele ja
teadmistele.

Erioskused ja -teadmised — nouded oskustele ja teadmistele, mis on seotud
spetsialiseerumisega.

Lisaoskused ja -teadmised — soovituslikud oskused ja teadmised, mis toetavad ja
laiendavad kutseoskusi voi seonduvad lisakvalifikatsiooniga.

Isikuomadused ja voimed — nouded kutsealal to6tamiseks eeldatavatele isiku- ja
isiksuslikele omadustele ja fiitisilistele voimetele.

KONKREETSETE TEADMISTE JA OSKUSTE TASEMETE KIRJELDUSED

Algtase — moistete, faktide ja pdhimdtete teadmine; pohiliste todvotete valdamine.
Kesktase — moistete ja faktide tdlgendamine ja vordlemine, seoste loomine;
mitmekesiste toovotete valdamine.

Korgtase — seostatud faktide alusel analiiiisimine, prognoosimine, jareldamine,
ildistamine, hindamine; mitmekesiste keerukate t60votete valdamine.

8 Kutsekvalifikatsioonisiisteemi véljaarendamine
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KEELTE OSKUSTASEMETE KIRJELDUSED

* ¥ I

* %
¥

I RAK

Lisa C

Al

A2

Bl

B2

C1

C2

Saan aru tuttavatest

Saan aru fraasidest ja sageli

Saan aru pohilisest infost

Saan aru pikematest

Saan aru pikemast tekstist

Saan vaevata aru

sOnadest ja fraasidest, kasutatavatest sdnadest, mis on | selges tavakdnes tuttaval kdnedest ja ettekannetest isegi siis, kui see pole igasugusest kénest, L
mis puudutavad mind, vahetult seotud mulle oluliste teemal: t66, kool, vaba aeg ning tuttava teema puhul selgelt ligendatud ja seosed | olenemata sellest, kus =
minu perekonda ja minu valdkondadega (naiteks info jne. Saan aru aeglaselt ja isegi nende keerukamatest on esitatud kas kaudselt voi | seda esitatakse. Saan aru =
vahetut imbrust, kui minu ja mu perekonna kohta, selgelt edastatud raadio- véi | nuanssidest. Saan aru vihjamisi. Saan suurema ka kiirkdnest, kui mulle <
inimesed raagivad sisseostude tegemine, telesaadete pohisisust, kui enamiku teleuudiste, vaevata aru tele- antakse pisut aega 5'
w aeqlaselt i lgelt kodukoht, t66). Saan aru Iihi- need kasitlevad publitsistikasaadete ja filmide | programmidest ja filmidest. haaldusviisiga )
< glasettja selgett. keste, lihtsate ja selgelt valja- paevateemasid voi mulle sisust harjumiseks Y
< , . .
= h&&ldatud Gtluste pohisisust. huvitavaid teemasid.
I~| Saan aru tuttavatest Saan aru vaga lihikestest Saan aru tekstidest, mis Saan aru aktuaalsetel Saan aru pikkadest ja Saan vaevata aru koigist
Q nimedest, sdnadest ja lihtsatest tekstidest. Oskan leida | koosnevad sagedamini teemadel kirjutatud artiklitest, | keerulistest tekstidest, nii kirjaliku teksti liikidest,
Q véaga lihtsatest lausetest eeldatavat spetsiifilist esinevatest v6i minu td6ga kus autorid valjendavad olustikulistest kui ka sealhulgas abstraktsetest, w
=| naiteks siltidel, plakatitel informatsiooni lihtsatest seotud sdénadest. Saan aru mingeid kindlaid seisukohti kirjanduslikest, tajudes struktuurilt ja/voi keeleli- P
voi kataloogides. igapaevatekstidest (naiteks stindmuste, métete ja voi vaatenurki. Saan aru nende stiililist eripara. Saan selt keerulistest tekstidest, =
reklaamid, t66pakkumised, soovide kirjeldusest isiklikes | tdnapaevasest proosast. aru erialastest artiklitest ja naiteks kasiraamatutest, L
prospektid, menud, kirjades. pikematest tehnilistest erialastest artiklitest ja (:-)D
sbiduplaanid), samuti saan aru juhenditest isegi siis, kui ilukirjandusest. O
lihikestest lihtsatest isiklikest need vahetult ei puuduta
kirjadest. minu eriala.
Oskan lihtsal viisil Saan hakkama igapaevastes Saan enamasti keelega Oskan vestelda piisavalt Oskan end moistetavaks Saan vaevata osaleda igas
suhelda tingimusel, et suhtlusolukordades, mis hakkama maal, kus see on spontaanselt ja ladusalt, nii et | teha ladusalt ja spontaan- vestluses ja diskussioonis
vestluspartner aeglaselt nduavad otsest ja lihtsat kasutusel. Oskan suhtlemine keelt emakeelena | selt, valjendeid eriti otsi- ning oskan idioome ja w n
raagib, vajadusel 6eldut infovahetust tuttavatel teemadel. | ettevalmistuseta vestelda kdnelevate inimestega on mata. Oskan kasutada keelt | kdnekeelseid véljendeid. )
kordab v&i imber Oskan kaasa raakida, ehkki ma | tuttaval, huvitaval voi olulisel | taiesti vdimalik. Saan paindlikult ja tulemuslikult nii | Oskan tapselt edasi anda 3 |:'
sbnastab ning mind ei oska veel ise vestlust juhtida. | teemal: pere, hobid, t60, aktiivselt osaleda aruteludes Uhiskondlikel kui ka tdhendusvarjundeid. 2T
W| vestlemisel aitab. Oskan reisimine ja tuttaval teemal, oskan oma tooalastel eesmarkidel. Vajadusel oskan lausungi 2D
Z kisida lihtsaid kusimusi ja paevasiindmused. seisukohti valjendada ja Oskan avaldada métteid ja Umber sdnastada, nii et wwn
=| neile vastata. pdhjendada. arvamusi ning vestluses vestluses osalejad seda
E teemat arendada. vaevalt méarkavad.
| Oskan kasutada lihtsaid Oskan kasutada mitmeid fraase | Oskan lihtsate seostatud Oskan selgelt ja Uksik- Oskan keerulisi teemasid Oskan esitada selge ja
| fraase ja lauseid ja lauseid, et kirjeldada oma lausetega kirjeldada asjalikult kasitleda ainest tapselt ja Uksikasjalikult ladusa, kontekstile
x kirjeldamaks kohta, kus perekonda ja teisi inimesi, kogemusi, sindmusi, laias teemaderingis, mis kirjeldada, valja tuua vastavas stiilis kirjelduse 5y wn
elan, ja inimesi, keda elutingimusi, hariduslikku unistusi ja kavatsusi. Oskan puudutab minu huvialasid. alateemad ja olulisemad voi pohjenduse, millel on < )
tunnen. tagapdhja, praegust voi eelmist IGhidalt pdhjendada ning Oskan selgitada oma punktid ning teha loogiline ulesehitus, mis 5'
t66d. selgitada oma seisukohti ja seisukohti aktuaalsetel kokkuvbtet. aitab kuulajal margata ja 35 n
plaane. Oskan edasi anda teemadel, tuues valja meelde jatta kdige %) w
jutu, raamatu ja filmi sisu erinevate arvamuste poolt- ja olulisemat.
ning kirjeldada oma muljeid. | vastuargumendid.
Oskan kirjutada liihikest Oskan teha markmeid ja Oskan koostada lihtsat Oskan kirjutada selgeid ja Oskan ennast véaljendada Oskan kirjutada ladusalt ja
ja lintsat teadet (naiteks koostada véaga lihtsat isiklikku seostatud teksti tuttaval voi detailseid tekste mulle huvi selges, hasti liigendatud selgelt vajalikus stiilis.
L postkaarti puhkuse- kirja, naiteks kellegi tanamiseks. | mulle huvi pakkuval teemal. pakkuvas teemaderingis. tekstis, avaldades oma Oskan koostada keerulisi L
Z tervitustega) ning téaita Oskan kirjutada isiklikku Oskan kirjutada esseed, arvamust vajaliku kirju, aruandeid voi Z
=| formulare (naiteks hotelli kirja, milles kirjeldan oma aruannet voi referaati, p&hjalikkusega. Oskan artikleid, esitada ainest =
<(| registreerimislehte, kus kogemusi ja muljeid. edastamaks infot ning kirjutada kirja, esseed voi loogiliselt ligendatuna nii, <
'5 kisitakse isikuandmeid: kommenteerides ja aruannet keerukal teemal ja | et lugeja suudab eristada '5
—| nime, aadressi, rahvust/ pdhjendades oma seisukohti. | esile tdsta olulisemat. olulist. Oskan koostada -
0_: kodakondsust). Oskan kirjutada kirju, milles Oskan lugejast Iahtuvalt erialaseid ja ilukirjandus- D_:
A tostan esile kogemuste ja kohandada oma stiili. likke sisukokkuvotteid, 4

stindmuste mulle olulisi
aspekte.

annotatsioone ning retsen-
sioone.

Tabel. Euroopa Noukogu keeleoskustasemete siisteem: enesehindamise skaala
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Lisa D
ARVUTI KASUTAMISE OSKUS

Arvutikasutaja oskustunnistus — AO (ECDL/ICDL — The European Computer Driving
Licence/The International Computer Driving Licence) tdendab selle omaja praktilisi
pohioskusi laiatarbe tarkvara kasutamisel. (AO tunnistuse omamine ei ole
kutsekvalifikatsiooni taotlemisel kohustuslik.)

7 moodulit:

AOL1 — Infotehnoloogia pohimdisted ja infoiihiskond

AO2 — Arvuti kasutamine ja failihaldus

AQO3 — Tekstitootlus

AO4 — Tabelitootlus

AO5 — Andmebaasid

AOG6 — Esitlus

AO7 — Informatsioon ja kommunikatsioon

AOl INFOTEHNOLOOGIA POHIMOISTED JA INFOUHISKOND
PShimdisted

Riistvara

Milu

Tarkvara

Arvutivorgud

Arvutid igapievaelus

Infotehnoloogia ja iihiskond

Turvalisus, diguskaitse ja seadusandlus

Infotehnoloogia ja Eesti

oSN~ N E

AO2 ARVUTI KASUTAMINE JA FAILIHALDUS
1. Elementaaroskused

2. Toolaud

3. Failihaldus

4. Failide lihtne redigeerimine

5. Prindihaldus

AO3 TEKSTITOOTLUS

1. Alustamine

2. Pohioperatsioonid

3. Kujundamine (vormindamine)
4. Dokumendi viimistlemine

5. Printimine

6. Muud oskused

AO4 TABELITOOTLUS

1. Elementaaroskused

2. Pohioperatsioonid

3. Valemid ja funktsioonid

4. Kujundamine (vormindamine)
5. Diagrammid ja objektid

6. Printimine
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Kutsekoda

AO5 ANDMEBAASID
Alustamine
Andmebaasi loomine
Vormi kasutamine
Informatsiooni otsimine
Aruanded

agrwNE

AO6 ESITLUS

1. Elementaaroskused

2. Pohitegevused

3. Vormindamine

4. Graafika ja diagrammid
5. Printimine ja levitamine
6. Slaidiseansi efektid

7. Slaidiseansi vaatamine

AO7 INFORMATSIOON JA KOMMUNIKATSIOON
1. Veebi kasutamise elementaaroskused
2. Veebis navigeerimine

3. Otsing veebis

4. Jarjehoidjad (bookmarks)
5. Elektronposti kasutamise elementaaroskused
6. Kirjavahetus

7. Adresseerimine

8. Postkasti haldamine

9. Listid ja uudisgrupid

Kutsekvalifikatsioonisilisteemi viljaarendamine
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