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EESSONA

Eesti kutsekvalifikatsiooni siisteemis maaratletakse kutsekvalifikatsiooni ndudeid viiel
tasemel. | tase on madalaim ja V tase kdorgeim (vt lisa A — Kutsekvalifikatsiooni siisteemi
terminid). Koik kutsed ei eelda kutsekvalifikatsiooni tasemete fikseerimist | kuni V
tasemeni. lIga konkreetse kutse kvalifikatsioonitasemed, sealhulgas vajaduse korral ka
haridusnouded, maarab kindlaks kutsendoukogu.

Kéesolev kutsestandard sisaldab asjaomaste institutsioonide vahel kokkulepitud noudeid
kiilmamehaaniku I, Il ja kiilmatehniku 111 kutsekvalifikatsioonile.

Kutsestandardi koostas Energeetika, Mie- ja Keemiatoostuse Kutsendukogu moodustatud
toorithm koosseisus:

Rein Ausmees EMA Merekool

Jaan Laul OU Kiilmaekspert

Riho Pilv Kiilmatehnika OU, Eesti Kiilmaliit

Rein Albri Eesti Mereakadeemia

Roland Jung TRV Kliima AS, Eesti Kiilmaliit

Raivo Maide Hiieko Jahutus OU

Kaie Piiskop Riiklik Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskus

Ajavahemikus 14. — 16. marts 2003 viidi labi kutsestandardi kavandi arvamuskiisitlus.
Kutsestandardi 16ppredaktsiooni koostamisel on tooriihm arvestanud arvamuskiisitlustel
tehtud ettepanekuid ja markusi.

Kaesolev kutsestandard on koostatud uustootlusena.
Kidesoleva kutsestandardi joustumisel kaotavad kehtivuse 26. mail, 2011. a. Energeetika,
Mie- ja Keemiatoostuse Kutsendukogu otsusega nr. 6 Kinnitatud kiilmamehaanik 1, 1l ja

kiilmatehnik 111 kutsestandardid.

Kiilmamehaanik I, tase 3*, I1; tase 4, kiilmatehnik 111, tase 5 kutsestandard on kinnitatud
7. detsembril 2012. a. Energeetika, Mie- ja Keemiatoostuse Kutsendukogu otsusega nr. 9.

Kutsestandardis maaratletud kutsekvalifikatsioonid on kantud kutseregistrisse.

' EKR- Eesti kvalifikatsiooniraamistik. Tasemekirjeldused vt Kutseseadus lisa 1
2
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1 KASUTUSALA

Kutsestandardite kasutusala on jargmine:
1) tootajate kutsekvalifikatsiooni nduete maaratlemine
2) oppekavade, koolitusprogrammide véljatootamine
3) eksaminduete viljatootamine, kutsekvalifikatsiooni toendamine ja hindamine
4) aluse andmine rahvusvaheliste kutsekvalifikatsiooni toendavate dokumentide
vordlemiseks

2 KUTSESTANDARDIGA SEONDUVAD STATISTILISED KOODID

Eesti Majanduse Tegevusalade Klassifikaatori®jargi kuulub kiilmatehnika toostuse
valdkonda, kood D ning energeetika, gaasi- ja veevarustuse valdkonda, kood E.

Ametite  Klassifikaatori® jargi  kuulub kiilmutusmehaanik 7. pearihma “Oskus- ja
kasitoolised”, kood 7233.

3 KUTSENIMETUS JA KUTSEKVALIFIKATSIOONI TASE

Eesti keeles: Kiilmamehaanik I, I1; Kilmatehnik 111

Inglise keeles: Refrigeration Mechanic I, 1l Refrigeration Technician 111
Vene keeles: Mexanuk- xonomuabnyk |, 11; Texauk- xonogunsiiuk 1
Saksa keeles: Machinist fiir kithlangen I, 11; Kaltetechniker 111

4 KUTSEKIRJELDUS

Kilmamehaanik tootab  toostuslik-kaubanduslikes,  kliimatehnika-, transpordi- jm
ettevotetes, mis on seotud kunstliku jahutuse ja/voi kiilmutuse tootmise voi kasutamisega.
Olenevalt ettevotte tegevussuunast on tema tooks kiilmutusseadmete ja -siisteemide
paigaldamine, reguleerimine, seadistamine ja/voi kaitamine (kasutamine, kontrollimine ja
hooldamine, sh hooldusremondi teostamine).

Kiilmamehaanik tunneb kiilmatootmise protsessi pdhimotteid, materjalide omadusi, oskab
kasutada kiilmutusseadmeid ja nende komponente, tootavaid aineid, elektrilisi ja
mehaanilisi  tooriistu, abivahendeid ning modtetehnikat. Vajalik on tehnilise
dokumentatsiooni lugemise ja t66 dokumenteerimise oskus.

Kiilmamehaanik on teadlik tootamisel esinevatest tervise- ja keskkonnariskidest (esineda
voivad miira, vibratsioon, tolm, temperatuurikdikumised jne). To6tamine tootavate ainetega
voib esile kutsuda allergilisi reaktsioone.

Tooga toimetulek eeldab loogilist motlemist, liigutuste tdpsust, opivalmidust ning oskust
tootada meeskonnas. Vajalik on tehniline taip, hea koordinatsioon ja normaalne nagemine.
Kiilmamehaanik | paigaldab, reguleerib, seadistab ja kaitab kiilmutusseadmeid vastavalt
etteantud instruktsioonidele. Ta voib vajada juhendamist.

| kutsekvalifikatsiooni taotlemise eelduseks on viahemalt pohiharidus ja kutsealane koolitus
voi kutsealal aastane toostaaz.

? Statistical classification of economics activities in the European Community (NACE) eestistatud versioon
* International Standard Classification of Occupations (1ISCO-88) eestistatud versioon
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Kiilmamehaanik Il  paigaldab, reguleerib, seadistab, kiitab ja remondib
kiilmutusseadmeid. Ta tuvastab hiired seadmete t66s ja oskab neid korvaldada vastavalt
etteantud instruktsioonidele.

Il kutsekvalifikatsiooni taotlemise eelduseks on vihemalt pohiharidus, kutsealane koolitus
ja l-aastane tookogemus. Kiilmamehaanik Il peab lisaks iild- ja pdhioskustele ning -
teadmistele valdama vahemalt iihte erioskust ja —teadmist (vt p. 6.3).

Kiilmatehnik 111 siivendatud teadmised ja kogemus voimaldavad lisaks paigaldamisele,
seadistamisele, reguleerimisele  ja remontimisele teha kompleksseid paigaldustoid,
kaivitada ja hadlestada erinevaid kiilmutusseadmeid ning leida erinevate vigade pdhjusi.
Konkreetsete elektritoode juhtimiseks ja tegemiseks on ndutav Viljadpe vastavalt
elektripaigaldiste kididu ohutusjuhendile.

Kiilmatehnik 111 on voimeline juhendama to6tajaid, juhtima paigaldusprojektide teostamist
ja vastutama paigalustoode eest.

I kutsekvalifikatsiooni taotlemise eelduseks on keskharidus, kutsealane koolitus ja 3-

aastane erialane tookogemus.

Kiilmatehnik I11 peab lisaks iild- ja pohioskustele ning -teadmistele valdama vahemalt iihte
erioskust ja —teadmist (vt p.6.3).

5 KUTSEOSKUSNOUDED (vt lisa B)

5.1  Uldoskused ja -teadmised
5.1.1 Majandus - algtase
5.1.2 Oigusaktid - kesktase
1) kutsealaga seotud digusaktid
2) t660igus
5.1.3 Tookeskkonna ohutus
1) tooohutus, -tervishoid ja —hiigieen
2) tule- ja elektriohutus
3) esmaabi
5.1.4 Keskkonnakaitse
1) kiilmaseadmete kaitamisega seotud riskid ja ohutusnduded
2) Tootavast ainest johtuvad keskkonnariskid, jadkide kogumise meetodid
3) jaatmekaitlus
5.1.5 Eesti keel —algtase (vt lisa A)
5.1.6 Arvuti kasutamine — AO1, AO2, AO7 (I, 1); AO1 — AO4, AO7 (11) (vt lisa B)
5.1.7 Klienditeenindus — algtase (I11)
5.1.8 Toogrupi juhtimine — algtase (111)

5.2  Pohioskused ja —teadmised
5.2.5 Kutsealased pdhimdisted sh iihes voorkeeles. Kutsealased tihistused ja modtiihikud.
Kutsealaste mootithikute teisendamine (111)
5.2.6 Pohilised kiilmatehnika kasutusvaldkonnad
5.2.7 Tehnilise dokumentatsiooni lugemine, moistmine ja tditmine (1)
Tehnilise dokumentatsiooni lugemine ja tolgendamine. Detailide ja solmede
skitseerimise oskus (1)
Tehnilise dokumentatsiooni lugemine, tolgendamine ja koostamine.
Tehniline joonestamine (I11)
1) tehniliste jooniste ja skeemide lugemise oskus
2) tingmarkide ja tahiste tundmine

3) tolerantside ja istude siisteemid
4) detailide ja sdlmede skitseerimise oskus
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5.2.8
5.2.9

5.2.10

5.2.11

5.2.12

5.2.13

5.2.10

5211

5.2.12

5.2.13
5.2.14

5.2.15

5.3

5.3.1
5.3.2
5.3.3
5.34
5.35
5.3.6

5.4

54.1
54.2
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T66 dokumenteerimine (11, 1)

Parameetrite mootmine ja fikseerimine mdotmis- ja testimisseadmete abil (1)
Mooteseadmete kasutamine, vajadusel tdpsuse hindamine ning kontroll ja/voi
hooldus (11, I11)

Kiilmatehnika alused. Termodiinaamika I ja Il seadus (I, Il). Tehiskiilma saamise
meetodid (I1).

Tehnilise termodiinaamika ja soojusiilekande alused. Tehniline — ja  hiidro-
mehaanika. Tehnilise matemaatika alused (111)

Kiilmastisteemi pohilised komponendid (1)

Kiilmastisteem ja selle komponendid, pohilised kiilmastisteemid (11, 111)
Kiilmaagensid ja soojuskandjad (toctavad ained); oli ja mairdeained; abimaterjalid
(1, 11, 1I); nende omavaheline kokkusobivus ja asendamise tingimused (l1, I11); -
ainediagrammid (I11)

Uheastmeline kiilmasiisteem, selle kasutamine ja hooldamine (1)

Mitmeastmeline kiilmasiisteem, selle kasutamine, hooldamine ja hooldusremondi
teostamine (11, 111)

Kutseala pdhilised tooriistad ja -vahendid, nende hooldus (1)

Kutsealal kasutatavad tooriistad ja -vahendid, nende hooldus (11, 111)

Elektrotehnika pohialused (1)

Elektrotehnika, automaatika ja elektroonika pdhialused/elemendid (11, [1I)
Kontrollerpohise automaatika kasitlemine /kasutamine (111)

Elektriala paigaldust6ode abitood, paigaldamine ilma tthendamata (1)

Elektriala paigaldustood elektriala isiku jarelevalve all (11)

Elektriseadmed ja —paigaldised, nende otstarve, phimotted, ehitusnduded (111)
Isolatsiooni-, miira- ja korrosioonikaitseseadmete installeerimine

Kutsealal enamkasutatavate materjalide tildised omadused ja nende

kasutamine (1)

Kutsealal kasutatavate materjalide tehnilised omadused, nende kasutamine

ja kokkusobivus ning asendamise tingimused (I, 111)

Lukksepa pohitood (1, 11). Torulukksepatood (11). Jootmine (1)

Lukksepatood (1)

1) defekteerimine

2) keevitamise tehnoloogia tundmine

3) keevitamistoode ettevalmistamine

Erioskused ja —teadmised (11, 111)

Toostuslikud kiilmutusseadmed ja -siisteemid
Kaubanduslikud kiilmutusseadmed ja —siisteemid
Kiilmutustranspordi seadmed ja —siisteemid
Kliimaseadmed ja —stisteemid
Kiilmutusseadmete tootmine

Soojuspumpade seadmed ja-siisteemid

Lisaoskused ja -teadmised

Eriotstarbeliste tooriistade ja seadmete kasutamine
Keevitamine

IT eri rakendused kutsealal

5.5 Isikuomadused ja voimed

1) kiire ja loogiline m&tlemine
2) hea reageerimis- ja koordinatsioonivoime
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3) visuaalne malu

4) kontsentreerumisvoime
5) kohanemisvoime

6) korgusetaluvus

6 KEHTIVUSAEG

Kutsestandard kehtib kuni 31.12.2014. Vastavalt vajadusele voib kutsestandardit muuta
enne kehtivusaja loppu.

6
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KUTSEKVALIFIKATSIOONI SUSTEEMI TERMINID

Kutsestandard — dokument, mis maarab kindlaks kutsekvalifikatsioonist tulenevad néuded
teadmistele, oskustele, vilumustele, kogemustele, vaartushinnangutele ja isikuomadustele.
Kutsekvalifikatsioon — antud kutsealal noutav kompetentsuse tase, mida tunnustatakse kas
reguleeritud, ajalooliselt voi rahvusvaheliselt kujunenud nouete alusel.

| tase — tootaja tdidab tooiilesandeid ihesuguses olukorras, on omandanud kutsealased
oskused ja teadmised enamasti kutsealasel viljadppel, voib vajada juhendamist t66 kaigus,
vastutab oma tooiilesannete taitmise eest;

Il tase — tootaja taidab todiilesandeid erisuguses olukorras, lisaks enamasti kutsealasel
viljadppel omandatud oskustele ja teadmistele omab vilumust ja kogemust, to6tab
iseseisvalt, vastutab oma todiilesannete taitmise eest;

I11 tase — tootaja taidab tooiilesandeid erisuguses ja vahelduvas olukorras, lisaks enamasti
kutsealasel viljadppel omandatud oskustele ja teadmistele ning vilumustele ja kogemustele
omab meisterlikkust, valmisolekut kutsealaste oskuste ja teadmiste edasiandmiseks,
korraldab ressursside jagamist ja teiste to6d ning vastutab selle eest;

IV tase — toGtaja taidab analtiiisimist ja otsustamist eeldavaid tooiilesandeid muutuvas
olukorras, omab kutsealaseid teadmisi ja oskusi; korraldab ressursside jagamist ja teiste
t60d ning vastutab selle eest;

V tase — tootaja taidab teadmiste laiendamist, probleemide lahendamist, teaduslike teooriate
ja moistete rakendamist, olemasolevate teadmiste analiiiisimist, siistematiseerimist ja
edasiarendamist ning dpetamist eeldavaid tooiilesandeid muutuvas olukorras, omab
laialdasi kutsealaseid teadmisi ja oskusi, korraldab ressursside jagamist ja teiste t66d ning
vastutab selle eest.
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Lisa B
KUTSEOSKUSNOUDED

Uldoskused ja -teadmised — tegevusvaldkondi libivad nduded iildistele oskustele ja
teadmistele.

PShioskused ja -teadmised — kutsealal tegutsemiseks vajalikud nouded oskustele ja
teadmistele.

Erioskused ja -teadmised — nouded oskustele ja teadmistele, mis on seotud
spetsialiseerumisega.

Lisaoskused ja -teadmised — soovituslikud oskused ja teadmised, mis toetavad ja laiendavad
kutseoskusi voi seonduvad lisakvalifikatsiooniga.

Isikuomadused ja voimed — nduded kutsealal tootamiseks eeldatavatele isiku- ja
isiksuslikele omadustele ja fiitisilistele voimetele.

KONKREETSETE TEADMISTE JA OSKUSTE TASEMETE KIRJELDUSED

Algtase — moistete, faktide ja pohimotete teadmine; pohiliste toovotete valdamine.
Kesktase — moistete ja faktide tdlgendamine ja vordlemine, seoste loomine; mitmekesiste
toovotete valdamine.

Korgtase — seostatud faktide alusel analiiiisimine, prognoosimine, jareldamine, iildistamine,
hindamine; mitmekesiste keerukate t66votete valdamine.

8
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LisaC

Al

A2

Bl

B2

C1

Cc2

Saan aru tuttavatest
sdnadest ja fraasidest, mis

Saan aru fraasidest ja sageli
kasutatavatest sdnadest, mis on

Saan aru pohilisest infost selges
tavakdnes tuttaval teemal: t60,

Saan aru pikematest kdnedest ja
ettekannetest ning tuttava teema

Saan aru pikemast tekstist isegi
siis, kui see pole selgelt

Saan vaevata aru igasugusest
kdnest, olenemata sellest, kus

puudutavad mind, minu vahetult seotud mulle oluliste kool, vaba aeg jne. Saan aru puhul isegi nende keerukamatest liigendatud ja seosed on seda esitatakse. Saan aru ka E
perekonda ja minu vahetut valdkondadega (naiteks info minu ja aeglaselt ja selgelt edastatud niianssidest. Saan aru enamiku esitatud kas kaudselt voi kiirkdnest, kui mulle antakse S
Umbrust, kui inimesed mu perekonna kohta, sisseostude raadio- voi telesaadete teleuudiste, publitsistikasaadete vihjamisi. Saan suurema pisut aega haaldusviisiga g
raagivad aeglaselt ja selgelt. tegemine, kodukoht, t66). Saan aru pdhisisust, kui need késitlevad ja filmide sisust. vaevata aru tele-programmidest harjumiseks. a

w lihikeste, lihtsate ja selgelt paevateemasid véi mulle ja filmidest.

§ valjahaaldatud Utluste pohisisust. huvitavaid teemasid.

5 Saan aru tuttavatest Saan aru vaga lihikestest lintsatest Saan aru tekstidest, mis Saan aru aktuaalsetel teemadel Saan aru pikkadest ja Saan vaevata aru kdigist

'« | nimedest, sdnadest ja vaga tekstidest. Oskan leida eeldatavat koosnevad sagedamini kirjutatud artiklitest, kus autorid keerulistest tekstidest, nii kirjaliku teksti liikidest,

S | lihtsatest lausetest naiteks spetsiifilist informatsiooni lihtsatest esinevatest vdi minu t66ga valjendavad mingeid kindlaid olustikulistest kui ka sealhulgas abstraktsetest, w
siltidel, plakatitel voi igapaevatekstidest (naiteks seotud sénadest. Saan aru seisukohti vi vaatenurki. Saan kirjanduslikest, tajudes nende struktuurilt ja/voi keeleli- selt <
kataloogides. reklaamid, td6pakkumised, stindmuste, mbtete ja soovide aru tdnapéevasest proosast. stiililist eripara. Saan aru keerulistest tekstidest, naiteks E

prospektid, mentild, sdiduplaanid), kirjeldusest isiklikes kirjades. erialastest artiklitest ja kasiraamatutest, erialastest g

samuti saan aru llhikestest lihtsatest pikematest tehnilistest artiklitest ja ilukirjandusest. ~

isiklikest kirjadest. juhenditest isegi siis, kui need

vahetult ei puuduta minu eriala.

Oskan lihtsal viisil suhelda Saan hakkama igapéaevastes Saan enamasti keelega Oskan vestelda piisavalt Oskan end mdistetavaks teha Saan vaevata osaleda igas
tingimusel, et vestluspartner suhtlusolukordades, mis nduavad hakkama maal, kus see on spontaanselt ja ladusalt, nii et ladusalt ja spontaan-selt, vestluses ja diskussioonis ning g
aeglaselt raagib, vajadusel otsest ja lihtsat infovahetust tuttavatel | kasutusel. Oskan suhtlemine keelt emakeelena véljendeid eriti otsi-mata. Oskan oskan idioome ja kdnekeelseid =
Oeldut kordab v&i imber teemadel. Oskan kaasa raakida, ettevalmistuseta vestelda kdnelevate inimestega on taiesti kasutada keelt paindlikult ja valjendeid. Oskan tapselt edasi §
sbnastab ning mind ehkki ma ei oska veel ise vestlust tuttaval, huvitaval voi olulisel voimalik. Saan aktiivselt osaleda tulemuslikult nii Ghiskondlikel kui | anda tdhendusvarjundeid. :
vestlemisel aitab. Oskan juhtida. teemal: pere, hobid, t66, aruteludes tuttaval teemal, oskan ka tooalastel eesmarkidel. Vajadusel oskan lausungi 2

w | kisida lihtsaid kiisimusi ja reisimine ja paevasiindmused. oma seisukohti véljendada ja Oskan avaldada métteid ja Umber sdnastada, nii et 3

£ | neile vastata. pdhjendada. arvamusi ning vestluses teemat vestluses osalejad seda a

S arendada. vaevalt markavad.

:f: Oskan kasutada lihtsaid Oskan kasutada mitmeid fraase ja Oskan lihtsate seostatud Oskan selgelt ja tksik-asjalikult Oskan keerulisi teemasid tapselt | Oskan esitada selge ja ladusa,

& | fraase ja lauseid lauseid, et kirjeldada oma perekonda lausetega kirjeldada kogemusi, kasitleda ainest laias ja uksikasjalikult kirjeldada, valja | kontekstile vastavas stiilis 2
kirjeldamaks kohta, kus elan, | ja teisi inimesi, elutingimusi, stindmusi, unistusi ja kavatsusi. teemaderingis, mis puudutab tuua alateemad ja olulisemad kirjelduse v&i pdhjenduse, E
ja inimesi, keda tunnen. hariduslikku tagapdhja, praegust voi Oskan luhidalt péhjendada ning minu huvialasid. Oskan selgitada punktid ning teha kokkuvotet. millel on loogiline Ulesehitus, W

eelmist t66d. selgitada oma seisukohti ja oma seisukohti aktuaalsetel mis aitab kuulajal margata ja %
plaane. Oskan edasi anda jutu, teemadel, tuues vélja erinevate meelde jatta kdige olulisemat. g
raamatu ja filmi sisu ning arvamuste poolt- ja a
kirjeldada oma muljeid. vastuargumendid.
Oskan kirjutada luhikest ja Oskan teha méarkmeid ja koostada Oskan koostada lihtsat Oskan kirjutada selgeid ja Oskan ennast véljendada Oskan kirjutada ladusalt ja
lihtsat teadet (naiteks vaga lihtsat isiklikku kirja, nditeks seostatud teksti tuttaval voi detailseid tekste mulle huvi selges, hasti ligendatud tekstis, selgelt vajalikus stiilis. Oskan
postkaarti puhkuse- kellegi tnamiseks. mulle huvi pakkuval teemal. pakkuvas teemaderingis. Oskan avaldades oma arvamust koostada keerulisi kirju,

g tervitustega) ning taita Oskan kirjutada isiklikku kirja, kirjutada esseed, aruannet voi vajaliku péhjalikkusega. Oskan aruandeid voi artikleid, esitada %

E formulare (naiteks hotelli milles kirjeldan oma kogemusi ja | referaati, edastamaks infot ning kirjutada kirja, esseed voi ainest loogiliselt ligendatuna E

X | registreerimislente, kus muljeid. kommenteerides ja pdhjendades aruannet keerukal teemal ja nii, et lugeja suudab eristada =

5, kisitakse isikuandmeid: oma seisukohti. Oskan kirjutada esile tdsta olulisemat. Oskan olulist. Oskan koostada E

o ) ) . ) - ; } - : e ) [

S | nime, aadressi, rahvust/ kirju, milles téstan esile lugejast lahtuvalt kohandada erialaseid ja ilukirjanduslikke S
kodakondsust). kogemuste ja sindmuste mulle oma stiili. sisukokkuvétteid,

olulisi aspekte. annotatsioone ning
retsensioone.
Euroopa Noukogu keeleoskustasemete siisteem: enesehindamise skaala
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ARVUTI KASUTAMISE OSKUS LisaD

Arvutikasutaja oskustunnistus — AO (ECDL/ICDL — The European Computer Driving
Licence/The International Computer Driving Licence) toendab selle omaja praktilisi
pohioskusi laiatarbe tarkvara kasutamisel. (AO tunnistuse omamine ei ole
kutsekvalifikatsiooni taotlemisel kohustuslik.)

7 moodulit:

AOL1 - Infotehnoloogia pohimoisted ja infoiihiskond

AO2 — Arvuti kasutamine ja failihaldus

AO3 — Tekstitootlus

AO4 — Tabelitootlus

AO5 — Andmebaasid

AOG6 — Esitlus

AQO7 — Informatsioon ja kommunikatsioon

AO1 INFOTEHNOLOOGIA POHIMOISTED JA INFOUHISKOND
PShimoisted
Riistvara
Milu
Tarkvara
Arvutivorgud
Arvutid igapaevaelus
Infotehnoloogia ja tihiskond
Turvalisus, diguskaitse ja seadusandlus
Infotehnoloogia ja Eesti

CoNR~WNERE

AO2 ARVUTI KASUTAMINE JA FAILIHALDUS
Elementaaroskused
Toolaud
Failihaldus
Failide lihtne redigeerimine
Prindihaldus

agrwdEDN

AO3 TEKSTITOOTLUS
Alustamine
P&hioperatsioonid
Kujundamine (vormindamine)
Dokumendi viimistlemine
Printimine
Muud oskused

oW EW

AO4 TABELITOOTLUS
Elementaaroskused
P&hioperatsioonid
Valemid ja funktsioonid
Kujundamine (vormindamine)
Diagrammid ja objektid
Printimine

ocourLNEA
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Kutsekoda Bl G ek

AO5 ANDMEBAASID
Alustamine
Andmebaasi loomine
Vormi kasutamine
Informatsiooni otsimine
Aruanded

agrwdPEFOo

AO6 ESITLUS
Elementaaroskused
PShitegevused
Vormindamine
Graafika ja diagrammid
Printimine ja levitamine
Slaidiseansi efektid
Slaidiseansi vaatamine

Nogkrwh RO

AO7 INFORMATSIOON JA KOMMUNIKATSIOON
Veebi kasutamise elementaaroskused
Veebis navigeerimine
Otsing veebis
Jarjehoidjad (bookmarks)
Elektronposti kasutamise elementaaroskused
Kirjavahetus
Adresseerimine
Postkasti haldamine
Listid ja uudisgrupid

CoNOOrWNEO
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