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Eetikapohimotted sotsiaaltoos
Global Social Work Statement of Ethical Principles (IASSW 2018)*

Dokument ,,Eetika pdhimdtted sotsiaaltoos™>® (edaspidi EP) on mdeldud toetama
sotsiaaltddtajat* tema piiiidlustes liikuda vdimalikult eetilise praktika poole. See teekond
kidtkeb pidevaid arutelusid, eneserefleksiooni, valmidust késitleda keerukaid,
mitmetdhenduslikke olukordi ja osaleda eetiliselt vastuvoetavates otsustamisprotsessides, et
seeldbi jouda eetiliste tulemusteni. Igatihte siin késitletud pohimdtetest tuleb vaadelda seoses
koigi teistega, mitte omaette.

EP ldbivaks jooneks on véddrtustada sonaselgelt neid inimesi, kellega sotsiaaltootaja tegeleb.
EPd tunnustades on meie, sotsiaaltod Opetajate, Oppurite, uurijate ja praktikute hinges piiiid
hoida kdorgel sotsiaaltoé koige tdhtsamaid védrtusi ja pohimdtteid, mis on esitatud selles
dokumendis. Eetikapohimotted toimivad parimal moel, kui need peegeldavad sotsiaaltdotajate
endi moraalset ptiidlust mitte teha halba, seista sotsiaalse Oigluse eest, tunnistada iga
inimolendi sisemist vairikust ning universaalseid ja voorandamatuid inimdigusi.

Tunnistades enda ja eriti nende inimeste, kellega koos voi kelle heaks me tegutseme,
kehastunud haavatavust®, rdhutavad EP mitmetasandilist vastutavust kdigi asjaosaliste suhtes:
tiksikisikud, pered, grupid ja kogukonnad, kellega me tegeleme; meie ise; organisatsioonid, kus
me todtame; ning laiemad sotsiaalsed kontekstid, milles asuvad sotsiaaltoo haridus, praktika ja
uurimus.

Peame vajalikuks pohimottelist pooret inimvéaarikuse késitamisel. Inimvéarikus, mis pracgu on
asetatud peamiselt individuaalse iseseisvuse konteksti, tuleb timber mdtestada inimeste
vaheliseks, mdistes inimvairikuse ja inimdiguste® vastastikuseid seoseid. Me ei ole kaugeltki
nii iseseisvad ja soltumatud, nagu meid késitab liberaalne teooria; inimolenditena kitkeme
tthiskondades ja soltume valitsevast sotsiaalpoliitikast, majanduslikust ja Kkultuurilisest
korraldusest ning sotsiaalsetest normidest. Haavatavus’ kuulub lahutamatult inimeseks olemise
juurde. See ei kahanda inimeste toimevoimekust teel vabanemisele personaalsel ja poliitilisel
tasandil ega viahenda ka sotsiaalpoliitiliste, majanduslike ja kultuuriliste siisteemide vastutust
arengu ja heaolu kindlustamise eest.

Sotsiaaltootajad on teadlikud oma ameti poliitilisest mootmest, mis tuleneb neile riigi poolt
omistatud voimust ja mdjuvoimust, mis volitab neid tegutsema sihiparaselt koos inimestega
voi inimeste heaks, jaddes professionaalse eetika piiresse.

Sotsiaaltéd professioonina on elav, arenev ja Kriitiline ning tegeleb inimestega ja nende
mitmesuguste keskkondadega. Meid kui sotsiaaltodtajaid juhib hulk védirtusi ja

! Dokumendi ,,Eetika pdhimdtted sotsiaaltdds” on koostanud Rahvusvaheline Sotsiaaltd Korgkoolide
Assotsiatsioon (International Association of Schools of Social Work, IASSW) ja selle on kiitnud heaks nii
TASSW iildkogu kui ka liithendatud kujul Rahvusvaheline Sotsiaaltootajate Foderatsioon (Internation Federation
of Social Workers, IFSW). — Toimetus.

2 See pohimdtete kogum on a) arutelude kestel kogunenud ja libikaalutud tagasiside tulemus; b) piiiid vastustada
ladneriikide tilemvoimu sotsiaaltoo praktikas, hariduses ja uurimuses ning c¢) joupingutus dekoloniseerimise
elluviimiseks. — Koostaja.

3 Dekoloniseerimise eesmirk on vihendada kolonialismi mdjusid ja luua vdimalusi kohalike teadmiste ja
meetodite edendamiseks tdnapdeva oludes. Koloniseerimisvastane sotsiaaltdo toetab aktiivselt pdlisrahvaste
heaolu ning kultuurilisi, spirituaalseid ja maakasutuse digusi. — Tolkija.

4 Maiste ,,sotsiaaltddtaja” hdlmab siin sotsiaaltdd dpetajaid, dppureid, uurijaid ja praktikuid ning ka sotsiaalala
tootajaid, keda erinevates oludes nimetatakse erinevalt: noorsootédtajad, kogukonna edendajad, lastekaitse ja -
hoolekande to6tajad, kriminaalhooldajad, vélja arvatud juhul, kui nad end sotsiaaltdost selgesti eristavad ja neil
on oma eetikakoodeks. — Koostaja.

SVt allmirkust p 1.4 juures, Ik 86 — Tolkija.

6Vt van Ewijk, Hans (2018). Inimvéirikus ja sotsiaalne diglus. Sotsiaaltdo, 2, 55-62. — Talkija.

"Vt van Ewijk, Hans (2018). Haavatavus. Sotsiaaltdo, 2, 63-64. — Tolkija.



eetikapohimdtteid. See olukord kajastub 2014. a sotsiaaltod professiooni iilemaailmses
definitsioonis, mis on mitmekihiline ning toob esile piirkondade ja riikide erisused. Nonda voib
ka EPd tdiendada ja/vGi kohaldada vastavalt riigi ja piirkonna erisustele, kuni piisib kooskdla
EP piitidluste ning vaimuga.

Sotsiaalt6o organisatsioonid ning haridus- ja uurimisasutused peavad tegema koost6od, et luua
infrastruktuursed ning korralduslikud tingimused ja arenguvdimalused eetiliste imperatiivide
saavutamiseks. Eetiline to6tamine ei ole ainult sotsiaaltootajate vastutus; ka organisatsioonid
peavad tditma oma kohustusi, et tagada praktika eetilisus®.

EPd lidhtuvad 2014. a sotsiaaltdd professiooni iilemaailmsest definitsioonist, mis kdlab
jargmiselt.

Sotsiaaltod on nii praktikal pohinev professioon kui ka akadeemiline teadusala, mis aitab
kaasa sotsiaalsetele muutustele ja arengule, inimeste vdoimustumisele ja vabanemisele ning
edendab sotsiaalset Uhtekuuluvust. Sotsiaaltoés on téhtsal kohal sotsiaalne 6iglus ja
inimdigused, kollektiivne vastutus ning erinevuste austamine. Toetudes sotsiaaltdo teooriatele,
sotsiaal- ja inimteadustele ning parimusteadmistele, argitab sotsiaaltod inimesi ja struktuure
uletama elus ettetulevaid raskusi ning suurendama heaolu.

Pohimétted

1. Iga inimolendi loomuomase vairikuse austamine

1.1. Austades koigi inimeste loomuomast vadrikust, on sotsiaaltootajad suhteid luues
kaastundlikud ning Teise® jaoks olemas, st inimeste jaoks, kellega koos vdi kelle heaks nad
tootavad. See on aluseks eetilisele praktikale, milles sotsiaaltoétajale on ainukordne Teine
sama téhtis kui tema Ise. Eesmérk on kohelda kdiki inimesi nii, nagu nad seda soovivad ja nagu
me ise soovime, et meid koheldaks.

1.2. Sotsiaaltootajad véljendavad austust kdoigi inimeste loomuomase védrikuse ja
vadrtuslikkuse suhtes oma hoiakutes, sonades ja tegudes. Ent tuleb eristada tingimusteta
positiivset suhtumist inimestesse ja nende inimeste hoiakutesse, kditumisviisidesse ja/voi
sotsiaalpoliitilistesse ja kultuurilistesse kontekstidesse, mis vdivad vajada muutusi. Austame
inimesi, kuid vaidlustame nende uskumusi ja tegusid, mis alavédristavad voi méargistavad neid
endid vai teisi inimesi.

1.3. Sotsiaaltodtajad on teadlikud, et punktis 1.2 mainitud eristamine nduab kriitiliselt
refleksiivset'? praktikat. Sotsiaaltootajad (nagu ka need, kellega suhtleme) toovad kohtumisele
kaasa kogu oma senise elu, oma mured ja r6omud, usulised, vaimsed ning kultuurilised
arusaamad. Kuidas teine inimene mojub spetsialistile ja vastupidi — selle kriitiline
reflekteerimine olgu igapievase eetilise praktika alus.

1.4. Austades koigi inimeste tugevusi ja loomuomast vadrikust, méonavad sotsiaaltdotajad
enda ning oma t66 adressaatide kehastunud haavatavust!!. Haavatavusele hiilestumine, selle
tunnistamine ja sellega tegelemine loob tugevusi ning on kasvu, arengu ja inimliku ditsengu
allikas.

8 Vt ka IFSW (2012) poliitikadokumenti ,,Effective and ethical working environments for social work: The
responsibilities of employers of social workers”. — Koostaja.

° Moistet Teine kasutab Emmanuel Levinas (1985). Olla vastutustundlik — see tihendab Levinase jaoks olla
kohal Teise teenimiseks ndnda, et su enda elu on olemuslikult seotud teiste eludega. Mina Ise saab digustust
suhtest Teisega, sest viis, kuidas me vastame, kui Teine meid kdnetab, médératleb meid endid. — Koostaja.

10 Kriitiline refleksiivsus — vdime ja harjumus olla teadlik oma arusaamade, viirtushoiakute ja tegevuse mdjust
praktikale ning seda arvesse vottes toimida eetiliselt. — Tolkija.

11K 5ik inimesed on kehastunud olendid. Inimesed ei ole killustunud, eraldiseisvad olemid, kelle Mina Ise on
sOltumatu rollidest, mida nad tdidavad. Tdnu olemasolule maailmas kannavad koik inimesed endas erineval
mééral haavatavust. See teadmine vaidlustab arusaama, et sotsiaaltodtaja on sdltumatu ja neutraalne ekspert,
ning toetab ideed kogu inimsoole iihiselt omasest haavatavusest. — Koostaja.



2. Inimoiguste edendamine

2.1. Sotsiaaltootajad austavad ja edendavad koigi inimeste peamisi ja vodrandamatuid digusi,

mida kirjeldatakse jargmistes inimdiguste juhistes ning lepingutes.

Inimdiguste tilddeklaratsioon (1948)
Lapse diguste konventsioon (1989)

Konventsioon naiste diskrimineerimise
koigi vormide likvideerimise kohta (1979)

Majanduslike, sotsiaalsete ja kultuurialaste
oiguste rahvusvaheline pakt (1966)

Kodaniku-  ja  poliitiliste
rahvusvaheline pakt (1966)

diguste

Rassilise diskrimineerimise kdigi vormide
korvaldamise rahvusvaheline konventsioon
(1965)

Puuetega inimeste Oiguste konventsioon

(2006)

Pagulasseisundi konventsioon (1951)

URO pdlisrahvaste diguste deklaratsioon
(2007)

Voortootajate ja nende perekonnalitkmete
oOiguste kaitse rahvusvaheline konventsioon
(1990)

Piinamise ning muu julma, ebainimliku vo1
inimvédrikust alandava kohtlemise ja
karistamise vastane konventsioon (1984) 12

Universal Declaration of Human Rights
Convention on the Rights of the Child

Convention on the Elimination of All
Forms of Discrimination against Women

International Covenant on Economic and
Cultural Rights
and

International Covenant on Civil

Political Rights

Convention on the Elimination of all Forms
of Racial Discrimination

Convention on the Rights of Persons with
Disabilities

Convention Relating to the Status of
Refugees

UN Declaration on the Rights of Indigenous
Peoples

International Convention on the Protection
of the Rights of All Migrant Workers and
Members of Their Families and the
International Labour Standards.

Declaration on the Protection of All Persons
from Being Subjected to Torture and Other
Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or
Punishment

2.2. Sotsiaaltootajad austavad ja kaitsevad inimdiguste jagamatuse pdhimdtet ning edendavad
koiki kodaniku-, poliitilisi, majanduslikke, sotsiaalseid, kultuurilisi ja keskkondlikke digusi.
2.3. Olles teadlik, et monikord toimub inimdiguste rikkumine kultuuri kattevarju all, toimivad
sotsiaaltootajad kultuurivahendajatena, et luua tiksmeelt, leida parim tasakaal konkureerivate
inimdiguste vahel ja seista marginaliseeritud, stigmatiseeritud, tdrjutud, dra kasutatud ning
rohutud iiksikisikute ja inimgruppide diguste eest.

12 Originaaldokumendis seda konventsiooni ei nimetata, kuid see on toodud Hans van Ewijki koostatud loetelus
,»Sotsiaalne diglus ja inimvadrikus inimodigusalastes dokumentides” (2018, 8). — Tdlkija.



2.4. Sotsiaaltdotajad mdistavad, et inimdigused ja kollektiivne vastutus peavad kdima kisikies
ning et individuaalsed inimdigused saavad teostuda ainult argielus ning tingimusel, et inimesed
tunnevad vastutust iiksteise ja keskkonna ees ning kui nad nidevad vaeva selle nimel, et luua
vastastikuseid suhteid kogukondades.

2.5. Sotsiaaltootajad teavitavad inimesi nende Gdigustest ja toetavad nende pingutusi diguste
kasutamisel.

2.6. Sotsiaaltodtajad tunnistavad riigi vOtmerolli inimdiguste kaitsmisel, edendamisel ja
elluviimisel.

3. Sotsiaalse digluse edendamine

Sotsiaaltootajad edendavad sotsiaalset oiglust {ihiskonnas tervikuna ning inimeste jaoks, kelle
heaks nad to6tavad.

3.1. Eelarvamusliku kohtlemise ja institutsionaalse diskrimineerimise®® vastustamine

a) Sotsiaaltootajad vastustavad diskrimineerimist jargmiste, kuid mitte ainult nende tunnuste
alusel: fidsilised ja vaimsed vdimed, toovoime, vanus, sooline identiteet, seksuaalne
orientatsioon, rass, rahvus, emakeel, usutunnistus, vaimsed uskumused, poliitilised vaated,
sotsiaalmajanduslik staatus, vaesus, klassikuuluvus, pere struktuur, perekonnaseis,
kodakondsus (vai selle puudumine).

b) Sotsiaaltddtajad moistavad, kuidas ideoloogiad, seadused, poliitilised meetmed, maérused
ja eeskirjad, tavad ja toimimisviisid voivad tekitada ebavordsust ning takistada teatud gruppide
oiglast kohtlemist.

C) Sotsiaaltdotajad voitlevad koikide institutsionaalse diskrimineerimise vormide vastu.

3.2. Erinevuste austamine

a) Sotsiaaltootajad tugevdavad kaasavaid kogukondi, mis austavad iihiskondade rahvuslikku ja
kultuurilist mitmekesisust, vottes arvesse nii individuaalseid, perede, gruppide kui ka
kogukondade erinevusi.

b) Sotsiaaltdotajad mdistavad, et sallivust ja austust inimliku mitmekesisuse suhtes ei tohi
kasutada moraalirelativismi®* piiride laiendamiseks, mis vdimaldab rikkuda mdne grupi (nt
naiste, seksuaalsete, rahvus- voi usuvdhemuste) digusi. Sotsiaaltootajad seavad kahtluse alla ja
vastustavad selliseid kultuurilisi toimimisviise, mis piiravad inimdiguste tdielikku nautimist.
c) Sotsiaaltodtajad moistavad, et sotsiaalmajanduslike probleemide kidsitamine ja nendega
tegelemine kultuurilises raamistikus sageli eirab voi kahandab nende probleemide aluseks
olevaid struktuurseid tegureid, mis soodustavad psiihhosotsiaalsete raskuste teket.

3.3. Oiglane juurdepiise ressurssidele

a) Sotsiaaltootajad selgitavad ressursside ja hiivede oOiglase jaotamise ning diglase
kittesaadavuse olulisust ning todtavad selle nimel, mdistes, et suur ebavordsus koos vaesusega
ohustab inimarengut.

b) Sotsiaaltddtajad toetavad inimeste digust piisivale ja piisavale sisstulekule, mida saadakse
ausa tooga ja/voi sotsiaalhiivitisena.

3.4. Ebadiglaste poliitikate ja toimimisviiside vastustamine

a) Sotsiaaltdotajad juhivad oma todandjate, sotsiaalpoliitika kujundajate, poliitikute ja tildsuse
tahelepanu olukordadele, kus meetmed ning ressursid on ebakohased vdi ebapiisavad, voi
meetmed ja toimimisviisid on diskrimineerivad, ebadiglased voi kahjulikud. Nonda toimivaid
sotsiaaltdotajaid ei tohi karistada.

13 Institutsionaalne diskrimineerimine (ing institutional oppression) on teatud kategooriatesse liigitatud inimeste
siistemaatiline vadrkohtlemine {ihiskonnas ja selle institutsioonide poolt. See ei ole teadlik ja sihipdrane tegevus,
vaid seaduste, tavade ja toimimisviisidega kujundatud ndhtamatute barjairide kogum, mis loob ebavordsust
punktis 3.1 loetletud jt tunnuste alusel. — Tdlkija.

14 Moraalirelativism on vaade, mille jérgi eetilised standardid, kdlblus ning arusaamad sellest, mis on dige vdi
vale, on kultuuripShised ning seega iga inimese enda otsustada. — Tdlkija.



b) Sotsiaaltootajad peavad olema teadlikud olukordadest, mis ohustavad nende endi kaitstust
ja turvalisust ning peavad tegema neis olukordades arukaid otsuseid. Sotsiaaltodtajad ei ole
kohustatud tootama iseennast ohtu seades.

¢) Ulemaailmsed organisatsioonid nagu Rahvusvaheline Sotsiaaltoo Korgkoolide
Assotsiatsioon (International Association of Schools of Social Work, 1ASSW) ja
Rahvusvaheline Sotsiaaltdootajate Foderatsioon (International Federation of Social Workers,
IFSW) koostdds sotsiaaltodtajate todandjatega ja/voi iga maa erialaiihenduste voi riiklike
organisatsioonidega on kohustatud kaitsma ja toetama sotsiaaltootajaid, kes on tookohustusi
tdites sattunud ohtu oma arvamuste tottu voi selle tottu, et nad on ebadiglusele tdhelepanu
juhtinud.

3.5. Uksmeele loomine

Sotsiaaltootajad tootavad kogukondades ja koos oma kolleegidega, nii professiooni sees kui ka
viéljapool, et luua solidaarsusvorgustikke timberkujundavate muudatuste ning kaasavate ja
vastutustundlike tihiskondade saavutamiseks.

4. Eneseméairamisoiguse edendamine

4.1. Sotsiaaltdotajad peavad inimesi eneseméddramisvoimelisteks.

4.2. Sotsiaaltootajad austavad ja edendavad inimeste Oigust teha oma valikuid ning ise
otsustada, kuni see ei kahjusta teiste digusi ja seaduslikke huve.

4.3. Sotsiaaltootajad moistavad, et kuigi indiviidid on ennastmdiravad motlemisvabaduse Kui
kiillap tédhtsaima vabaduse mottes, mida ei saa neilt dra votta, ei taga motlemisvabadus veel
tegelikku eneseméadramist.

4.4. Sotsiaaltootajad mdistavad, et enesemadramisdigust enesestmdistetavaks pidades jadavad
paljudes  kontekstides tdhelepanuta inimese arengut ja toimimist mdjutavad
sotsiaalkultuurilised, majanduslikud ja kultuurilised tegurid nagu diskrimineerimine,
allasurumine, marginaliseerimine, drakasutamine, végivald ja korvalejatmine.

4.5. Sotsiaaltodtajad on teadlikud nende inimeste elutegelikkusest, kelle eneseméédramine voib
sageli olla piiratud erinevate asjaolude tottu, mille hulka kuuluvad ka sotsiaaltdotajate
jarelevalvekohustused lastekaitse ja -hoolekande, diguskaitse ning vaimupuude ja vaimse
tervise slisteemides.

4.6. Sotsiaaltootajad on teadlikud, et indiviidide toimevoimekus Idikub struktuursete
tingimustega ning et enesemdiramine on ideaal, mille saavutamiseks on vaja niisuguseid
ressursse nagu hea haridus, vairikas tookoht, tervisehoiuteenuste kittesaadavus, turvaline ja
piisiv eluase, kaitstus ning turvalisus, nduetekohane veevark ja kanalisatsioon, puhas vesi,
reostamata keskkond ning info kattesaadavus.

4.7. Sotsiaaltdotajad on teadlikud, et valitsevad sotsiaalpoliitilised ja kultuurilised diskursused
ning toimimisviisid toetavad paljusid enesestmdistetavaid arusaamu ja takistavad vaba
motlemist, mille tulemusena peetakse normaalseks ja loomulikuks paljusid eelarvamusi,
diskrimineerimist ja allasurumist, drakasutamist, vigivalda ning korvalejatmist.

4.8. Sotsiaaltootajad moistavad, et suurendades jirjekindlalt kriitilist teadlikkust, mis
vaidlustab ja muudab enesestmdistetavaid arusaamu iseendas ja inimestes, kellega me
tegeleme, loome aluse eetilisele diskrimineerimisvastasele praktikale.

5. Osalusodiguse edendamine

5.1. Sotsiaaltootajad tootavad selle nimel, et tdsta inimeste enesevadrikust ja voimekust, et nad
suudaksid igati osaleda iihiskonnas ning edendada inimeste kaasatust ja osalust oma elu
mdjutavates otsustes ning tegudes.

5.2. Sotsiaaltootajad aitavad kujundada mdistlikke ruumilisi vGimalusi ja protsesse, mis
toetavad inimeste osalemist poliitika kujundamises.



5.3. Sotsiaaltootajad edendavad inimeste kaasatust, kes on punktis 3.1 loetletud tunnuste alusel
korvale jaetud osalemist ja hiivedest.

6. Konfidentsiaalsuse ja privaatsuse austamine

6.1. Sotsiaaltootajad austavad inimeste Oigust konfidentsiaalsusele ja privaatsusele ning
tootavad vastavalt sellele.

6.2. Oigust konfidentsiaalsusele ja privaatsusele vdib rikkuda, kui isik ise vdi teised on ohus.
6.3. Sotsiaaltootajad on teadlikud, et inimese digus konfidentsiaalsusele ja privaatsusele on
teatud olukordades seadusega piiratud.

6.4. Sotsiaaltootajad teavitavad inimesi, et nad tegutsevad piiratud konfidentsiaalsuse ja
privaatsuse tingimustes.

6.5. Mdnes kommunitaarses, meie-keskses kultuurikontekstis sotsiaaltootajad austavad ja
jargivad inimeste Oigust otsustada jagatud konfidentsiaalsuse kasuks, kuni see ei riku
iiksikisikute digusi.

7. Inimeste kohtlemine tervikliku isikuna

7.1. Sotsiaaltootajad on teadlikud inimelu bioloogilistest, psithholoogilistest, sotsiaalsetest,
kultuurilistest ja vaimsetest mddtmetest ning moistavad ja kohtlevad inimesi terviklike
isikutena. Sellest arusaamast ldhtutakse holistlikes hindamistes ja sekkumistes, mis
voimaldavad tédielikult osaleda koigil inimestel, organisatsioonidel ja kogukondadel, kellega
sotsiaaltootaja tegeleb.

7.2. Sotsiaaltootajad teevad koostdod erialadevaheliste meeskondade liikmetega, et saavutada
holistlikud, voimalikest parimad tulemused.

8. Digitehnoloogia ja sotsiaalmeedia eetiline kasutamine

8.1. Selles dokumendis viljendatud eetikapohimdtted on kohaldatavad koigis sotsiaaltdo
praktika, hariduse ja uurimise valdkondades, olgu need kontaktid silmast silma,
digitehnoloogia vdi sotsiaalmeedia® vahendusel.

8.2. Sotsiaaltootajad on teadlikud, et digitehnoloogia ja sotsiaalmeedia kasutamine voib erilisel
viisil ohustada osalejate konfidentsiaalsust ning privaatsust ja seeparast tuleb rakendada
ettevaatusabindusid selle véltimiseks. Konfidentsiaalsuse ja privaatsuse vdimaliku piiratuse
selgitamiseks on vaja inimese teadlikku nousolekut.

8.3. Sotsiaaltootajad peavad tdhtsaks sidusteenuste kasutajate isiku kindlakstegemist, vottes
arvesse, et nende vanus ja geograafiline asukoht vdib olla problemaatiline, nt teenusepakkuja
on registreeritud ja/voi litsentseeritud praktiseerima iihes asukohas, samal ajal kui sidusteenuse
kasutajad asuvad véljaspool haldusala voi siis on raske teha kindlaks, kas isik on tdisealine ning
omab 0Oigust anda teadlikku ndusolekut. Sotsiaaltootajatel tuleb voimalikud praktilised ja
eetilised tagajirjed arutada labi oma todandja ja/voi jarelevalveorganiga.

8.4. Sotsiaaltodtajad on teadlikud karidest, mis tulenevad asilinkroonsest kommunikatsioonist
ja raskusest nende inimeste isiku tuvastamisel, kellega nad t66tavad, nditeks kui selgub, et on
toimunud enesetapp, tapmine voi koduvigivald. Sidusndustamine ei vota sotsiaaltdotajailt
kohustust juhtunust teatada vastavalt oma riigi seadustele ning kaitsta isikut voi juures viibijaid
voimalike vigastuste voi ohtude eest.

8.5. Kasutades grupipdhiseid e-teenuseid, jdrgivad sotsiaaltodtajad kaasamispohimdtet ning
hoolitsevad, et kedagi ei jaetaks osalejate seast vilja.

8.6. Sotsiaaltodtajad ei postita pilte inimestest, kellega nad todtavad, ilma nende inimeste
ndusolekuta, ega postita laste pilte ilma nende vanemate vdi eestkostjate ndusolekuta.

15 Halmavad nt ndustamist ja uurimistood e-posti teel, videoid, online- ehk sidus-eneseabigruppe vdi Facebook’i
ja WhattsApp’i, mida kasutatakse kas tiksi v3i lisaks silmast silma vastastiktoimele. — Koostaja.



8.7. Sotsiaaltoohariduse {iilemaailmsete standardite (Global Standards for Social Work
Education and Training, 2019) punkti 6.4. kohaselt peavad opetajad ja koolitajad tagama
sOltumata Oppevormist korgetasemelised Oppekavad. Kaugdppe, kombineeritud Oppe,
tookohas korraldatud ja/voi e-Gppe puhul peab olema korraldatud to6kohapohine juhendamine
ja toondustamine, eriti Oppekavas ette ndhtud praktika puhul.

8.8. Sotsiaaltodtaja on kohustatud tdendama oma praktika eetilisust, sdltumata praktiseerimise
viisist.

9. Professionaalne usaldusvéérsus

9.1. Iga riigi sotsiaaltdd assotsiatsioonide ja organisatsioonide kohustus on vilja todtada ja
ajakohastada oma eetikakoodekseid voi eetikajuhiseid, et need oleks kooskolas EPga ja
votaksid arvesse kohalikke tingimusi. Kohalikel organisatsioonidel on ka kohustus teavitada
sotsiaaltdotajaid ja sotsiaaltod dppeasutusi EPst ja oma eetikajuhistest. Sotsiaaltddtajad peavad
toimima kooskdlas kédesoleva koodeksiga voi oma riigi eetikajuhistega.

9.2. Sotsiaaltoctajal peab olema asjakohane kvalifikatsioon ja ta peab arendama ning sailitama
oma td0 tegemiseks tarvilikke oskusi ja kompetentse.

9.3. Sotsiaaltdotajad toetavad rahu ja viagivallatust. Sotsiaaltodtajad voivad humanitaarsetel
ecesmarkidel tootada koos sOjavielastega ning tegutseda rahu saavutamise nimel ja
tilesehitustods. Sotsiaaltootajad, kes tegutsevad sdjavde voi rahuvalve koosseisus, peavad
esimesena keskenduma inimeste védrikusele ja toimevoimekusele. Sotsiaaltodtajad ei tohi
lubada oma teadmiste ja oskuste kasutamist ebainimlikel eesmérkidel nagu piinamine,
militaarne seire, terrorism, seksuaalse orientatsiooni voi sooidentiteedi vigivaldne muutmine,
ega kasutada inimeste vastu relva kutsetdos ega eraisikuna.

9.4. Sotsiaaltdotajad peavad tegutsema ausalt. Nad ei tohi dra kasutada oma vdimupositsiooni
ja usaldussuhet inimestega, kellega nad tegelevad; nad hoiavad lahus to6- ja eraelu ega
véadrkasuta oma positsiooni, et saada materiaalseid hiivesid vm kasu.

9.5. Sotsiaaltodtajad moistavad, et viikeste kingituste andmine ja saamine on mones kultuuris
ja riigis sotsiaaltoé ning kogu kultuuripraktika lahutamatu osa. Neil juhtudel tuleb seda
kisitleda oma riigi eetikakoodeksis.

9.6. Sotsiaaltdotajad ja nende todandjad on teadlikud vajadusest astuda samme enda eest
hoolitsemiseks spetsialistina ning inimesena, et valtida 1dbipdlemist ja parandada t66suhteid
ning tootulemusi.

9.7. Sotsiaaltootajad mdistavad, et nad on oma tegevuse eest vastutavad inimeste ees, kellega
nad tootavad, oma kolleegide ees, oma todandjate ees, oma erialaithenduste ees, kohalike,
riiklike ja rahvusvaheliste seaduste ja konventsioonide ees. Nad mdistavad ka, et need
vastutavuse tahud vdivad olla omavahel vastuolus ja vajavad labirdakimist leidmaks lahendus,
mis koiki asjaosalisi voimalikult vdhe kahjustaks. Otsused peavad alati pohinema empiirilistel
toenditel, praktikatarkusel ning eetilistel, seaduslikel ja kultuurilistel kaalutlustel.
Sotsiaaltdotajad peavad olema valmis tegema labipaistvalt pdhjendatud otsuseid.

9.8. Sotsiaaltdotajad ja neid palkavad asutused tootavad selle nimel, et luua tookohtadel ning
kogu riigis tingimused kédesolevate EPde ja oma riigi eetikakoodeksite arutamiseks,
hindamiseks ning toetamiseks. Sotsiaaltodtajad ja neid palkavad asutused edendavad ning
osalevad aruteludes, mis aitavad teha eetiliselt pShjendatud otsuseid.

Tolkinud ESTA eetikakomitee liige Marju Selg
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